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Umowa ramowa nr COI/U/PZP/262/23/2026 (COI-ZAK.262.78.2025)

na dostawe chmurowego oprogramowania biurowego

zawarta w Warszawie w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, zwana dalej ,,Umowg Ramowg”,

pomiedzy:

Centralnym Osrodkiem Informatyki z siedzibg w Warszawie, adres: Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-

305 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego

przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS:
0000372110, NIP: 7252036863, REGON: 100999489, zgodnie z informacjg odpowiadajgcg odpisowi
aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow, pobrang na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia

1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym stanowigcg Zatgcznik nr 8 do Umowy, zwanym dalej

~Centralnym Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

1)

2)

SoftwareOne Polska sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Siedmiogrodzkiej 9, (01-204
Warszawa), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000087682, NIP 5261647393, REGON 012263865, zgodnie z
informacjg odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow, pobrang na
podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym
stanowigcg Zatacznik nr 9 do Umowy, zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

Integrated Solutions sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Karolkowej 30, (01-207
Warszawa), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000385043, NIP 5252506859, REGON 142924560, zgodnie z
informacjg odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow, pobrang na
podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sagdowym
stanowigcg Zatacznik nr 10 do Umowy, zwang dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

3) A.P.N Promise S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 44a, (02-672 Warszawa),
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wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
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0000375933, NIP 5210088682, REGON 012521511, zgodnie z informacjg odpowiadajaca
odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow, pobrang na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy
z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sagdowym stanowigcy Zatgcznik nr 11 do

Umowy, zwang dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

4) Wykonawcami wystepujgcymi wspdlnie:

SPAN Polska sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 39 A, (01-672
Warszawa), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
pod numerem KRS 0001175070, NIP 5253047595, REGON 541829455, zgodnie z informacjg
odpowiadajaca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow, pobrang na podstawie art. 4
ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym stanowigcg Zatgcznik
nr 12 do Umowy

oraz

SPAN D.D. z siedzibg w Zagrzebiu, przy Koturaska cesta 47 (10000 Zagrzeb), Republika
Chorwacji, wpisang do Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Gospodarczy w Zagrzebiu
pod numerem rejestrowym (MBS): 080192242, chorwackim numerem identyfikacji
podatkowej (OIB): 19680551758, zgodnie z informacjg odpowiadajgcg przedstawionemu przez
Wykonawce odpisowi z Rejestru Sgdowego wraz z ttumaczeniem stanowigcym Zatgcznik nr
12A do Umowy

zwanymi fgcznie dalej ,, Wykonawcg”

zwanymi takze dalej wspélnie ,,Stronami” lub kazda z osobna rowniez , Strong”.

Zamawiajacy i Wykonawcy zwani sg facznie w dalszej tresci Umowy Ramowej ,Stronami”, a

indywidualnie rowniez ,Strong”.

W zwigzku z rozstrzygnieciem postepowania o udzielenie zamowienia publicznego dotyczacego
dostawy chmurowego oprogramowania biurowego, przeprowadzonego na podstawie art. 311 ust. 1
pkt 1 w zw. z art. 132 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (dalej: ,Ustawa
PZP”), w trybie przetargu nieograniczonego, w celu zawarcia umowy ramowej, Strony zgodnie
postanowity zawrze¢ Umowe Ramowag o nastepujgcej tresci:

§1
DEFINICJE

Lp. Termin Definicja

-
.
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1. Dni Robocze

Dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

2. Jednostka lub Zamawiajacy

Podmioty udzielajgce Zamowien Wykonawczych bedacy:

1) podmiotem sektora finansow publicznych, o
ktorych mowa w art. 9 pkt 1-13 ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

2) inng panistwowg lub samorzagdowg osobg prawng
utworzong na podstawie odrebnych ustaw w celu
wykonywania zadan publicznych, z wylgczeniem
przedsiebiorstw, instytutow badawczych,
instytutéw dziatajgcych w ramach Sieci Badawczej
tukasiewicz, bankdéw i spotek prawa handlowego;

3) inng, niz okreslong w ustawie z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych, panstwowa
jednostkg organizacyjng  nieposiadajacg

osobowosci prawne;j.

3. Oferta Wykonawcza

Oferta ztozona przez Wykonawce w wyniku Zaproszenia
do sktadania ofert, stanowigca Zatgcznik nr 1 do Umowy
Wykonawczej.

4. Oferta Wykonawcy

Oferta Wykonawcy, ztozona w Postepowaniu, ktérej
Formularz Ofertowy wraz z dokumentami wymaganymi
przez przepisy prawa oraz wskazanymi w dokumentach
Postepowania (z wytaczaniem informacji objetych
tajemnicg przedsiebiorstwa), stanowig Zatacznik nr 1 do

Umowy Ramowe;j.

5. Oprogramowanie Oprogramowanie okreslone w OPZ.
Opis przedmiotu zamowienia, stanowiacy Zatacznik nr 2
. s do Umowy Ramowej wraz z wyjasnieniami SWZ
) opublikowanymi na stronie internetowej prowadzonego
Postepowania.
Elektroniczna platforma zakupowa dostepna za
7. Platforma ) i j . }
posrednictwem strony internetowej wskazanej przez COIl
: Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego
8. Postepowanie i i i
poprzedzajgce zawarcie Umowy Ramowej.
Postepowanie o zawarcie umowy wykonawczej,
9. Postepowanie wykonawcze

prowadzone na podstawie umowy ramowe;.
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10.

Sita Wyisza

Zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, pozostajgce poza
kontrolg Strony powofujgcej sie na wypadek Sity Wyiszej,
niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do
zapobiezenia. Pojecie Sity Wyzszej nie obejmuje zadnych
zdarzen, ktore wynikajg z niedotozenia przez Strone
nalezytej starannosci ani zdarzen, ktére byty publicznie
znane w dniu zawarcia Umowy Ramowej, oraz ich
skutkow. Za przypadki sity wyiszej uwaia sie w
szczegolnosci takie zdarzenia, jak: ataki hakerskie, ataki
terrorystyczne, blackout.

11.

Umowa Ramowa

Niniejsza Umowa wraz z Zatgcznikami.

12.

Umowa Wykonawcza

Umowa zawarta pomiedzy jedng z Jednostek a jednym z
Wykonawcéw na podstawie Umowy ramowej majgca za
przedmiot dostawe Oprogramowania, projektowane
postanowienia Umowy wykonawczej (wzor umowy
Wykonawczej) stanowig Zatgcznik nr 3 do Umowy
Ramowej.

13,

Zamoéwienie Wykonawcze

Zamowienie, o ktorym mowa w art. 314 ust. 1 pkt 3 Pzp,
udzielone Wykonawcy w wyniku przeprowadzonego
postepowania w ramach Umowy Ramowej obejmujace
dostawe Oprogramowania zgodnie z Zaproszeniem do
ztozenia oferty.

14,

Zaproszenie

Zaproszenie do udziatu w postepowaniu wykonawczym,
kierowane do  wszystkich Wykonawcow  (za
posrednictwem Platformy wszczynajgce postepowanie

wykonawcze).

§2

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy Ramowej (dalej: ,Przedmiot Umowy Ramowej”) jest okreslenie warunkow

udzielania i realizacji Zamowien Wykonawczych na dostawe przez Wykonawce Oprogramowania.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac Przedmiot Umowy Ramowej zgodnie z Umowg Ramowg, w

szczegolnosci OPZ i Ofertg Wykonawcy. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera OPZ

oraz Oferta Wykonawcy.

3. Umowa Ramowa jest umowg w rozumieniu art. 7 pkt 26 Pzp oraz zostata zawarta po

przeprowadzeniu postepowania na podstawie art. 311 ust. 1 pkt 1 Pzp i okresla warunki udzielania

poszczegolnych Zamoéwien Wykonawczych udzielanych w postaci Umoéw Wykonawczych

zawieranych z Wykonawcg.
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4. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidlowej realizacji Umowy Ramowe] jako obowigzku Centralnego
Zamawiajgcego lub Jednostki, a zobowigzanie takie nie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa
lub nie jest w sposdb oczywisty zobowigzaniem Centralnego Zamawiajgcego lub Jednostki, Strong
zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.

5. Kwota wskazana w §5 ust. 1 stanowi maksymalne zobowigzanie wynikajgce z Umowy,
Wykonawcom nie przystuguje roszczenie o nabycie przez Jednostki w okresie obowigzywania
Umowy Ramowej Oprogramowania wskazanego w OPZ.

§3
TERMINY REALIZACII UMOWY RAMOWE)

1. Umowa Ramowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia jej zawarcia lub do wyczerpania
kwoty okreslonej w § 5 ust. 1 Umowy Ramowej — w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie wystgpi
wczesniej.

2. W przypadku wskazanym w ust. 1. Umowa Ramowa wygasa bez koniecznosci skfadania
dodatkowych oswiadczen Stron.

3. Jednostki bedg uprawnione do zaproszenia Wykonawcow do ztozenia Ofert Wykonawczych w
okresie wskazanym w ust. 1, przy czym wybdér najkorzystniejszej Oferty Wykonawczej, a takze
zawarcie Umowy Wykonawczej moze nastgpic po uptywie okresu wskazanego w ust. 1.

4. Termin dostawy Oprogramowania w ramach Umowy Wykonawczej wyniesie nie wigcej niz 5 Dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Wykonawczej chyba, Zze na etapie Postepowania
wykonawczego Jednostka wskaze diuzszy termin, ktory nie przekroczy 3 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy Wykonawczej. W szczegolnosci w tym terminie Wykonawca bedacy strong danej Umowy
Wykonawczej zapewnia Jednostce mozliwos¢ pobierania przez Internet odpowiednich dla
przedmiotu Umowy Wykonawczej kluczy licencyjnych do Oprogramowania.

§4
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON

1. Wykonawca osSwiadcza, ze:
1) nie sg mu znane przeszkody prawne do realizacji Umowy Ramowej;

2) posiada zasoby, kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia,
niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy Ramowej oraz bedzie nimi dysponowat

przez caty okres obowigzywania Umowy Ramowej;

3) zapoznat sie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Umowie Ramowej, w tym w
Umowie Wykonawczej i potwierdza techniczng mozliwosc i organizacyjng gotowosc do

wykonania przedmiotu Umowy Ramowe;j.

2. Woykonawca zobowigzuje sie w szczegolnosci:

-
=
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1)

dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazowek Centralnego
Zamawiajgcego;

2) udostepniac¢ na kazde zgdanie Zamawiajgcego dokumentacje zwigzang z realizacja
przedmiotu Umowy Ramowej; Zgdanie udostepnienia dokumentacji, o ktdrym mowa
powyzej, wymaga uprzedniego pisemnego powiadomienia Wykonawcy, doreczonego
co najmniej na 30 (trzydziesci) dni przed terminem, w ktérym Zamawiajgcy oczekuje
udostepnienia dokumentacji.

przekazywa¢ na zgdanie Centralnego Zamawiajgcego informacje zwigzane z realizacjg
Umowy Ramowej, w tym dotyczace przyczyn opdinien lub przyczyn nienalezytego
wykonywania Umowy Ramowej;

poddawac sie prowadzonej przez Centralnego Zamawiajgcego kontroli wykonywania
Umowy Ramowej. Wykonawca ma obowigzek przedstawienia Centralnemu
Zamawiajgcemu szczegotowych informacji i wyjasnien dotyczacych realizacji Umowy
Ramowej na kazde jego zgdanie, w szczegdlnosci w razie uzasadnionego przypuszczenia, ze
doszto do nienalezytego wykonania Umowy Ramowej lub, ze takie nienalezyte wykonanie
Umowy Ramowej moze nastgpic;

wykonywac¢ Umowe Ramowg w sposob, ktory nie bedzie prowadzit do powstania roszczen
0s0b trzecich z tytutu naruszenia ich praw, w szczegélnosci praw witasnosci intelektualnej.
W przypadku zgltoszenia wobec Centralnego Zamawiajgcego lub Jednostki roszczen o
naruszenie praw osob trzecich objetych powyiszym zapewnieniem, Wykonawca podejmie
na swoj koszt wszelkie srodki obrony Centralnego Zamawiajgcego lub Jednostki przed
takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Centralny Zamawiajgcy lub Jednostka
bed3 od nich zwolnieni, a takze pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Centralny

Zamawiajgcy lub Jednostki z tego tytutu;

realizowa¢ Umowe Ramowg przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem Umowy Ramowej, przy
zachowaniu nalezytej starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej
dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspdtczesnej wiedzy technicznej, najlepszymi praktykami
i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i stosowanymi normami.

3. Woykonawca oswiadcza, ze posiada autoryzacje producenta do sprzedazy Oprogramowania w

ramach programow licencjonowania grupowego Microsoft Product and Services Agreement (lub

w przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego posiada autoryzacje producenta do

sprzedazy rozwiqzania rownowaznego) pozwalajgcg na realizacje Umowy ramowej i Umow

wykonawczych.

4. Wykonawca oswiadcza, ze Jednostki wskutek zawarcia Umowy wykonawczej bedg upowaznione

do korzystania w ramach zwyktego uzytkowania z wszelkiego udostepnionego oprogramowania

zgodnie z warunkami licencyjnymi na oferowane Oprogramowanie.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zarzadzania licencjami i Swiadczenia ustugi wsparcia zgodnie z
pkt. 6.4.1.7 OPZ.

-
o
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6. Wykonawca poniesie wszelkie koszty, ktore bedzie musiat zaptaci¢ Centralny Zamawiajgcy lub
Jednostki oraz pokryje wszelkie straty, jakie poniesie Centralny Zamawiajgcy lub Jednostki, jezeli
powyZsze zapewnienia oraz pozostate okreslone w Umowie Ramowej nie okazg sie prawdziwe —
w zakresie zgodnym z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

7. Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspétpracy w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw
i interesow drugiej Strony, majgc na uwadze koniecznosc¢ nalezytego i terminowego wykonania
przedmiotu Umowy Ramowe;j.

8. Wykonawca w okresie obowigzywania Umowy Ramowej zobowigzany jest do przekazywania
Centralnemu Zamawiajagcemu w terminie do ostatniego dnia kazdego miesigca zestawienia
zawartych Umdw Wykonawczych z poszczegdlnymi Jednostkami. Zestawienie to zawiera¢ ma
nastepujace informacje:

1) okres na jaki Umowy Wykonawcze zostaty zawarte,
2) strony i przedmiot Uméw Wykonawczych,
3) wartos¢ Umow wykonawczych.

9. Kazda ze Stron zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej Stronie
informacji oraz danych niezbednych do wykonania Umowy Ramowej. W szczegolnosci Strony
bedy sie wzajemnie na biezgco informowac¢ o wszelkich okolicznosciach, ktére moglyby
spowodowac nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy Ramowej.

§5
CENA PRZEDMIOTU UMOWY RAMOWE!

1. taczna maksymalna wartos¢ Umowy Ramowej, stanowigca gorny limit wynagrodzenia z tytutu
realizacji Umow Wykonawczych, uwzgledniajgca wszelkie koszty, zwigzane z realizacjg wszystkich
Umow Wykonawczych zawartych przez Jednostki w wyniku realizacji Umowy Ramowej oraz
wynikajgce z przepisow prawa, w tym wszystkie koszty zwigzane z realizacjg Przedmiotu Umowy
Ramowej, w szczegolnosci koszty Oprogramowania, a takze wszelkie inne optaty, koszty i nakfady
Wykonawcy, niezbedne do wykonania przedmiotu Umow Wykonawczych, poniesione przez
Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy Ramowej oraz podatek od towarow i ustug wynosi:
26 674 624,00 PLN zt netto tj. 32 809 787,52 PLN brutto.

2. Kwota wskazana w ust. 1 powyzej okresla gdorng granice zobowigzan, jaka Jednostki mogag
zaciggnac na podstawie Umowy Ramowej tacznie wzgledem wszystkich Wykonawcow. Jednostki
nie sg zobowigzane do wykorzystania powyzszego limitu. Wykonawcy nie przystugujg zadne

roszczenia o wykorzystanie ww. limitu.

3. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy Wykonawczej bedzie
okreslone kazdorazowo w Umowie Wykonawczej.

4. Centralny Zamawiajgcy jak réowniez Jednostki nie bedg ponosi¢ zadnych innych dodatkowych
kosztow zwigzanych z realizacja Umowy Wykonawczej, oprécz wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktorym mowa w ust. 3.

-
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5. Maksymalne ceny jednostkowe za poszczegdlne rodzaje Oprogramowania zawiera Oferta
Wykonawcy/Oferty Wykonawcow. Ceny jednostkowe za poszczegdlne rodzaje Oprogramowania
przedstawione w Ofercie Wykonawcy nie ulegng zwiekszeniu w terminie obowigzywania Umowy
Ramowej, z zastrzezeniem postanowien zawartych w § 13 i § 14 Umowy Ramowej.

;

Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdZnieniom w
transakcjach handlowych (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1790) Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status
duzego przedsiebiorcy, w rozumieniu przepiséw tej ustawy.

§6
ZASADY UDZIELANIA ZAMOWIEN WYKONAWCZYCH

s Jednostki samodzielnie przygotowujg oraz przeprowadzajg, poprzez Platforme, postepowania
wykonawcze. Jednostki samodzielnie realizujg tez wszelkie czynnosci zwigzane z realizacjg
i zmianami zawieranych przez nie umoéw wykonawczych, w tym czynnosci zwigzane z
dochodzeniem ewentualnych roszczen. Do czynnosci tych zalicza sie réowniez ogtoszenia o
wykonaniu zawartych Umow wykonawczych, o ktorym mowa w art. 448 Pzp, jak i sporzadzanie
raportow z realizacji danego zamowienia, w przypadku ziszczenia sie przestanek, o ktorych
mowa w art. 446 Pzp.

2. Jednostki kazdorazowo bedg zwracaty sie do Wykonawcow z Zaproszeniem tj. do zaoferowania
cen jednostkowych Oprogramowania wskazanego w 5.1.0PZ.

3. W zaproszeniu jednostka kazdorazowo okresli: ilos¢ i rodzaj (oprogramowanie wskazane w
punkcie 5.1.0PZ) zamawianego przedmiotu zamowienia (Oprogramowania), termin dostawy
Oprogramowania w przypadku, gdy Jednostka umozliwi termin dtuzszy niz 5 dni Roboczych oraz
termin odpowiedzi na Zaproszenie, z tym, ze nie moze on by¢ krétszy niz 3 dni Robocze od daty
wystania Zaproszenia.

4, Wykonawca w odpowiedzi na zaproszenie poinformuje Jednostke o ewentualnym powstaniu po
stronie Jednostki obowigzku podatkowego (tzw. obcigzenie odwrotne).

5. Jednostka zawrze umowe wykonawczg z wykonawcg, ktory zaproponuje najkorzystniejsze
warunki w odpowiedzi na Zaproszenie tj. najnizszg cene (w postepowaniu wykonawczym stosuje
sie kryterium oceny - cena 100 %, do ceny), przy czym do ceny wykonawcy, o ktérym mowa w
ustepie poprzednim dolicza sie wartos¢ tzw. obcigzenia zwrotnego.

6. Pozostate warunki zaproponowane przez Wykonawce w ofercie w celu zawarcia Umowy
ramowej pozostajg niezmienne w catym okresie obowigzywania umowy ramowej, z
zastrzezeniem § 13 i § 14 Umowy Ramowej.

7. Cena jednostkowa za dany przedmiot zamodwienia zaoferowany przez Wykonawce w odpowiedzi
na Zaproszenie nie moze byc¢ mniej korzystna od wskazanej w formularzu oferty ztozonym przez
tego Wykonawce w postepowaniu prowadzonym w celu zawarcia Umowy ramowe)].

8. Po dokonaniu oceny ofert Jednostka poinformuje Wykonawcow o wybranej ofercie.

9. Zamowienie wykonawcze uwaza sie za udzielone w momencie zawarcia przez Jednostke z
wybranym Wykonawcg Umowy Wykonawczej.

10. Umowy wykonawcze zawierane bedq w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, oddzielnie w
przypadku kazdego Zamdwienia Wykonawczego.

11. W przypadku zawierania umowy wykonawczej w formie elektronicznej, formularz umowy
zostanie przekazany do Wykonawcy za posrednictwem Platformy w celu uzyskania jego podpisu.
Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego na umowie
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12:

13.

14.

wykonawcze] i zwrdcenia dokumentu w terminie 2 dni roboczych od dnia jej otrzymania.
Zawarta umowa wykonawecza zostanie przekazana do Wykonawcy przez Jednostke niezwtocznie
po opatrzeniu kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez Jednostke.

W przypadku zawierania Umowy wykonawczej w formie pisemnej, formularz umowy zostanie
przekazany do Wykonawcy za posrednictwem Platformy w celu uzyskania jego podpisu.
Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia otrzymania do podpisu Umowy
wykonawczej, doreczy Jednostce podpisane przez siebie egzemplarze Umowy wykonawczej, w
liczbie wskazanej przez Jednostke, nie wiekszej niz cztery, na adres siedziby Jednostki.
Egzemplarz umowy wykonawczej zostanie przekazany do Wykonawcy przez Jednostke
niezwtocznie po opatrzeniu podpisem przez Jednostke.

W przypadku uchybienia terminom wskazanym w ust. 11 lub 12 Jednostka moze uznac, iz
Wykonawca uchyla sie od zawarcia Umowy wykonawczej i odstgpi¢ od udzielenia zamowienia
wykonawczego lub zwrécic sie do kolejnego wykonawcy, ktéry zaoferowat kolejng
najkorzystniejszg cene, o zawarcie umowy wykonawczej.

Korespondencja pomiedzy Jednostkg a Wykonawcg nastepuje za posrednictwem Platformy lub
drogg elektroniczng - zgodnie z danymi teleadresowymi okreslonymi w umowie Wykonawczej.

§7
ZAWIERANIE UMOW WYKONAWCZYCH | WARUNKI ICH REALIZACII
Umowy Wykonawcze beds zawierane z Wykonawcami oddzielnie do kazdego Zamowienia
Wykonawczego, na zasadach okreslonych w Umowie Ramowej.

Umowy Wykonawcze zawierane sg w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia Umowy Wykonawczej nie mogg by¢ sprzeczne z postanowieniami Umowy
Ramowej. W przypadku zaistnienia niezgodnosci pomiedzy trescig Umowy Wykonawczej a
Umowy Ramowej pierwszenstwo bedg miaty postanowienia Umowy Ramowej.

Szczegotowe zasady realizacji Umow Wykonawczych, w tym odbioru zrealizowanych dostaw,
zostang okreslone w poszczegélnych Umowach Wykonawczych.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za szkody wyrzadzone Centralnemu Zamawiajgcemu lub
Jednostce przy lub w zwigzku z wykonywaniem Umowy Ramowej lub Umowy Wykonawczej.

§8
POUFNOSC
Wykonawca zobowigzuje sie traktowac wszelkie informacje lub dane dotyczace dziatalnosci
Centralnego Zamawiajgcego, w szczegolnosci informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne, finansowe, prawne lub inne informacje posiadajgce wartosc¢ gospodarcza, a takze
informacje uzyskane w wyniku analizy lub przetworzenia dostarczonych informacji, uzyskane od
Centralnego Zamawiajgcego w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (w szczegolnosci
informacje ujawnione podczas rozméw oraz w tresci przekazywanych przez Strony dokumentow)
jako informacje poufne (zwane dalej: ,,Informacjami Poufnymi”).

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji lub danych przed ich
ujawnieniem lub uczynieniem dostepng Wykonawca zwrdci sie do Centralnego Zamawiajgcego
lub o wskazanie, czy informacje te ma traktowac jako Informacje Poufne.
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3. Informacje Poufne uzyskane przez Wykonawce od Centralnego Zamawiajgcego w zwigzku
z realizacjg przedmiotu Umowy Ramowej mogg by¢ wykorzystane tylko w celu jej realizacji.

4. Wykonawca zabezpieczy Informacje Poufne przed dostepem osdb trzecich oraz bedzie
zachowywac zasady poufnosci w stosunku do wszystkich ww. Informacji i nie bedzie ich
publikowaé ani udostepniaé¢ osobom trzecim w jakikolwiek sposdb w okresie realizacji Umowy
Ramowej oraz w terminie 10 lat po jej wygasnieciu, bez wzgledu na podstawe wygasniecia. Dostep
do Informacji Poufnych bedg miaty tylko te osoby, ktére z uwagi na wykonywang prace lub
petniong funkcje potrzebujg uzyskac dostep do Informacji Poufnych —i tylko w takim zakresie, w

jakim jest to wymagane do prawidtowego wykonania tej pracy czy petnienia funkcji.
5. Zobowigzanie do zachowania poufnosci Informacji Poufnych nie dotyczy:

1) informacji publicznie dostepnych lub stanowigcych informacje publiczng;

2) informaciji, ktore byty znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony,

3) informacji, ktére muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym
Z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, orzeczenia sgdu lub uprawnionego organu
administracji panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnic, by
udostepnienie Informacji Poufnych tylko i wytgcznie w zakresie koniecznym dla
zadoscuczynienia powyzszemu obowigzkowi.

6. Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Centralnego Zamawiajgcego o kazdym przypadku
zaistnienia obowigzku udostepnienia Informacji Poufnych osobom trzecim, chyba, ze przepisy
prawa lub decyzja uprawnionego podmiotu wykluczy mozliwos¢ takiego zawiadomienia.
Wykonawca podejmie tez wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie

informacji dokonato sie w sposdb chronigcy przed ujawnieniem ich osobom niepowotanym.

7. Strony sg zobowigzane do szyfrowania ogolnodostepnymi mechanizmami kryptograficznymi (np.
GPG, PGP) korespondenc;ji elektronicznej zawierajgcej informacje moggce miec istotny wptyw na
bezpieczenstwo lub poufnosc informacji Stron.

8. W razie wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi do
Centralnego Zamawiajgcego z tytutu naruszenia poufnosci przekazanych Wykonawcy informacji,
jak rowniez ddbr osobistych, Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztow
Zwigzanych z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym zasgdzonych kwot
odszkodowania oraz kosztow obstugi prawnej, w terminie 14 dni od daty doreczenia Wykonawcy
wezwania do zaptaty.

§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. W ramach realizacji Umowy Ramowej nie nastepuje powierzenie przetwarzania danych
osobowych, ktorych administratorem danych, w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwanego
dalej ,,RODOQ”, jest Centralny Zamawiajgcy.
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2.  Wykonawca nie bedzie miat dostepu do danych osobowych ani nie bedzie ich przetwarzat, ponad
przetwarzanie danych osobowych udostepnionych sobie wzajemnie przez Strony dotyczgcych w
szczegdlnosci o0sdb reprezentujgcych Strony oraz pracownikéw i wspoétpracownikow Stron
wyznaczonych do kontaktdw w celu zawarcia i wykonania Umowy Ramowe;j.

3. W 2zwigzku z wzajemnym udostepnieniem danych osobowych, o ktérym jest mowa w ust. 2
powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych osobowych.

4. Niezwlocznie po zawarciu Umowy Ramowej, Strony zobowigzujg sie do wzajemnego
poinformowania os6b, ktérych dane zostaty udostepnione pomiedzy Stronami zgodnie z ust. 2
powyzej:

1) o zakresie danych osobowych dotyczgcych tych osob, a przekazanych danej Stronie;

2) o tym, ze Strona ktdrej dane udostepniono jest administratorem ich danych osobowych oraz
ze przetwarza ich dane osobowe na zasadach okreslonych powyzej;

3) o tym, ze Strona ktéra dane udostepnita jest Zzrodiem, od ktérego Strona ktodrej dane

udostepniono pozyskata ich dane;

4) o tresci odpowiedniej klauzuli informacyjnej, stanowigcej Zatgcznik nr 4 do Umowy Ramowej
(w przypadku klauzuli informacyjnej Centralnego Zamawiajgcego) oraz Zatgcznik nr 5 do

Umowy Ramowej (w przypadku klauzuli informacyjnej Wykonawcy).

5. Na zadanie jednej ze Stron ztozone w formie elektronicznej lub pisemnej, druga Strona ztozy w
formie elektronicznej lub pisemnej oswiadczenie, potwierdzajgce, ze osobom, o ktorych jest

mowa w ust. 2 powyzej, zostata przekazana klauzula informacyjna zgodnie z trescig ust. 4 powyze;j.

6. W przypadku, jesli Wykonawca lub podwykonawca miatby uzyska¢ dostep do innych danych
osobowych niz wskazane w ust. 2 powyiej, strony Umowy Ramowe] zobowigzujg sie do
niezwfocznego zawarcia stosownej umowy w sprawie powierzenia przetwarzania danych
osobowych, wedtug umowy stanowigcej Zatgcznik nr 6 do Umowy Ramowej lub umowy dalszego
powierzenia przetwarzania danych osobowych wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 7 do
Umowy.

§10
PODWYKONAWCY

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy Ramowej
podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

2.  Woykonawca wykona Umowe Ramowg w catosci sitami wiasnymi.

3. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Centralnego Zamawiajgcego w formie
pisemnej o kazdej zmianie danych dotyczgcych podwykonawcow, jak rowniez o ewentualnych
nowych podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy
Ramowej.

4. Informacja o zmianie danych dotyczacych podwykonawcoéw powinna zosta¢ przekazana
Centralnemu Zamawiajgcemu w terminie 5 Dni Roboczych od zmiany danych.
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10.

11,

12.

13.

14,

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostac przekazana
Centralnemu Zamawiajgcemu nie po6zniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym
powierzeniem mu realizacji prac.

Centralny Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z podwykonawcg, o udziale
ktorego nie uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a
opoznienie powstate wskutek braku wspoétdziatania z takim podwykonawcg stanowi zwitoke
Wykonawecy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby ktorego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy Ramowej, zobowigzany jest do wykazania
Centralnemu Zamawiajgcemu, ze nowy podwykonawca spetnia warunki udziatu w Postepowaniu
w stopniu nie mniejszym, niz podwykonawca dotychczasowy. Jednostki sg uprawnione do
odmowy wspotdziatania z podwykonawcg, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia
warunkoéw udziatu w Postepowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a
opodinienie powstate wskutek braku wspdtdziatania z takim podwykonawcg, stanowi zwtoke
Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie podwykonawcg, na zasoby ktdrego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy Ramowej, zobowigzany jest do
wykazania Centralnemu Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w
Postepowaniu w stopniu nie mniejszym, niz podwykonawca, z ktorego Wykonawca rezygnuje.
Jednostki sg uprawnione do odmowy wspotdziatania z Wykonawcy, ktory nie wykazat
samodzielnego spetnienia warunkow, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub
wskazania innego podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkow, a
opoznienie w wykonaniu Umowy Ramowej, powstate wskutek braku wspotdziatania z
Wykonawca, stanowi zwioke Wykonawcy.

W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy Ramowej podwykonawcom, Wykonawca
odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcow oraz ich personelu, jak za dziatania i
zaniechania wiasne.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy
Ramowej upowaznia Zamawiajgcego do zgdania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od
realizacji przedmiotu Umowy Ramowe;j.

Za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

Umowa Ramowa z podwykonawcyg powinna zapewniac realizacje powierzonych zobowigzan

Wykonawcy w zakresie wynikajgcym z Umowy Ramowej.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowienn dotyczacych warunkow wyptaty
wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami Umowy Ramowej.

Wykonawca o zmianie podwykonawcy zobowigzany jest takze powiadomic Jednostki, z ktérymi
ma zawarte Umowy Wykonawcze.
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15. Zmiana podwykonawcy nie wymaga zawarcia aneksu.

1

b

§11
KARY UMOWNE | ODPOWIEDZIALNOSC
Wykonawca zaptaci Centralnemu Zamawiajgcemu kary umowne w okolicznosciach i wysokosciach
ustalonych ponize;j:

1) w przypadku odstgpienia od Umowy Ramowej lub jej wypowiedzenia przez jedng ze Stron z
winy Wykonawcy w wysokosci 5 % maksymalnego wynagrodzenia wskazanego w § ust.1,

ktory ma zostac obcigzony karg umowna;

2) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzan zawartych w § 8 Umowy Ramowej,
w wysokosci 10 000,00 zt za kazde naruszenie;

3) odmowy zawarcia przez Wykonawce Umowy Wykonawczej zgodnie z § 6 Umowy Ramowej
- w wysokosci 20 % maksymalnego wynagrodzenia netto Wykonawcy, ktore ustalone
zostatoby w Umowie Wykonawczej, ktérej zawarcia Wykonawca odmowit;

4) w przypadku gdy mimo zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z § 14 Umowy Ramowej
Wykonawca nie dokona zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym
zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatdw lub kosztow
dotyczacych zobowigzana podwykonawcy — w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy przypadek.

Wykonawca ponosi petng i nieograniczong odpowiedzialnosc za szkody wyrzadzone Centralnemu
Zamawiajgcemu przy wykonywaniu lub w zwigzku z wykonywaniem postanowienn Umowy
Ramowe;.

Kary umowne sg od siebie niezalezne i mogg zostac natozone przez Centralnego Zamawiajgcego za
kazdy przypadek naruszenia Umowy Ramowej odrebnie. Kary umowne podlegajg sumowaniu, co
oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wytgcza mozliwosci naliczenia kary
umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.

Wysokos¢ kar umownych naliczanych Wykonawcy w toku realizacji Umowy Ramowej nie
przekroczy 20 % catkowitej kwoty wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy Ramowej,
okreslonej w stawce netto w § 5 ust. 1 Umowy Ramowej.

Jezeli szkoda przewyzszy wysokosc kary umownej, Centralnemu Zamawiajgcemu przystugiwac
bedzie roszczenie o zapfate odszkodowania przewyiszajgcego wysokosé zastrzeionych kar

umownych na zasadach ogdlnych.

Kara umowna bedzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajgcego w terminie w niej wskazanym.

Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy Ramowej, w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie jest nastepstwem zdarzen okreslanych jako Sita Wyzsza.
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§12
ZAKONCZENIE UMOWY RAMOWEJ
1. Centralny Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe Ramowg lub odstgpi¢ od Umowy Ramowe;j
w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci Pzp, Kodeksu
cywilnego oraz w przypadkach okreslonych w Umowie Ramowej.

2. Centralny Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe Ramowa w catosci lub w czesci ze skutkiem
natychmiastowym lub odstgpi¢c od czesci lub catosci Umowy Ramowej ze skutkiem
natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w przypadku:

1) gdy Wykonawca zostanie trzykrotnie obcigzony karg umowng z tytutu nienalezytej realizacji
Umowy Wykonawczej zgodnie z warunkami Umowy Wykonawczej,

2) dwukrotnego rozwigzania, wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy Wykonawczej przez
ktorgkolwiek ze Stron z winy Wykonawcy;

3) gdy suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy Ramowej wyniesie
20 % catkowitej kwoty netto wskazanej w § 5 ust. 1 Umowy Ramowej;

4) naruszenia postanowien dotyczgcych zachowania poufnosci, o ktérych mowa w § 8 Umowy
Ramowej lub ochrony danych osobowych, o ktdrych mowa w § 9 Umowy Ramowej, przez
Wykonawce, w tym jakgkolwiek osobe, ktérg Wykonawca postuguje sie w celu wykonania
Umowy Ramowej lub Umowy Wykonawczej na szkode Centralnego Zamawiajgcego lub

Jednostek;

5) niewykonania lub nienalezytego wykonania innego zobowigzania umownego przez
Wykonawce niz te okreslone w pkt 1 —5 powyzej. W takim przypadku Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy Ramowej wyznaczajgc mu

termin co najmniej 7 (stownie: siedmiu) dni.

3. W odniesieniu do wszelkich przypadkow, gdy Umowa Ramowa przewiduje uprawnienie
Centralnego Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy Ramowej, Centralny Zamawiajgcy ma
prawo odstgpi¢ od Umowy Ramowej w terminie 90 dni od dnia, gdy powzigt wiadomosé¢ o
przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg mozliwosci Centralnego Zamawiajgcego do
zakonczenia Umowy Ramowej w przypadku okolicznosci, o ktorych mowa w obowigzujgcych
przepisach prawa, w tym na podstawie art. 456 Ustawy PZP.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ramowej lub jej wypowiedzeniu zostanie ztozone w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedzie zawierato zwiezte uzasadnienie. Centralny
Zamawiajgcy jest uprawniony do ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy Ramowej lub
odstgpieniu od Umowy Ramowej zarowno w catosci jak i w czesci. Centralny Zamawiajgcy w
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osSwiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Ramowej wskaze w jakim zakresie odstepuje od Umowy
Ramowej, tj. czy odstepuje od Umowy Ramowej z mocg wsteczng lub ze skutkiem na przysztosc.

Wykonawca niezwtocznie z chwilg ztozenia przez Centralnego Zamawiajgcego oswiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy Ramowej zobowigzuje sie do powstrzymania sie od dalszego
wykonywania przedmiotu Umowy Ramowej z zastrzezeniem dalszej realizacji zawartych juz
Umoéw Wykonawczych.

W przypadkach wskazanych w ust. 2 oraz ust. 4 Zamawiajgcy odstgpi od Umowy Ramowe;j lub j3
wypowie w stosunku do Wykonawcy, ktory dokonat naruszen bedgcych postawg odstgpienia lub
wypowiedzenia Umowy Ramowej.

Skorzystanie przez Centralnego Zamawiajgcego z uprawnienia do wypowiedzenia Umowy
Ramowej lub odstgpienia od niej nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczen wobec
Centralnego Zamawiajgcego, w szczegolnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy Ramowej lub jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytutu — z wyjatkiem
wynagrodzenia z tytutu wykonania czesci Umow Wykonawczych do dnia wygasniecia Umowy
Ramowe;.

Odstgpienie od Umowy Ramowej lub jej wypowiedzenie nie wptywa na obowigzek zachowania
poufnosci informacji.

§13
ZMIANY POSTANOWIEN UMOWY
W kazdym czasie obowigzywania Umowy Ramowej Strony sg uprawnione do dokonania
nieistotnych zmian Umowy Ramowej, za ktore Strony traktujg zmiane inng, niz zmiana istotna
zdefiniowana w art. 454 ust. 2 Ustawy PZP.

Niezaleznie od postanowienia ust. 1 powyzej, Strony sg uprawnione do dokonania zmiany Umowy
Ramowej w razie zaistnienia nastepujgcych okolicznosci:

1) w przypadku niewykorzystania srodkéw wynikajgcych z Umowy Ramowej w terminie
wskazanym w § 3 ust. 1 przewiduje sie zmiane terminu obowigzywania Umowy Ramowej,
lecz o okres nie dtuzszy niz 24 miesigce, przy zastrzezeniu, ze maksymalna wartos¢ Umowy
Ramowej okreslona w § 5 ust. 1 nie ulegnie zmianie;

2) w przypadku zmiany przepiséw prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych
wytycznych lub interpretacji dotyczacych stosowania przepiséw prawa, opublikowanych w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach, w zakresie w jakim
zmiana przepisow prawa lub wydane wytyczne lub interpretacje wymagajg zmiany sposobu
realizacji Umowy Ramowej, w tym mogg wymagac zmiany zakresu swiadczern Wykonawcy

okreslonych w Umowie Ramowej;

3) w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy zwigzanych z rownolegle
prowadzonymi przez Centralnego Zamawiajgcego projektami majgcymi wptyw na realizacje
Umowy Ramowej lub w zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki

W
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

dziatalnosci Centralnego Zamawiajgcego albo w zwigzku z podjeciem przez Centralnego
Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakosci i sposobu
prowadzenia prac, Centralny Zamawiajgcy dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy
Ramowej oraz przewiduje mozliwosé¢ zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy pod
warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ie w celu uwzglednienia powyzej opisanych
uwarunkowan lezgcych po stronie Centralnego Zamawiajgcego musi poniesc koszty, ktérych
zawarcie w cenie Oferty Wykonawcy nie byto mozliwe w dniu jej sktadania. Zmiana wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze postanowienie wytgcznie
do wysokosci niezbednej do pokrycia kosztow, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym;

w przypadku uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych
koniecznos¢é zmiany sposobu wykonania Umowy Ramowej lub terminu realizacji Umowy
Ramowej;

w przypadku zaistnienia Sity Wyzszej w zakresie sposobu realizacji Umowy Ramowej lub
terminu realizacji Umowy Ramowej;

w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi koniecznosci zmiany zakresu
przedmiotu Umowy Ramowej w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych,
jezeli zmiana ta skutkowad bedzie zoptymalizowaniem przedmiotu Umowy Ramowe]j do
potrzeb Jednostek. Centralny Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian w powyZszym
zakresie poprzez modyfikacje wymagan Centralnego Zamawiajgcego lub zmiane sposobu ich

realizacji;

w przypadku ograniczenia dostepnosci Oprogramowania, o ile Oprogramowanie zastepcze
spetniajg wszystkie wymagania okreslone w dokumentach zamoéwienia i Ofercie Wykonawcy,
z zastrzezeniem, ze Wykonawca, pomimo zachowania nalezytej starannosci, nie mogt temu

zapobiec;

w przypadku opoinien powstatych z przyczyn, za ktdore Wykonawca i Jednostki nie
odpowiadajg dopuszczalna jest zmiana terminow wykonania przedmiotu Umowy Ramowej;

w przypadku, gdy w toku realizacji Umowy Ramowej wdrozenie funkcjonalnosci okreslonych
w OPZ okaze sie zbedne dla Jednostek albo uzyskanie mozliwosci objetych dang
funkcjonalnoscig bedzie mozliwe przy zastosowaniu innych rozwigzan, dopuszczalna jest

zmiana przedmiotu Umowy Ramowej;

w przypadku, gdy z przyczyn od Wykonawcy niezaleznych, w tym w szczegolnosci z przyczyn
lezacych po stronie Centralnego Zamawiajgcego, nie jest mozliwe dotrzymanie pierwotnego
terminu wykonania przedmiotu Umowy Ramowe] dopuszczalna jest zmiana terminu
wykonania przedmiotu Umowy Ramowej, z zastrzezeniem, ze termin wykonania przedmiotu
Umowy Ramowej moze ulec zmianie o czas, o jaki wyzej wskazane okolicznosci wptynety na
termin wykonania przedmiotu Umowy Ramowej, to jest uniemozliwity Wykonawcy
terminowa realizacje przedmiotu Umowy Ramowej;

w przypadku zmian w sposobie funkcjonowania Centralnego Zamawiajgcego, w tym w
przypadku zmian w zakresie sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig Centralnego

Zamawiajacego, w zwigzku ze zmiang organu sprawujgcego nadzor na dziatalnoscia
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

Zamawiajgcego lub sposobu funkcjonowania tego organu, w zakresie sposobu realizacji
Umowy Ramowej (np. sposobu licencjonowania) lub terminu realizacji Umowy Ramowej;

w przypadku wycofania z produkcji/sprzedazy jakiegokolwiek Oprogramowania wskazanego
w OPZ lub wprowadzenia nowszego Oprogramowania niz wskazane w OPZ, Wykonawca
dostarczy obecnie produkowang/sprzedawang wersje Oprogramowania o parametrach nie
gorszych niz wymaganie opisane w OPZ, w ramach cen jednostkowych netto okreslonych w
Ofercie Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania
Zamawiajgcego o tych okolicznosciach oraz przedstawienia konfiguracji Oprogramowania

aktualnie produkowanego celem akceptacji przez Centralnego Zamawiajgcego;

w przypadku obiektywnych trudnosci Wykonawcy w uzyskaniu pierwotnie oferowanego
Oprogramowania wskazanego w OPZ dopuszczalna jest zmiana Oprogramowania na inny pod
warunkiem, ze cena jednostkowa produktu nie przewyzszy ceny jednostkowej netto
okreslonej w Ofercie Wykonawcy i zostang zachowane wszelkie istotne wymagane
parametry techniczne i jakosciowe okreslone przez Centralnego Zamawiajgcego w OPZ oraz
w Ofercie Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do
poinformowania Centralnego Zamawiajgcego o tych okolicznosciach oraz przedstawienia
konfiguracji Oprogramowania aktualnie oferowanego celem akceptacji przez Centralnego
Zamawiajgcego;

w przypadku wprowadzenia nowej wersji Oprogramowania przez producenta, ktéra to
wersja lub elementy nie byly dostepne na rynku w chwili uptywu terminu sktadania ofert, z
zastrzezeniem, ze wskutek zmiany wszystkie istotne wymagania okreslone w dokumentach

zamowienia zostang zachowane, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad Oprogramowania Centralny
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu Umowy Ramowej polegajaca na
zastgpieniu danego Oprogramowania produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie
wymagania przewidziane w OPZ dla Oprogramowania;

w przypadku wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie Ramowej, ktérych nie
mozna usungf w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwiac ich usuniecie i doprecyzowanie
Umowy Ramowej zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez
Wykonawece i Centralnego Zamawiajgcego;

w przypadku, koniecznosci zmiany sposobu realizacji umow wykonawczych zawieranych w
ramach ninigjszej Umowy, polegajacej na zastgpieniu Platformy innym narzedziem
informatycznym lub innym sposobem realizacji tych czynnosci, w tym z wykorzystaniem
poczty elektronicznej. Zmiana, o ktdrej mowa powyzej, moze zosta¢ wprowadzona w
szczegolnosci przypadku: braku dostepu do Platformy, utraty dostepu do Platformy,
wystgpienia probleméw technicznych uniemozliwiajgcych prawidtowe korzystanie z
Platformy, wdrozenia przez Centralnego Zamawiajgcego innego narzedzia zapewniajgcego
funkcjonalno$¢ réwnowaing lub szerszg w zakresie obstugi umoéw wykonawczych,
koniecznosci zapewnienia ciggtosci realizacji Umowy w sytuacjach awaryjnych, zmian
organizacyjnych po stronie Centralnego Zamawiajgcego wptywajgcych na sposdéb realizacji
zamowien wykonawczych.
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3. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokosci cen jednostkowych netto za poszczegélne rodzaje
Oprogramowania podane w Ofercie Wykonawcy i wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o
ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy Ramowej, poprzez zawarcie aneksu do Umowy Ramowej,
kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzeniai wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— na zasadach i w sposob okreslony w ust. 4 — 15 ponizej, jezeli wskazane okolicznosci bedg miaty
wptyw na koszty wykonania Umowy Ramowej przez Wykonawce.

4. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1 powyzej, bedzie odnosic¢ sie wyfgcznie do czesci przedmiotu Umowy
Ramowej, do ktorej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug lub podatku
akcyzowego po dniu wejscia w zycie przepisow zmieniajgcych stawke podatku.

5. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1 powyzej, wartos¢ wynagrodzenia netto nie
Zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

6. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktorej mowa w ust. 3 pkt
2 lub pkt 3 lub pkt 4 powyzej, bedzie obejmowac wytgcznie czes¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktdrej nastgpita zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy
Ramowej przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow odpowiednio zmieniajgcych
wysokosc¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos¢é minimalnej stawki godzinowej lub
dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spofeczne lub zdrowotne
albo wysokos¢ kosztow realizacji przedmiotu Umowy Ramowej w zwigzku z wprowadzeniem
pracowniczych planéw kapitatowych.

7. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2 powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem
wysokosci wynagrodzen pracownikow swiadczacych ustugi na podstawie Umowy Ramowej do
wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od

kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

8. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 3 oraz pkt 4 powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie zmianie o kwote odpowiadajacg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z
wyptatg wynagrodzenia pracownikom swiadczgcym ustugi na podstawie Umowy Ramowej lub w
zwigzku z ponoszeniem przez Wykonawce kosztow wynikajgcych z wprowadzenia pracowniczych

A0
”t

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl




COoIl:=

10.

i1

12.

planéw kapitatowych. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosic sie
wytacznie do czesci wynagrodzenia pracownikow swiadczgcych ustugi, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy Ramowej.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, kazda ze Stron moze wystgpic¢ do
drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wraz z uzasadnieniem zawierajagcym w szczegblnosci szczegétowe wyliczenie catkowitej kwoty,
o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktorej
nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztoéw wykonania Umowy Ramowej, uzasadniajgca

zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2 lub pkt 3 lub pkt 4 powyiej, jezeli
z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotaczyé do wniosku dokumenty,
z ktorych bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy
Ramowej, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréowno przed jak i po zmianie) pracownikow
swiadczgcych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu,
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy Ramowej
oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktorej
mowa w ust. 3 pkt 2 powyzej, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréowno przed jak i po zmianie) pracownikow
sSwiadczacych ustugi (bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek
uiszczanych do Zakfadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy Ramowej oraz
czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktorej mowa
w ust. 3 pkt 3 powyzej, lub

3) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikow
swiadczacych ustugi (bez ujawniania tzn. danych wrazliwych) wraz z kwotami sktadek
uiszczanych w ramach pracowniczych planéw kapitatowych w czesci finansowanej przez
Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy Ramowej oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej
temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 3 pkt 4 powyzej.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 lub pkt 4 powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje
Centralny Zamawiajgcy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia
w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 Dni Roboczych, dokumentow, z ktdrych bedzie
wynikaé, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy Ramowej, w tym

pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 10 pkt 2 i 3 powyzej.

W terminie do 30 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej,

Strona, ktéora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
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zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktdrg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
Zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

13. W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 9
powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 10 - 12 powyzej stosuje sie odpowiednio.

14. Zawarcie aneksu nastgpi nie pdiniej niz w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zatwierdzenia
wniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§14
WALORYZACJA W TRYBIE ART. 439 PZP

1. Zgodnie z przepisem art. 439 Pzp Umowa Ramowa reguluje zasady wprowadzania zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatow lub
kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy Ramowej.

2. Strony dopuszczajg mozliwosc zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:

1) cennika producenta Oprogramowania (dalej: ,Cennik”),

2) zmiany kursu walut, w ktérym Oprogramowanie jest kupowane od producenta

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 pkt. 1):

1) Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia pierwszego Cennika w terminie 7 dni od dnia
zawarcia Umowy. Brak dostarczenia Cennika przez Wykonawce uniemozliwia dokonanie
waloryzacji wynagrodzenia.

2) Dostarczony Cennik musi by¢ wiarygodny przez co nalezy rozumiec:

a) oficjalny cennik producenta Oprogramowania upubliczniony na oficjalnych
stronach internetowych producenta, ktore zostang wskazane przez Wykonawce
lub,

b) dokument opracowany przez Wykonawce i ztozony wraz z oswiadczeniem
producenta w zakresie wysokosci cen Oprogramowania.

3) Zmiana cen jednostkowych wskazanych w Ofercie nastepuje proporcjonalnie do
procentowej zmiany ceny Oprogramowania w aktualnym Cenniku producenta, w
stosunku do Cennika, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej.

4) Wystepujgc o zmiane wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu,
Strona zobowigzana jest do ztozenia pisemnego pod rygorem niewaznosci wniosku. We
wniosku nalezy wykazaé, ze zaistniaty wskazane w niniejszym paragrafie przestanki do
dokonania zmiany wynagrodzenia w szczegolnosci, ze doszto do zmiany Cennika
uprawniajgcej do dokonania zmiany wynagrodzenia oraz zatgczy¢ Cennik w formie, o
ktorej mowa w pkt 2 powyzej.

4, W przypadku przestanki zmiany cen jednostkowych, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 2):

1) Wykonawca moze wystgpic o waloryzacje wynagrodzenia, jezeli nastgpita zmiana kursu
waluty o wiecej niz 15% w stosunku do kursu z dnia zawarcia Umowy, ustalanego na
podstawie sredniego kursu NBP.

2) Whiosek o zmiane Umowy powinien zawiera¢ szczegotowe uzasadnienie, w tym w
szczegolnosci wykazanie wptywu zmiany kursu waluty na zmiane ceny jednostkowej, wraz
z wyliczeniem stosownej réznicy, wynikajacej ze zmiany kursu walutowego.
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3) Whiosek o dokonanie waloryzacji wynagrodzenia Wykonawca sktada w formie pisemnej i
powinien on zawiera¢ szczegolowe, wyczerpujgce oraz mozliwe do weryfikacji
uzasadnienie, obejmujgce w szczegdlnosci:

a) wykazanie rzeczywistego wptywu zmiany kursu waluty na koszty wykonania
zamowienia, w zakresie pozycji kosztowych, ktére sg bezposrednio zalezne od kursu
walutowego;

b) kalkulacje roinicy kosztowej, o ktdrg Wykonawca wnioskuje, sporzgdzong w
oparciu o porownanie: kosztu okreslonego wedtug kursu bazowego — tj. sredniego
kursu NBP z dnia zawarcia Umowy, oraz kosztu okreslonego wedtug kursu
biezgcego — tj. sredniego kursu NBP z dnia ztozenia wniosku;

c) wykaz pozycji kosztowych objetych waloryzacjg, wraz z ich wartoscig procentowg
w o0golnej cenie oferty;

d) dokumenty od producenta Oprogramowania potwierdzajgce wzrost kosztow, w
szczegolnosci faktury, wyceny, lub inne materiaty umozliwiajgce Zamawiajgcemu
weryfikacje przedstawionych danych;

e) wyliczenie proponowanej zmiany cen jednostkowych.

4) Roéznica kosztowa, o ktérej mowa w pkt 3 lit b), wyliczana jest zgodnie z nastepujgcym
wzorem:

R=K1—Ko,

gdzie:

Ko — koszt danej pozycji obliczony wedtug kursu bazowego,

Ki — koszt tej pozycji obliczony wedtug kursu biezgcego,

R — réznica wynikajgca ze zmiany kursu waluty, stanowigca podstawe wnioskowanej
waloryzacji.

5. Whniosek o podwyiszenie wynagrodzenia Wykonawcy moze zostaé¢ ztozony jednokrotnie w
okresie kazdych kolejnych 6 miesiecy wykonywania Umowy Ramowej, liczac od dnia zawarcia
Umowy Ramowej. W celu unikniecia watpliwosci, Strony uzgadniajg, ze zmiana wynagrodzenia,
zgodnie z postanowieniami niniejszego §14 Umowy, nie moze by¢ dokonana czesciej niz raz na
kazde 6 miesiecy wykonywania Umowy Ramowe;j.

6. Zwaloryzowana cena przedmiotu Umowy Ramowej bedzie wykorzystywana do rozliczenia
pomiedzy Stronami wyltgcznie dla ceny Oprogramowania ktére nie byto dotychczas objete
Zamowieniem Wykonawczym i co do ktorego nie zostata zawarta Umowa Wykonawcza.
Wynagrodzenie za Oprogramowanie nalezne Wykonawcy, wynikajgce z roznicy pomiedzy
wynagrodzeniem wynikajgcym z Oferty Wykonawcy a ustalong zgodnie z ust. 7 waloryzacja,
bedzie podstawg do ustalenia przez Wykonawce cen w Ofercie Wykonawczej i dokonywanych
na jej podstawie rozliczern w ramach Umow Wykonawczych.

7. Zamawiajgcy dopuszcza maksymalne podwyiszenie kazdej z cen jednostkowych wskazanych w
Ofercie maksymalnie o 10 % w efekcie zastosowania postanowien niniejszego paragrafu.

8. Wykonawca, ktorego wynagrodzenie zostalo zmienione zgodnie z niniejszym paragrafem,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktorym zawart
umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom Cennika, dotyczacych zobowigzania
podwykonawcy, jezeli przedmiotem umowy sg dostawy lub ustugi oraz okres obowigzywania
umowy przekracza 6 miesiecy.

9. Zamawiajgcy dokona oceny wniosku pod katem spetnienia przestanek ustawowych i umownych
oraz stopnia udokumentowania wptywu zmiany kursu waluty lub zmiany Cennika na wykonanie
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Umowy. Brak przedstawienia danych pozwalajgcych na jednoznaczng i obiektywng weryfikacje
wniosku stanowi podstawe do odmowy dokonania waloryzacji.

§15
PRZEDSTAWICIELE STRON

1. Przedstawicielem ze strony Centralnego Zamawiajgcego w zakresie realizacji obowigzkow
umownych jest:

2. Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji obowigzkéw umownych jest:

Wykonawcy wystepujacy wspdlnie tj: SPAN Polska sp. z 0.0. oraz SPAN D.D.:

A.P.N Promise S.A.:

SoftwareOne Polska sp. z 0.0.:

Integrated Solutions sp. z 0.0.:

3. Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 powyzej odpowiedzialne s3 merytorycznie za nadzér nad
prawidtowoscia i terminowoscig realizacji Umowy Ramowej, w szczegolnosci upowaznione sg do
monitorowania nalezytego wykonania Umowy Ramowej i prowadzenia biezgcej korespondencji.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié, ze przez caly okres wykonywania Umowy Ramowej,
Wykonawca bedzie reprezentowany przez co najmniej dwie osoby, wskazane w ust. 2 i kazda z
tych osob bedzie uprawniona do samodzielnej reprezentacji Wykonawcy w zakresie, o ktorym

mowa w zd. 1.

4. Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacjg Umowy Ramowej
bedzie przekazywana, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej lub innych postanowiern Umowy Ramowej, w

formie dokumentowej na wskazane powyiej adresy e-mail przedstawicieli Stron.

1)
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5. Wszelka korespondencja prowadzona pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowg Ramowej, co do
ktorej zastrzezono forme pisemna, bedzie przesytana zgodnie z § 18 ust. 4 Umowy Ramowej.

6. Zmiana wskazanych w Umowie Ramowej danych adresowych lub numerow telefondw lub adresow
e-mail nie stanowi zmiany Umowy Ramowej i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktdrej dotyczy
oraz staje sie skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig zawiadomienia w

formie pisemnej, z zastrzezeniem ust. 7 ponize;j.

7. Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 lub ust. 2 powyzej lub jej danych kontaktowych nie wymaga
zmiany Umowy Ramowej, ale wymaga dla swej skutecznosci uprzedniego powiadomienia drugiej
Strony, co najmniej w formie dokumentowej, przez osobe uprawniong do reprezentacji danej
Strony.

§16
SILA WYZSZA

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzan w ramach Umowy

Ramowej w przypadku, jesli zostato ono spowodowane zaistnieniem Sity Wyzszej.

2. Strona powotujaca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu lub
mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pozniej jednak niz terminie
3 Dni Roboczych od:

1) wystgpienia Sity Wyzszej, w tym rozpoczecia dziatania Sity Wyzszej,
2) powziecia wiedzy o mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej.

3. Strona powotujgca sie na Site Wyiszg przekaze drugiej Stronie wraz z powiadomieniem
o0 zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej informacje o:

1) spodziewanych skutkach dziatania Sity Wyzszej dla mozliwosci prawidiowego

wykonywania Umowy Ramowej,
2) czasie rozpoczecia i spodziewanym czasie zakoriczenia Sity Wyzszej,

3) proponowanych dziataniach, ktore mogg zminimalizowa¢ wptyw Sity Wyiszej na

wykonywanie Umowy Ramowe;j.

4. Strona otrzymujgca powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej jest
zobowigzana do niezwtocznego, nie poZniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, ustosunkowania sie
do proponowanych dziatan, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3 powyzej, jezeli te dziatania wymagaja
interakcji z tg Strong, tj. do wskazania terminu w ktérym zostang one podjete lub przedstawienia

uzasadnienia, dlaczego ich podjecie nie jest mozliwe.

5. Strony zobowigzujg sie do wspotpracy w celu zminimalizowania wptywu Sity Wyzszej dla

wykonywania Umowy Ramowej.

§17
PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1., Na podstawie kazdej poszczegdlnej Umowy Wykonawcze] Wykonawca zapewni udzielenie
licencji na bedgce przedmiotem tej Umowy Wykonawczej Oprogramowanie. Celem umowy

1]
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ramowej jest zapewnienie Jednostkom mozliwosci korzystania z catosci Oprogramowania

dostarczanego w ramach danej Umowy Wykonawczej, jak i wszystkich jego elementow i

aktualizacji, w sposob i w celu opisanym w Umowie ramowej i Umowie wykonawczej, w petnym

zakresie i bez dodatkowych kosztow. Wszystkie postanowienia Umowy i ztozone oswiadczenia

Wykonawecy interpretuje sie w mysl tego postanowienia Umowy.

2. Do licencji zapewnianej w ramach Umdw Wykonawczych zastosowanie majg tzw. standardowe
warunki licencyjne producenta. Warunki te jednak te nie mogg byc¢ sprzeczne z postanowieniami
Umowy Ramowej, a odpowiedzialnos¢ za ich zgodnosc z Umowg Ramowg ponosi Wykonawca.

3. Wykonawca zapewnia, ze warunki korzystania z Oprogramowania w ramach Umow
Wykonawczych nie bedg wymagac od Jednostek ponoszenia jakichkolwiek opfat lub kosztéw na
rzecz Wykonawcy ani innych podmiotow, ktore nie zostaty wprost wskazane w Umowie
Ramowej lub Umowie Wykonawczej. Wynagrodzenie okreslone przez Umowe Wykonawczg
obejmowac bedzie kazdorazowo catosé¢ wynagrodzenia za korzystanie z Oprogramowania
objetego Umowag Wykonawczg.

4, Bez uszczerbku dla OPZ Wykonawca zapewnia, ze Oprogramowanie dostarczane w oparciu o
Umowe Wykonawczg nie bedzie zawierato ograniczen polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie
moze by¢ uiywane wylgczenie z innym oprogramowaniem lub moze by¢ wdrazane,
serwisowane itp. wytgcznie przez okreslony podmiot lub grupe podmiotéw.

5; Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji Umowy Wykonawczej zapewnic¢ udzielenie
Jednostce licencji na Oprogramowanie bedace przedmiotem Umowy Wykonawczej,
obejmujgcej prawo do korzystania z tego Oprogramowania na nastepujgcych polach
eksploatacji:

1) prawo do korzystania z Oprogramowania, w tym ze wszystkich funkcjonalnosci tego
Oprogramowania w dowolny sposob w liczbie kopii/ stanowisk/ serwerow/ uzytkownikow
zgodnej z tym co wynika z Umowy Ramowej i Wykonawczej.

2) prawo do instalowania Oprogramowania, na ktore udzielana jest licencja w liczbie kopii/
stanowisk/ serwerdw/ uzytkownikéw zgodnej z tym co wynika z Umowy Ramowej i
Wykonawczej.

3) prawo do aktualizowania Oprogramowania, w tym instalowania i korzystania z aktualizacji
Oprogramowania, na ktore udzielana jest licencja lub aktualizacja licencji poprzez
zazagdania i zainstalowanie nowszych wersji Oprogramowania z zachowaniem wszystkich
pol eksploatacji wymienionych w niniejszej umowie,

4) prawo do instalowania i korzystania z wszelkich poprawek i uzupetnien opublikowanych
na stronach producenta Oprogramowania na polach eksploatacji okreslonych w
opublikowanych przez producenta oprogramowania warunkach licencyjnych,

5) prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotniania Oprogramowania w catosci lub w
czesci, jakimikolwiek s$rodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotniania
dokonywanego podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub
przechowywania oprogramowania,

6) prawo do utrwalania i zwielokrotniania dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu
z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci,

7) prawo do rozpowszechniania Oprogramowania, jezeli jest to potrzebne dla wykorzystania
funkcjonalnosci Oprogramowania oraz do korzystania z Oprogramowania w celu
wynikajgcym z OPZ.

6. Licencje, o ktorych mowa w ust. 5, bedg niewyfgczne, nieograniczone terytorialnie i udzielone
na czas okreslony, tj. czas obowigzywania danej Umowy Wykonawczej.
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Licencje, o ktorych mowa w ust. 5, bedg pozwalaty na swobodne przenoszenie korzystania z
Oprogramowania pomiedzy stacjami roboczymi i serwerami (np. w przypadku wymiany sprzetu)
oraz na udzielanie dalszych licencji (sublicencji) na korzystanie z oprogramowania przez
Jednostki, na warunkach i polach eksploatacji, na ktorych zostaty udzielone licencje.
Wykonawca zapewnia, ze Jednostkom w ramach udzielonych im licencji, o ktérych mowa w ust.
6, przystugiwac¢ bedzie mozliwos¢ nieograniczonej ilosci zastosowania Oprogramowania,
uprawniajgca jednostki co najmniej do:

1) wykorzystywania wszystkich przewidzianych dla danego zamodwionego Oprogramowania
jego funkcjonalnosci,

2) przenoszenia licencji lub aktualizacji licencji pomiedzy Jednostkami,

3) uruchamiania Oprogramowania przez uzytkownika na ktérymkolwiek z urzadzen po
autoryzacji uzytkownika,

4) korzystania z wytworéw powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania oraz
modyfikowania tych wytwordow i dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i
wyswietlania w catosci i w czesci w Internecie i innych mediach bez ograniczen.

W ramach pozyskanego oprogramowania Jednostka bedaca licencjobiorcg bedzie uprawniona

do udzielenia sublicencji innym Jednostkom, na warunkach, zasadach, polach eksploatacji i w

zakresie, w jakim jednostce zostang udzielone licencje na podstawie niniejszej Umowy Ramowe]j

i poszczegodlnych Umow wykonawczych.

Wraz z dostarczonym Oprogramowaniem Wykonawca dostarczy lub udostepni za

posrednictwem witryny producenta dokumenty okreslajgce zasady licencjonowania — warunki

korzystania z oprogramowania.

Jezeli wraz z Oprogramowaniem Wykonawca dostarczyl Zamawiajgcemu dokumentacje

dotyczaca tego oprogramowania, Wykonawca zobowigzany jest wraz z udzieleniem licencji na

to Oprogramowanie udzieli¢c lub zapewni¢ udzielenie licencji na te dokumentacje, obejmujaca
pola eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania: wytwarzanie dowolng technika egzemplarzy
utworow, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych jg utrwalono:
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarza,

3) w zakresie rozpowszechniania utworéw w sposob inny niz okreslony powyzej: publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie tej dokumentacji w taki sposob, aby kazdy mogt miec do
niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Licencja na dokumentacje, o ktorej mowa w ust. 11 powyzej obejmuje takie zezwolenie na

wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan tej dokumentacji, to jest

rozporzgdzanie i korzystanie z takich opracowan w zakresie wszystkich uprawnien nabytych
przez jednostke stosownie do postanowien niniejszego paragrafu, w szczegdlnosci na polach
eksploatacji wskazanych powyze;j.

Licencja na dokumentacje, o ktorej mowa w ust. 12 powyzej dotyczy tylko dokumentacji

standardowo dotgczanej do danego oprogramowania przez producenta, ktéra nie zostata

wytworzona wytgcznie w celu i w zwigzku z realizacjg umowy ramowej lub umowy wykonawcze;j.

Aktualizacja lub zmiana wersji oprogramowania dostarczonego w ramach umowy wykonawczej

nie moze powodowac ograniczenia zakresu uprawnien jednostek, o wynikajgcych z umowy

ramowej ani umowy wykonawczej. W takim przypadku do aktualizacji lub zmienionej wersji
oprogramowania stosuje sie postanowienia tych umow dotyczace licencji.
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§18
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Wykonawca nie ma prawa dokonywac przeniesienia badz obcigzenia swoich praw lub obowigzkow
wynikajacych z Umowy Ramowej bez uzyskania uprzedniej zgody Centralnego Zamawiajycego
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy Ramowej sg niewazne lub bezskuteczne,
pozostate postanowienia Umowy Ramowe] pozostajg w mocy i sg wigzgce we wzajemnych
stosunkach Stron. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub wiecej postanowien
Umowy Ramowej, Strony zobowigzujg sie zgodnie dazyé do ustalenia takiej tresci Umowy
Ramowej, ktora bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu

Umowy Ramowej oraz zaistniatym okolicznosciom.

3. Centralny Zamawiajacy jest instytucjg gospodarki budzetowej. Funkcje organu zatozycielskiego
w stosunku do Zamawiajgcego w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych wykonuje MC. Zwazywszy na powyzsze Wykonawca wyraza zgode na
przeniesienie wszystkich praw i obowigzkéw Centralnego Zamawiajgcego wynikajgcych z Umowy
Ramowej na jednostke nadzorujgcg, MC, bgdz inng jednostke rzgdowg, ktéra sprawowac bedzie
funkcje jednostki nadzorujacej wobec Centralnego Zamawiajgcego, bez koniecznosci uzyskania
odrebnej zgody Wykonawcy, producenta lub podmiotu przez niego autoryzowanego.

4. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Umowy Ramowej, wszelkie oswiadczenia zwigzane z
Umowg Ramowg dla ktdrych zastrzezono forme pisemng, skfadane bedy przez Strone za
pokwitowaniem odbioru lub listem poleconym na adres korespondencyjny Wykonawcy lub
Zamawiajacego, pod rygorem uznania za niedoreczong. Strony zgodnie potwierdzajg, ze w
przypadku ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, przez ktorgkolwiek ze
Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenia go kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz
przestania za pomocg poczty elektronicznej na adres przedstawiciela Strony, o ktérym mowa w
postanowieniach § 15ust. 1i ust. 2 Umowy Ramowej, a w przypadku Wykonawcy rowniez na adres
e-mail Centralnego Zamawiajgcego: coi@cyfra.gov.pl (tacznie), takie oswiadczenie jest tozsame z
oswiadczeniem ztozonym w formie pisemnej i dostarczeniem go do siedziby Strony. W takiej
sytuacji Strona, ktéra otrzymata oswiadczenia, zobowigzana jest niezwtocznie potwierdzi¢ drugiej
Stronie otrzymanie oswiadczenia w formie elektronicznej. Wszelkie zmiany adresow Strony bedg
komunikowa¢ sobie niezwfocznie pod rygorem uznania korespondencji za doreczong. Strony
oswiadczajg, ze ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujace:

1) Centralny Zamawiajgcy: Centralny Osrodek Informatyki, Al. Jerozolimskie 132-136, 02-305

2) Wykonawca: SPAN POLSKA sp. z o.0. ul. Domaniewska 39A, 02-672 Warszawa, e-mail:

3) Wykonawca: A.P.N Promise S.A, ul. Domaniewska 44a, 02-672, Warszawa,

e
=0
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4) Wykonawca: SoftwareOne Polska Sp. z o0.0., ul. Siedmiogrodzka 9, 01-204 Warszawa,

5) Wykonawca: Integrated Solutions Sp. z 0.0., ul.: Karolkowa 30, 01-207 Warszawa,

5. W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajagcego z Umowy Ramowej lub
pozostajgcego w zwigzku z Umowg Ramowag, kazda ze Stron jest uprawniona do podjecia proby
jego rozwigzania w drodze mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatorow Statych Sadu
Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego
Sadu. W przypadku niepowodzenia w rozwigzaniu sporu w drodze mediacji spory wynikte na tle
wykonywania Umowy Ramowe]j bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Centralnego
Zamawiajgcego.

6. Wszelkie zmiany postanowien zawartej Umowy Ramowej wymagajg zachowania formy pisemne;j
pod rygorem niewaznosci takiej zmiany, z zastrzezeniem wyrazinie odmiennych postanowien
Umowy Ramowej oraz z uwzglednieniem postanowien ust. 7 ponizej.

7. Zgodnie z art. 78" § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzaja, ze zlozenie
oswiadczenia, przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w formie
pisemnej i stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie Ramowe;j.

8. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy Ramowe]j
/Umowy Wykonawczej a trescig zatgcznikow i innych dokumentdw stanowigcych integralng czesé
Umowy Ramowej /Umowy Wykonawczej lub wytworzonych przez Strony, pierwszeristwo majg
postanowienia umowne.

9. Umowa Ramowa podlega prawu polskiemu.
10. Umowe Ramowgq zawarto w formie elektronicznej.

11. Ponizsze Zatgczniki do Umowy Ramowej stanowig jej integralng czesc:
1) Zatacznik nr 1 - Oferty Wykonawcow;
2) Zatacznik nr 2 - Opis Przedmiotu Zamdwienia wraz z Wyjasnieniami i Zmianami SWZ nr 2 z
dnia 29.01.2026;
3) Zatacznik nr 3 - Wzor Umowy Wykonawczej;
4) Zatacznik nr 4 - Klauzula informacyjna Zamawiajacego;
5) Zatgcznik nr 5 - Klauzula informacyjna Wykonawcow;
6) Zatgcznik nr 6 — Wzor umowy powierzenia danych osobowych;

7) Zatacznik nr 7 = Wzér umowy dalszego powierzenia danych osobowych;

8) Zatgcznik nr 8 - QOdpis aktualny z KRS Centralnego Zamawiajgcego
9) Zatgcznik nr 9 - Qdpis aktualny z KRS Wykonawcy SoftwareOne Polska sp. z 0.0.;
10) Zatgcznik nr 10 i 10 A - Odpis aktualny z KRS Wykonawcy Integrated Solutions z 0.0.-

11) Zatgcznik nr 11 i 11A - Odpis aktualny z KRS Wykonawcy A.P.N. Promise S.A.
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12) Zatgcznik nr 12, 12A oraz 12B - Odpis aktualny z KRS Wykonawcy SPAN Polska sp. z o.o. |

CENTRALNY ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Wykonawcy wystepujacy wspdlnie:
SPAN Polska sp. z 0.0.
SPAN D.D.

A.P.N. Promise S.A.

SoftwareOne Polska sp. z 0.0.

Integrated Solutions sp. z 0.0.

a0
0
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| ROZDZIAL IV - FORMULARZ OFERTY WRAZ Z ZAL ACZNIKAMI |

OFERTA

na Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego.
nr referencyjny: COI-ZAK.262.78.2025

Centralny Zamawiajgcy:

Centralny Osrodek Informatyki

Al. Jerozolimskie 132-136

02-305 Warszawa

1. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez':

NIP /KRS / REGON /
Lp. | Nazwa(y) Wykonawcy(éw) | Adres(y) Wykonawcy(éw)

kapitat zaktadowy
1 SoftwareOne Polska Sp. z o.0. ul. Siedmiogrodzka 9 5261647393 / 0000067682 /
' 01-204 Warszawa 012263865 / 3 467 500,00 zt

2. DANE KONTAKTOWE WYKONAWCY?:

[wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytgcznie na nw. adres / e-mail]:

Osoba do kontaktow:

SoftwareOne Polska Sp. z 0.0.
ul. Siedmiogrodzka 9
01-204 Warszawa

Adres korespondencyjny:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

I
]
Adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie _

korespondencja zwigzana z postepowaniem:

I Wykonawca modeluje tabelg powyzej w zaleznosci od swego skfadu;
2 Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia wskazujg dane petnomocnika (lidera), z ktérym prowadzona bedzie wszelka
korespondencja;
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3. OSWIADCZENIA

Ja(my) nizej podpisany(i) oSwiadczam(y), ze:

4.1. do przedmiotowych dokumentow, w tym zwtaszcza do opisu przedmiotu
zamowienia i projektowanych postanowien umowy, nie wnosze zadnych
zastrzezen i akceptuje je w petni,

4.2. uzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamowienia,

4.3. wcenach jednostkowych oferty zostaty uwzgednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia,

4.4. w przypadku wyboru mojej oferty zobowigzuje sie do zawarcia umowy ramowej w
miejscu i terminie okreslonym przez Centralny Osrodek Informatyki,

4.5. uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres wskazany w SWZ,

4.6. oferujemy realizacje niniejszego zamowienia, zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia, zawartym w rozdziale Il SWZ,

4.7. akceptuje/emy termin ptatnosci za realizacje przedmiotu umowy w ciggu 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT,

4.8. wybodr niniejszej oferty?®:

& NIE prowadzi do powstania u Centralnego Osrodka Informatyki lub
Jednostki obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towaréw
i ustug,

[ ] prowadzi do powstania u Centralnego Os$rodka Informatyki lub Jednostki
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug i
wskazujemy ponizej nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub
Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujemy ich wartosc

bez kwoty podatku:

Warto$¢ bez kwoty
Lp. |Nazwa (rodzaj) Stawka podatku
podatku
VAT

3 zaznaczyc w sposch wyrazny oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku, gdy wybdr oferty prowadzi do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug nalezy wskazad w tabelil nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa
lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazac ich wartosc bez kwoty poaatku;
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zt

4.9. jestem/ niejestem* czynnym podatnikiem podatku VAT,
4.10. wadium wptacone w pienigdzu nalezy zwrécié na rachunek bankowy prowadzony

w banku?:

Nrrachunku:

4.11. niniejsze zamowienie®:
<] w catosci wykonam sitami wtasnymi,
|:| zaangazuje podwykonawcow do realizacji przedmiotu zamodwienia:

i wskazuje czesci zamowienia, ktérg zamierzam powierzy¢ podwykonawcy:

4.12. dane rejestrowe podwykonawcow, ktdrym zamierzam powierzyc realizacje czesci

zamowienia, o ktérych mowa w pkt. 4.13":

Numer wpisu do
odpowiedniego
rejestru— KRS
Nazwal(y) Adres(y) siedziby NIP oraz
Lp: lub date
podwykonawcy(ow) | PODWYKONAWCY (6w) Regon
rozpoczecia
dziatalnosci z

CEIDG

2.

4.13. Oswiadczam/y, 7ze zastrzegamy/nie zastrzegamy?® czesci oferty jako tajemnica

przedsigbiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

4 niepotrzebne skreslic;

* uzupefni¢ odpowiednio miejsca podajgec nozwe banku i numer konta — dotyczy wadium wnoszonego w pienigdzu;

fzaznaczyd w sposdb wyrazny oswiadczenie Wykonawcy, w przypadku zaangazowania podwykonawcdw do realizacji przedmiotu zamdwienia
nalezy wskazac czesci zamowienia, ktore Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcy;

7 uzupetni¢ odpowiednio — o ile sq znane;

2 Niepotrzebne skresiié; wypetnic tyiko, gdy dotyczy; przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarczg, ktdre jako cofosé lub w szczegdnym zestawieniu i
zhiorze ich elementow nie sq powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sq fatwo dostepne dla
takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzgdzania nimi podjgf, przy zachowaniu nalezytef starannosci, dziatania w
celu utrzymania ich w poufnosci; w takim przypadku naleiy wykazac, ie zastrzeione informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.
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4.14.

4.15.

5.2.
5.3.

nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz.U. 22022 r., poz. 1123, z pdzn. zm.) iw
zwigzku z tym informacje zawarte w plikach....m———=—===... stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ww. przepiséw. Pozostate czesci oferty oraz
zatgczniki do niej sg jawne i nie zawierajg informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa.

Oswiadczam/y, ze zapoznalismy sie z Klauzulg Informacyjng Centralnego Osrodka
Informatyki dotyczagcg RODO® zamieszczong w Rozdziale | SWZ - Instrukcja dla
Wykonawcow.

Oswiadczam/y, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem/lismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu, w tym rowniez wykonatem/lismy
obowiagzek, ktory cigzy na mnie/nas zgodnie z ,,Informacjg o przetwarzaniu danych
osobowych osoéb fizycznych, ktérych dane sa przekazywane Centralnemu
Osrodkowi Informatyki przez Wykonawce w toku postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego oraz w toku wykonywania umowy”1°

CENA OFERTY

oswiadczam, ze cena zawiera wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w
zwigzku z realizacjg zamowienia,

gwarantuje wykonanie niniejszego zamowienia zgodnie z trescig SWZ,
oferujemy wykonanie zamoéwienia zgodnie z cenami zaoferowanymi w Tabeli

cenowej ponize;j:

2 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

10 W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osohowych innych niz bezposrednio jego dotyczgeych lub zachodzi wylgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treéci o§wiadczenia Wykonawea nie sktada
{usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykresienie).
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Lp. | Nazwa oprogramowania Nr Oferowane Wartosé Stawka Cena
katalogowy (Wykonawca jednostkowa | VAT % jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettowzt brutto
podac jezeli | przypadku w zt
oprogramow | oferowania (kol.5
anie posiada | oprogramowania + kol.6)
nr) réwnowaznego)
1 2 3 4 5 6 7
1 Microsoft Office 365 E3 User AAU-37707 970,20 23% 1193,35
GOV lub réwnowaznego na
okres 12 miesiecy (,C1”)
{nowa licencja)
2 Microsoft Office 365 E3 User AAU-55934 1422,60 23% 1749,80
GOV (odnowienie subskrypcji
wraz z Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania) lub
réwnowaznego na okres 12
miesiecy (,,C2")
3 Microsoft Office 365 F3 User AAU-37723 367,20 23% 451,66
GOV lub réwnowaznego na
okres 12 miesiecy (,C3”)
(nowa licencja)
il Microsoft Office 365 F3 User AAU-55996 452,40 23% 556,45
GOV (odnowienie subskrypciji
wraz z Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania) lub
réwnowaznego na okres 12
miesiecy (,C47)
5 Microsoft Office 365 ES User AAU-37717 1503,00 23% 1848,69
GOV, lub réwnowaznego na
okres 12 miesiecy (,C5”)
nowa licencja
6 Microsoft Office 365 ES User AAU-37731 1895,40 23% 2331,34

GOV, odnowienie subskrypcji
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Lp.

Nazwa oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac¢ jezeli
oprogramow
anie posiada

nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramowania

rownowaznego)

Wartos¢
Jjednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

wraz z Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania lub
réwnowaznego na okres 12

miesigcy (,,C6”)

Microsoft Office 365 E1 User
GOV, lub réwnowaznego na
okres 12 miesiecy (,,C7")

nowa licencja

AAU-37705

362,40

23%

445,75

Microsoft Office 365 E1 User
GOV, odnowienie subskrypcji
wraz z Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania lub
rownowaznego na okres 12

miesiecy (,,C8")

AAU-55923

534,00

23%

656,82

Microsoft 365 E3 lub
rownowaznego na okres 12

miesiecy (,C9”) nowa licencja

AAU-37727

1678,80

23%

2064,92

10

Microsoft 365 E3 odnowienie
subskrypcji wraz z Microsoft
Teams element sktadowy
Oprogramowania) lub
réwnowaznego na okres 12

miesigcy (,C107)

AAU-55999

2131,44

23%

2621,67

11

Microsoft 365 E5 (dostawa
nowej subskrypcji lub
rownowaznego na okres 12

miesiecy (,C11”)

AAU-37735

2 925,72

23%

3598,64
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Lp. | Nazwa oprogramowania Nr Oferowane Wartosé¢ Stawka Cena
katalogowy (Wykonawca Jjednostkowa | VAT % jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | netto w zt brutto
podac jezeli | przypadku w zt
oprogramow | oferowania (kol.5
anie posiada | oprogramowania +kol.6)
nr) rownowaznego)

12 | Microsoft 365 odnowienie AAU-56003 3 358,20 23% 4130,59

subskrypcji z Microsoft Teams
jako element sktadowy
Oprogramowania) lub
réwnowaznego na okres 12

miesigcy (,C12”)

13 | Microsoft Teams Enterprise AAU-56526 457,80 23% 563,09
(dostawa nowej subskrypcji),
lub réwnowaznego na okres

12 miesigey (,C13”)

Ceny powyzsze dotyczg subskrypcji na okres 12 miesigcy

* Brak pozycji, nie wypetnienie jakiejkolwiek pozycji Formularza asortymentowo-
cenowego, spowoduje odrzucenie oferty jako niezgodnej z warunkami zamdwienia na
podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Centralny Osrodek Informatyki nie posiada

wiedzy o szacunkowych ilosciach licencji, jakie bedg kupowane przez Jednostki.

*W przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego, Wykonawca powinien wpisac¢

w kolumnie ,,Oprogramowanie rownowazne” nazwe producenta zgodna z oferowanym

oprogramowaniem.

5. Oswiadczam(y), ze™":
1) jesteSmy mikroprzedsigbiorstwem: .....cccceivivvnieninnns
2) jestesmy matym przedsiebiorstwem: ........cocooineennenn
3) jestesmy Srednim przedsiebiorstwem: ............

memsssaramany

4) prowadze jednoosobowa dziatalnosciag gospodarcza: .......cceeeeeeneee

1 Odpowiednio wypetni¢ TAK jesli dotyczy;
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5) jestem osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej: ......uuvveerieiiinnss

6) jestem innym rodzajem wykonawcy: TAK
6. Wykaz zatacznikow i dokumentow przedstawianych w ofercie przez
Wykonawce(ow):

1) Oswiadczenie wykonawcy - zatgcznik nr 5 do SWZ ztozone w osobnym pliku na
str. 4

2) Petnomocnictwo ztozone w osobnym pliku na str. 1

3) Informacja o zmianie w KRS ztozona w osobnym pliku na str. 1

4) Informacja z KRS ztozona w osobnym pliku na str. 9

5) Uchwata o powotaniu cztonka Zarzadu SoftwareOne ztozona w osobnym pliku na
str. 7

6) Wadium - Gwarancja bankowa ztozone w osobnym pliku na str. 12

Warszawa /04.02.202§

Podpis(y) osoby(osdb) upowaznionej(ych) do

Miejscowos¢ / Data
reprezentowania Wykonawcy(6w)

12 odpowiednio uzupetnié;
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Warszawa, dnia 04 marca 2026 r.

WYKONAWCA:
SoftwareOne Polska Sp. z 0.0.
01-204 Warszawa
ul. Siedmiogrodzka S
Zamawiajacy:
Centralny Osrodek Informatyki
Aleje Jerozolimskie 132-136
02-305 Warszawa

Dotyczy postepowania pn.: ,Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego”,

nr referencyjny postepowania COI-ZAK.262.78.2025

Dziatajagc w imieniu Wykonawcy SoftwareOne Polska Sp. z 0.0. w odpowiedzi na Panstwa WEZWANIE DO
WYJASNIENIA TRESCI ZLOZONEJ OFERTY z dnia 27 lutego 2026 roku na podstawie art. 223 ust. 1 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych {t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdin. zm.), w tresci zamieszczonej
nizej:

W zwigzku z powyiszym Zamawiajgcy wzywa do wyjasnieri w jaoki sposob zaoferowany produkt spetnia
wymagania SWZ dotyczgce dostarczenia nowej, samodzielnej licencji Microsoft Office 365 E5 User GOV? Czy
Wykonawca potwierdza, ze w ramach zaoferowanej ceny zapewni wszystkie elementy niezbedne do uruchomienia
i korzystania z pefnej funkcjonalnosci Microsoft Office 365 E5 przez okres 12 miesiecy, bez koniecznosci ponoszenia
przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztow? Czy Wykonawca potwierdza, Ze zaoferowany pod numerem
katalogowym AAU-37717 produkt stanowi peing, nowqg subskrypcje uZytkownika Microsoft Office 365 E5 na okres
12 miesiecy, a nie dodatek {add-on) wymagajqcy uprzedniego posiadania licencji bazowej?”

- odpowiadamy

Zaoferowany w kolumnie drugiej produkt (Microsoft Office 365 E5 User GOV) spetnia wymagania SWZ dotyczgce
dostarczenia nowej, samodzielnej licencji Microsoft Office 365 E5 User GOV. Wykonawca potwierdza, ze w ramach
zaoferowanej ceny zapewni wszystkie elementy niezbedne do uruchomienia i korzystania z petnej funkcjonalnosci
Microsoft Office 365 E5 przez okres 12 miesiecy, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych
kosztéw.

Natomiast oznaczenie kodowe AAU-37717 znalazio sie w ofercie w wyniku omyiki, albowiem nie jest to oznaczenie
kodowe dla Microsoft Office 365 E5 User GOV, ktdrego prawidtowym kodem jest AAU-37731. W pozycje 6 oferty
rowniez wkradta sie omytka: prawidtowe SKU dla licencji Microsoft Office 365 E5 User GOV, odnowienie subskrypciji
wraz z Microsoft Teams element sktadowy Oprogramowania lub réwnowaznego na okres 12 miesiecy (,C6”) to
AAU-55697,

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

SaftwareOne Palska Sp. z 0.0. phone: +48 22 578 19 00 KRS: G0000ETERZ ,.f A
ul. Siedmiogrodzka 9 email: Info.pl@soltwareone com NIP: 5261847393 TN TN 'nm /
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Polska - b -
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Warszawa, dnia 12.03.2026 .

SoftwareOne Polska sp. z o0.0.
ul. Siedmiogrodzka 9
01 -204 Warszawa

ZAWIADOMIENIE O POPRAWIENIU INNEJ OMYEKI POLEGAJACE) NA NIEZGODNOSCI OFERTY Z
DOKUMENTAMI ZAMOWIENIA, NIEPOWODUJACEJ ISTOTNYCH ZMIAN W TRESCI OFERTY

Dotyczy postepowania pn.: ,Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego” - COI-
ZAK.262.78.2025

Zamawiajacy informuje, ze dziatajgc na podstawie art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. 2 2024 r. poz. 1320 z péin. zm.), dokonat poprawienia w
ofercie Wykonawcy innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty z dokumentami zamdwienia,
niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty.

1. Omytka w pozycji 5 Formularza ofertowego

W Formularzu ofertowym w pozycji 5, dotyczacej produktu Microsoft Office 365 E5 User GOV (lub
réwnowaznego) na okres 12 miesiecy (,C5”) — nowa licencja, Wykonawca wskazat numer katalogowy
produktu: AAU-37717.

W toku czynnosci badania ofert Zamawiajgcy zwrdcit sie do Wykonawcy, dziatajgc na podstawie art.
223 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, z wezwaniem do zfozenia wyjasnien w zakresie
wskazanego numeru katalogowego produktu.

W udzielonych wyjasnieniach Wykonawca potwierdzit, ze zaoferowany produkt spetnia wymagania
SWZ dotyczgce dostarczenia nowej, samodzielnej licencji Microsoft Office 365 E5 User GOV na okres
12 miesiecy oraz ze w ramach zaoferowanej ceny zapewni wszystkie elementy niezbedne do
uruchomienia i korzystania z petnej funkcjonalnosci ustugi przez wymagany okres, bez koniecznosci
ponoszenia przez Zamawiajacego dodatkowych kosztdw. Jednoczesnie Wykonawca wskazat, ze numer
katalogowy AAU-37717 zostat wpisany w Formularzu ofertowym omytkowo, a prawidtowy numer
katalogowy dla oferowanego produktu to AAU-37731.

Majgc na uwadze powyzisze, Zamawiajgcy uznat, ze wskazanie numeru katalogowego AAU-37717
stanowi inng omytke polegajaca na btednym oznaczeniu kodu produktu, ktéra nie powoduje istotnych
zmian w tresci oferty, gdyz z jednoznacznego opisu przedmiotu oferty wynika, ze Wykonawca
zaoferowat licencje Microsoft Office 365 E5 User GOV zgodng z wymaganiami SWZ.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dokonat poprawienia omytki poprzez:

zmiane numeru katalogowego produktu z AAU-37717 na AAU-37731.

2. Omytka w poz. 6 Formularza oferty i w wyjasnieniach dotyczacych pozycji 6 Formularza ofertowego

I
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W Formularzu ofertowym w pozycji 6, dotyczacej produktu Microsoft Office 365 E5 USer GOV~
odnowienie subskrypcji z Microsoft Temas element sktadowy Oprogramowania (lub rownowainego)
na okres 12 miesiecy (,,C6”), Wykonawca wskazat numer katalogowy produktu: AAU-37731.

W toku czynnosci badania ofert Zamawiajgcy zwrocit sie do Wykonawcy, dziatajagc na podstawie art.
223 ust. 1 ustawy Prawo zamowier publicznych, z wezwaniem do ztozenia wyjasnien w zakresie
wskazanego numeru katalogowego produktu.

W wyjasnieniach ztozonych przez Wykonawce wskazano, ze w pozycji 6 Formularza ofertowego
dotyczacej produktu Microsoft Office 365 E5 User GOV — odnowienie subskrypcji wraz z Microsoft
Teams element sktadowy Oprogramowania lub rownowaznego na okres 12 miesiecy (,,C6”) wskazano,
ze prawidtowy numer SKU to AAU-55697.

Zamawiajacy ustalit jednak, ze wskazany w wyjasnieniach numer AAU-55697 nie odpowiada zadnemu
produktowi Microsoft i stanowi oczywista omytke polegajaca na przestawieniu cyfr (tzw. , czeski btad”)
zas prawidtowy numer katalogowy produktu to AAU-55967.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dokonat poprawienia tej omytki poprzez:
zmiane numeru katalogowego produktu z AAU-37731 na AAU-55967.

Dokonane poprawienia dotycza wylgcznie btednego oznaczenia numerdw katalogowych produktow. Z
tresci Formularza ofertowego oraz ztozonych wyjasniern jednoznacznie wynika, jaki produkt
Wykonawca zaoferowat oraz, ze przedmiot oferty odpowiada wymaganiom okreSlonym w SWZ.

Poprawienie omytek nie prowadzi do zmiany zakresu swiadczenia oferowanego przez Wykonawce, nie
modyfikuje parametréw oferowanych licencji, nie wptywa na sposdb realizacji zamowienia ani na cene
oferty. W konsekwencji poprawienie omytek nie powoduje istotnej zmiany tresci oferty w rozumieniu
art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Zamawiajacy wyznacza termin do dnia 18.03.2026 r., na wyrazenie przez Wykonawce zgody na
poprawienie w ofercie wskazanych omytek w sposéb wskazany w tresci niniejszego zawiadomienia lub
zakwestionowanie sposobu jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje sie za
wyrazenie zgody na poprawienie omytki.

Oferta wykonawcy, ktory w wyznaczonym terminie zakwestionowat poprawienie omytki, podlega
odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 11 ustawy Pzp.

Z
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|| ROZDZIAL IV - FORMULARZ OFERTY WRAZ Z ZAL ACZNIKAMI ||

OFERTA

na Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego.
nr referencyjny: COI-ZAK.262.78.2025

Centralny Zamawiajgcy:

Centralny Osrodek Informatyki

Al. Jerozolimskie 132-136

02-305 Warszawa

1. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez':

NIP /KRS / REGON /
Lp. | Nazwa(y) Wykonawcy(éw) | Adres(y) Wykonawcy(éw)
kapitat zaktadowy

NIP 5252506859 | REGON

Integrated Solutions Sp. z | ul. Karolkowa 30 142924560 | NIP
1
0.0. 01-207 Warszawa 5252506859 | KRS
0000385043

2. DANE KONTAKTOWE WYKONAWCY?:

[wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytgcznie na nw. adres / e-mail]:

Osoba do kontaktow:

ul. Karolkowa 30
Adres korespondencyjny:
01-230 Warszawa

Nr telefonu:
Adres e-mail:
Adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie _

I Wykonawca modeluje tabelg powyzej w zaleznosci od swego skfadu;
2 Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia wskazujg dane petnomocnika (lidera), z ktérym prowadzona bedzie wszelka
korespondencja;
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korespondencja zwigzana z postepowaniem: na

3.  OSWIADCZENIA

Ja(my) nizej podpisany(i) oSwiadczam(y), ze:

4.1. do przedmiotowych dokumentéw, w tym zwtaszcza do opisu przedmiotu
zamowienia i projektowanych postanowiert umowy, nie wnosze zadnych
zastrzezen i akceptuje je w petni,

4.2. uzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamowienia,

4.3. wcenach jednostkowych oferty zostaty uwzgednione wszystkie koszty wykonania
zamoéwienia,

4.4. wprzypadku wyboru mojej oferty zobowigzuje sie do zawarcia umowy ramowej w
miejscu i terminie okreslonym przez Centralny Osrodek Informatyki,

4.5. uwazamy sie za zwigzanych niniejszg oferta przez okres wskazany w SWZ,

4.6. oferujemy realizacje niniejszego zamowienia, zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia, zawartym w rozdziale Il SWZ,

4.7. akceptuje/emy termin ptatnosci za realizacje przedmiotu umowy w ciggu 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT,

4.8. wybor niniejszej oferty®:

X NIE prowadzi do powstania u Centralnego Osrodka Informatyki lub
Jednostki obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towardow
i ustug,

[:] prowadzi do powstania u Centralnego Osrodka Informatyki lub Jednostki
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug i
wskazujemy ponizej nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub
Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujemy ich wartosc

bez kwoty podatku:

Wartos¢ bez kwoty
Lp. |Nazwa (rodzaj)
Stawka podatku [podatku

3 zaznaczyc w sposch wyrazny oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku, gdy wybdr oferty prowadzi do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug nalezy wskazad w tabelil nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa
lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazac ich wartosc bez kwoty poaatku;
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VAT

zt

4.9, jestem/niefjestem® czynnym podatnikiem podatku VAT,
4.10. wadium wptacone w pienigdzu nalezy zwréci¢ na rachunek bankowy prowadzony

w banku?:

Nr rachunku:

4.11. niniejsze zamowienie®:
|Z| w catosci wykonam sitami wtasnymi,
|:| zaangazuje podwykonawcow do realizacji przedmiotu zamodwienia:

i wskazuje czesci zamowienia, ktdrg zamierzam powierzy¢ podwykonawcy:

4.12. dane rejestrowe podwykonawcoéw, ktérym zamierzam powierzy¢ realizacje czesci

zamowienia, o ktérych mowa w pkt. 4.13";

Numer wpisu do
odpowiedniego

rejestru — KRS
Nazwal(y) Adres(y) siedziby NIP oraz
Lp. lub date
podwykonawcy(éw) | PODWYKONAWCY(6w) Regon
rozpoczecia

dziatalnosci z
CEIDG

4 niepotrzebne skreslic;

7 uzupetni¢ odpowiednio miejsca podajge nazwe banku i numer konta — dotyczy wadium wnoszonego w pienigdzu;

fzaznaczyc w sposcb wyrazny oswiadczenie Wykonawcy, w przypadku zaangazowania podwykonawcdw do realizacji przedmiotu zamdowienia
nalezy wskazad czesci zamdwienia, ktdre Wykonowca zamierza powierzy¢ podwykonawcy;

" uzupetnic odpowiednio — o ile sq znane;
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4.13. Oswiadczamly, ze zastrzegamy/nie-zastrzegamy® czesci oferty jako tajemnica

przedsiebiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r., poz. 1123, z pdZzn.zm.) iw
zwigzku z tym informacje zawarte w plikach..................... stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ww. przepisow. Pozostate czesci oferty oraz
zatgczniki do niej 83 jawne i nie zawierajg informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa.

4.14. Oswiadczam/y, Zze zapoznali§my sie z Klauzulg Informacyjna Centralnego Osrodka
Informatyki dotyczgcg RODO°® zamieszczong w Rozdziale | SWZ - Instrukcja dla
Wykonawcow.

4.15. Oswiadczam/y, Zze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO wobec oso6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem/lismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia
publicznego w niniejszym postepowaniu, w tym rowniez wykonatem/lismy
obowiazek, ktdry ciazy na mnie/nas zgodnie z , Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych osob fizycznych, ktérych dane sa przekazywane Centralnemu
Osrodkowi Informatyki przez Wykonawce w toku postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego oraz w toku wykonywania umowy” '

4. CENA OFERTY

5.1. oswiadczam, ze cena zawiera wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w
zwigzku z realizacjg zamowienia,

5.2. gwarantuje wykonanie niniejszego zamdwienia zgodnie z trescig SWZ,

5.3. oferujemy wykonanie zamoéwienia zgodnie z cenami zaoferowanymi w Tabeli

cenowej ponizej:

8 Niepotrzebne skreslic; wypetnic tylko, gdy dotyczy; przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarczg, ktore jako cafos¢ lub w szczegdinym zestawieniu i
zbiorze ich elementow nie sq powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sq fatwo dostepne dla
takich 0sdb, o ile uprawniony do korzystanio z informacji lub rozporzgdzania nimi podjgf, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w
celu utrzymania ich w poufnosci; w takim przypadku naleiy wykazacd, Ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

8 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku 2
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

10 W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych esobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wytgczenie
stosowania obowigzku informacyjinego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia Wykonawca nie skiada
{usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykresienie).
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Lp. | Nazwa Nr Oferowane Wartosé Stawka | Cena
oprogramowania katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettow zt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow + kol.6)
wanie ania
posiada nr) | r(wnowazne
go)
1 2 3 4 5 6 7
1 Microsoft Office AAU-55934 1529,18 23% 1 880,89
365 E3 User GOV
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C1”) (nowa
licencja)
2 | Microsoft Office AAU-55934 1529,18 23% 1 880,89
365 E3 User GOV
(odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania)
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesigcy
(-C27)
3 | Microsoft Office AAU-55996 486,31 23% 598,16
365 F3 User GOV
lub
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Lp.

Nazwa

oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac
jezeli
oprogramo
wanie

posiada nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramow
ania
réwnowazne

go)

Wartosé
jednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C3”) (nowa

licencja)

Microsoft Office
365 F3 User GOV
(odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania)
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy

(»-C4")

AAU-55996

486,31

23%

598,16

Microsoft Office
365 E5 User GOV,
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C5”) nowa

licencja

AAU-55967

2496,40

23%

3 070,57
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Lp. | Nazwa Nr Oferowane Wartosé Stawka | Cena
oprogramowania katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettow zt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow + kol.6)
wanie ania
posiada nr) | rownowazne
80)
6 | Microsoft Office AAU-55967 2 496,40 23% 3070,57
365 E5 User GOV,
odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(~-C6")
7 | Microsoft Office AAU-55923 ar2.17 23% 704,51
365 E1 User GOV,
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesiecy
(»,C7”) nowa
licencja
8 | Microsoft Office AAU-55923 522,17 23% 704,51
365 E1 User GOV,
odnowienie
subskrypcjiwraz z
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Lp.

Nazwa

oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac
jezeli
oprogramo
wanie

posiada nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramow
ania
réwnowazne

go)

Wartosé
jednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesiecy

(~C8”)

Microsoft 365 E3
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C9”) nowa

licencja

AAU-55999

2291,07

23%

2818,02

10

Microsoft 365 E3
odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania)
lub

rébwnowaznego na

AAU-55999

2291.07

23%

2818,02
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Lp. | Nazwa Nr Oferowane Wartosé Stawka | Cena
oprogramowania katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettow zt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow + kol.6)
wanie ania
posiada nr) | rownowazne
80)
okres 12 miesigcy
(~C10")
11 | Microsoft 365E5 | AAU-56003 3 609,52 23% 4 439,71
(dostawa nowej
subskrypcji lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(-.C11")
12 | Microsoft 365 AAU-56003 3 609,52 23% 4 439,71
odnowienie
subskrypcji z
Microsoft Teams
jako element
sktadowy
Oprogramowania)
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesigcy
{(~.C12")
13 | Microsoft Teams AAU-56526 491,72 23% 604,82
Enterprise
(dostawa nowej
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Lp.

Nazwa

oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac
jezeli
oprogramo
wanie

posiada nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramow
ania
rownowazne

go)

Wartosé
jednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

subskrypcji), lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy

(»C137)

Ceny powyzsze dotyczag subskrypcji na okres 12 miesiecy

* Brak pozycji, nie wypetnienie jakiejkolwiek pozycji Formularza asortymentowo-

cenowego, spowoduje odrzucenie oferty jako niezgodnej z warunkami zamdwienia na

podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Centralny Osrodek Informatyki nie posiada

wiedzy o szacunkowych ilosciach licencji, jakie bedg kupowane przez Jednostki.

*W przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego, Wykonawca powinien wpisac

w kolumnie ,,Oprogramowanie rownowazne” nazwe producenta zgodna z oferowanym

oprogramowaniem.

5.

Oswiadczam(y), ze™:

1) jestesmy mikroprzedsigbiorstwem: ........cccceeeeeneee.

2) jesteSmy matym przedsiebiorstwem: ............c.ooueneen. ;

3) jesteSmy srednim przedsigbiorstwem: .............

smamy

4) prowadze jednoosobowg dziatalnoScig gospodarcza: ........ccceceeeeeeenne. ;

5) jestem osoba fizyczng nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej: ........ceeeeveene.

1 Odpowiednio wypetni¢ TAK jesli dotyczy;

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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6) jestem innym rodzajem wykonawcy: duzym przedsiebiorstwem

6. Wykaz zatacznikow i dokumentow przedstawianych w ofercie przez
Wykonawce(ow):
1) Oswiadczenie 5k
2) Informacja z KRS
3) Dokument gwarancji
4) Oswiadczenie wykonawcy dot. platformy e-zamoéwienia
5) Petnomocnictwo

Warszawa, data wskazana

W e-podpisie

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej{ych) do
Miejscowosc¢ / Data
reprezentowania Wykonawcy(6w)

12 odpowiednio uzupetnié;

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



90
epeoe INTEGRATED

dee SOLUTIONS
Warszawa, 4 marca 2026r.
Wykonawca:
Integrated Soilutions Sp. z 0.0.

ul, Kar = rszawa
e-mail
tel.:

Zamawiajacy:
Centralny Osrodek Informatyki
Al Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Dotyczy postepowania pn.. ,Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego" -
COI-ZAK.262.78.2025

W odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego z dn. 27 lutego 2026r. dokonane na
podstawie art. 223 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych,
dalej ,ustawa pzp' do wyjasnienia tresci ztozonej oferty w zakresie sposobu realizacji
zamowienia dla pozycji C1, C3, C7. Cg oraz Ci1 Formularza Ofertowego, Wykonawca
oswiadcza jak nizej;

Integrated Solutions potwierdza, ze zaoferowane przez Wykonawce licencje moga zostac
przypisane nowym uzytkownikom, niebedacym kontynuacja istniejgcych subskrypcji |
realizacja zamowienia nie bedzie wymagata zastosowania odrebnych licencji {(np. pakiet
Office 365 oraz osobna licencja Teams).

Od 1 listopada 2025r. ponownie dostepne sa w cennikach Microsoft wszystkie pakiety
Microsoft 365 i Office 365 Enterprise z Teams (0365 E1, E3, E5 oraz M365 E3, E5). Mozliwe
jest tworzenie nowych subskrypcji oraz przechodzenie z wersji bez Teams na wersje z
Teams. Wszystkie pakiety Microsoft 365 i Office 365 dla Enterprise, Frentline | Business sq
dostepne w wersjach z Teams i bez Teams. Zmiany dotycza klientow na catym swiecie, nie
tylko w Europie.

W zatgczeniu przesytamy formalny zestaw zobowiazan (Commitments), ktore Microsoft
przedtozyt Komisji Europejskiej na podstawie art. 9 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1/2003.
Zobowiagzania te dotycza postepowan antymonopolowych AT.40721 - Microsoft Teams
oraz AT.40873 - Microsoft Teams Il. Reguluja one dostepnosc produktow pakietow
MS365/Cffice 365 z / bez Teams na terenie EEA (Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

Wiecej informacji na stronach:
hitps.//partnermicrosoft.com/en-us/blog/adicle/evolving-our-productivity-
offerings-microsoft-teams

Na podstawie petnomocnictwa w aktach sprawy.

Z powazanierr
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|| ROZDZIAL IV - FORMULARZ OFERTY WRAZ Z ZAL ACZNIKAMI ||

OFERTA

na Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego.
nr referencyjny: COI-ZAK.262.78.2025

Centralny Zamawiajgcy:

Centralny Osrodek Informatyki

Al. Jerozolimskie 132-136

02-305 Warszawa

1. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez':

NIP /KRS / REGON /
Lp. | Nazwa(y) Wykonawcy(éw) | Adres(y) Wykonawcy(éw)
kapitat zaktadowy

UL. Domaniewska 44a, 02- | 5210088682/ 0000375933/

A.P.N Promise S.A
672, Warszawa 012521511/ 1139 358,00 zt

2. DANE KONTAKTOWE WYKONAWCY?:

[wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytacznie na nw. adres / e-mail]:

Osoba do kontaktow:

ULl. Domaniewska 44a, 02-
Adres korespondencyjny:

672, Warszawa

Nr telefonu:

Adres e-mail:

Adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie

korespondencja zwigzana z postepowaniem:

I Wykonawca modeluje tabelg powyzej w zaleznosci od swego skfadu;
2 Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia wskazujg dane petnomocnika (lidera), z ktérym prowadzona bedzie wszelka
korespondencja;

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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3. OSWIADCZENIA

Ja(my) nizej podpisany(i) oSwiadczam(y), ze:

4.1. do przedmiotowych dokumentow, w tym zwtaszcza do opisu przedmiotu
zamowienia i projektowanych postanowien umowy, nie wnosze zadnych
zastrzezen i akceptuje je w petni,

4.2. uzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamowienia,

4.3. wcenach jednostkowych oferty zostaty uwzgednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia,

4.4. w przypadku wyboru mojej oferty zobowigzuje sie do zawarcia umowy ramowej w
miejscu i terminie okreslonym przez Centralny Osrodek Informatyki,

4.5. uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres wskazany w SWZ,

4.6. oferujemy realizacje niniejszego zamowienia, zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia, zawartym w rozdziale Il SWZ,

4.7. akceptuje/emy termin ptatnosci za realizacje przedmiotu umowy w ciggu 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT,

4.8. wybodr niniejszej oferty?®:

& NIE prowadzi do powstania u Centralnego Osrodka Informatyki lub
Jednostki obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towaréw
i ustug,

[ ] prowadzi do powstania u Centralnego Os$rodka Informatyki lub Jednostki
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug i
wskazujemy ponizej nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub
Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujemy ich wartosc

bez kwoty podatku:

Warto$¢ bez kwoty
Lp. |Nazwa (rodzaj) Stawka podatku
podatku
VAT

3 zaznaczyc w sposch wyrazny oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku, gdy wybdr oferty prowadzi do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug nalezy wskazad w tabelil nazwe (rodzaj) towaru fub ustugi, ktérych dostawa
lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazac ich wartosc bez kwoty poaatku;

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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zt

4.9. jestem/ niejestem* czynnym podatnikiem podatku VAT,

4.11. niniejsze zamowienie®:
<] w catosci wykonam sitami wtasnymi,
|:| zaangazuje podwykonawcow do realizacji przedmiotu zamodwienia:

i wskazuje czesci zamowienia, ktérg zamierzam powierzy¢ podwykonawcy:

Numer wpisu do
odpowiedniego
rejestru— KRS
Nazwal(y) Adres(y) siedziby NIP oraz
Lp: lub date
podwykonawcy(ow) | PODWYKONAWCY (6w) Regon
rozpoczecia
dziatalnosci z

CEIDG

2.

4.13. Oswiadczamly, 7ze zastrzegamysnie zastrzegamy?® czesci oferty jako tajemnica

przedsigbiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

4 niepotrzebne skreslic;

* uzupefni¢ odpowiednio miejsca podajgec nozwe banku i numer konta — dotyczy wadium wnoszonego w pienigdzu;

fzaznaczyd w sposdb wyrazny oswiadczenie Wykonawcy, w przypadku zaangazowania podwykonawcdw do realizacji przedmiotu zamdwienia
nalezy wskazac czesci zamowienia, ktore Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcy;

7 uzupetni¢ odpowiednio — o ile sq znane;

2 Niepotrzebne skresiié; wypetnic tyiko, gdy dotyczy; przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarczq, ktdre jako cofosé lub w szczegdnym zestawieniu i
zhiorze ich elementow nie sq powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sq fatwo dostepne dla
takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzgdzania nimi podjgf, przy zachowaniu nalezytef starannosci, dziatania w
celu utrzymania ich w poufnosci; w takim przypadku naleiy wykazac, ie zastrzeione informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz.U. 22022 r., poz. 1123, z pdzn. zm.) iw

zwigzku z tym informacje zawarte w plikach..................... stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ww. przepiséw. Pozostate czesci oferty oraz
zatgczniki do niej sg jawne i nie zawierajg informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa.

4.14. Oswiadczamly, ze zapoznalismy sie z Klauzulg Informacyjna Centralnego Osrodka
Informatyki dotyczagcg RODO® zamieszczong w Rozdziale | SWZ - Instrukcja dla

Wykonawcow.

3 - . S

4. CENA OFERTY

5.1. oswiadczam, ze cena zawiera wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w
zwigzku z realizacjg zamowienia,

5.2. gwarantuje wykonanie niniejszego zamowienia zgodnie z trescig SWZ,

5.3. oferujemy wykonanie zamoéwienia zgodnie z cenami zaoferowanymi w Tabeli

cenowej ponize;j:

8 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku 2
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepfywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

10 W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wylgezenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treséci o§wiadczenia Wykonawea nie sktada
{usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykresienie).

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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Lp. | Nazwa Nr Oferowane Wartosé Stawka | Cena
oprogramowania katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettow zt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow + kol.6)
wanie ania
posiada nr) | r(wnowazne
go)
1 2 3 4 5 6 7
1 Microsoft Office AAU-37707 963,00 23% 1184,49
365 E3 User GOV
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C1”) (nowa
licencja)
2 | Microsoft Office AAU-55934 1420,00 23% 1746,60
365 E3 User GOV
(odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania)
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesigcy
(-C27)
3 | Microsoft Office AAU-37723 364,00 23% 447,72
365 F3 User GOV
lub

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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Lp.

Nazwa

oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac
jezeli
oprogramo
wanie

posiada nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramow
ania
réwnowazne

go)

Wartosé
jednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C3”) (nowa

licencja)

Microsoft Office
365 F3 User GOV
(odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania)
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy

(»-C4")

AAU-55996

431,00

23%

530,13

Microsoft Office
365 E5 User GOV,
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C5”) nowa

licencja

AAU-37731

1853,00

23%

227335

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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Lp. | Nazwa Nr Oferowane Wartosé Stawka | Cena
oprogramowania katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettow zt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow + kol.6)
wanie ania
posiada nr) | rownowazne
80)
6 | Microsoft Office AAU-55967 2315,00 23% 2 847,45
365 E5 User GOV,
odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(~-C6")
7 | Microsoft Office AAU-37705 357,00 23% 439,11
365 E1 User GOV,
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesiecy
(»,C7”) nowa
licencja
8 | Microsoft Office AAU-55923 544,00 23% 669,12
365 E1 User GOV,
odnowienie
subskrypcjiwraz z

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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Lp.

Nazwa

oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac
jezeli
oprogramo
wanie

posiada nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramow
ania
réwnowazne

go)

Wartosé
jednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesiecy

(~C8”)

Microsoft 365 E3
lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(,C9”) nowa

licencja

AAU-37727

1670,00

23%

2054,10

10

Microsoft 365 E3
odnowienie
subskrypcjiwraz z
Microsoft Teams
element sktadowy
Oprogramowania)
lub

rébwnowaznego na

AAU-55999

2132,00

23%

2622,36

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa
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Lp. | Nazwa Nr Oferowane Wartosé Stawka | Cena
oprogramowania katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | nettow zt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow + kol.6)
wanie ania
posiada nr) | rownowazne
80)
okres 12 miesigcy
(~C10")
11 | Microsoft 365E5 | AAU-37735 2859,00 23% 3516,57
(dostawa nowej
subskrypcji lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy
(-.C11")
12 | Microsoft 365 AAU-56003 3314,00 23% 4076,22
odnowienie
subskrypcji z
Microsoft Teams
jako element
sktadowy
Oprogramowania)
lub
réwnowaznego na
okres 12 miesigcy
{(~.C12")
13 | Microsoft Teams AAU-56526 465,00 23% 571,95
Enterprise
(dostawa nowej

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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Lp.

Nazwa

oprogramowania

Nr
katalogowy
(Nalezy
podac
jezeli
oprogramo
wanie

posiada nr)

Oferowane
(Wykonawca
wypetnia w
przypadku
oferowania
oprogramow
ania
rownowazne

go)

Wartosé
jednostkowa

netto w zt

Stawka
VAT %

Cena
jednostkowa
brutto

wzt

(kol.5

+ kol.6)

subskrypcji), lub
rownowaznego na
okres 12 miesiecy

(»C137)

Ceny powyzsze dotyczag subskrypcji na okres 12 miesiecy

* Brak pozycji, nie wypetnienie jakiejkolwiek pozycji Formularza asortymentowo-

cenowego, spowoduje odrzucenie oferty jako niezgodnej z warunkami zamdwienia na

podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Centralny Osrodek Informatyki nie posiada

wiedzy o szacunkowych ilosciach licencji, jakie bedg kupowane przez Jednostki.

*W przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego, Wykonawca powinien wpisac

w kolumnie ,,Oprogramowanie rownowazne” nazwe producenta zgodng z oferowanym

oprogramowaniem.

5.

Oswiadczam(y), ze™:

1) jestesmy mikroprzedsigbiorstwem: ........cccceeeeeneee.

2) jesteSmy matym przedsiebiorstwem: ............c.ooueneen. ;

3) jesteSmy srednim przedsigbiorstwem: .............

smamy

4) prowadze jednoosobowg dziatalnoScig gospodarcza: ........ccceceeeeeeenne. ;

5) jestem osoba fizyczng nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej: ........ceeeeveene.

1 Odpowiednio wypetni¢ TAK jesli dotyczy;

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa

Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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6) jestem innym rodzajem wykonawcy: TAK

Wykaz zatgcznikow i dokumentow przedstawianych w ofercie przez
Wykonawce(ow):

1) Gwarancja bankowa

)

2) petnomocnictwo
3) KRS

4) Zat.5do FO

Warszawa, 04.02,206

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do
Miejscowosc¢ / Data

reprezentowania Wykonawcy(ow)

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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| ROZDZIAL IV - FORMULARZ OFERTY WRAZ Z ZALACZNIKAMI I

OFERTA

na Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego.
nr referencyjny: COI-ZAK.262.78.2025

Centralny Zamawiajgcy:

Centralny Osrodek Informatyki

Al. Jerozolimskie 132-136

02-305 Warszawa

1. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez':

NIP /KRS / REGON / kapitat
Lp. | Nazwa(y) Wykonawcy(ow) | Adres(y) Wykonawcy(ow)
Zaktadowy

1. 5253047595/ 0001175070/

1. ul. Plac Marszatka Jozefa 541829455
KONSORCJUM FIRM:

1. SPAN PCLSKASp.zo0.0.-
1 Warszawa 2 000 000,00 zt

Lider
2. Koturaska Cesta 47;10 000 2. 19680551758/ 0313017/~

Pitsudskiego 1, 00-078 Kapitat zaktadowy:

2. SPAN D.D. -Partner
Zagreb Kapitat zaktadowy:

3.920.000,00 eur

3. DANE KONTAKTOWE WYKONAWCY?:

[wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytacznie na nw. adres / e-mail]:

Osoba do kontaktow: _

Plac Marszatka Jozefa Pitsudskiego 1,

Adres korespondencyjny:

00-078 Warszawa

Nr telefonu:

I Wykonawcae modeluje tabefe powyzej w zaleznosci od swego sktadu;
? Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zomowienia wskazujg dene petnomocnika (lidera), z ktérym prowadzona bedzie wszetka
korespondencja;



Adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie
korespondencja zwigzana z postgpowaniem: _

4. OSWIADCZENIA

Ja(my) nizej podpisany(i) oswiadczam(y), Ze:

4.1. do przedmiotowych dokumentéw, w tym zwtaszcza do opisu przedmiotu
zamoéwienia i projektowanych postanowieri umowy, hie wnosze Zzadnych
zastrzezen i akceptuje je w petni,

4.2. uzyskalismy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoéwienia,

4.3. w cenach jednostkowych oferty zostaty uwzgednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia,

4.4. w przypadku wyboru mojej oferty zobowiagzuje sie do zawarcia umowy ramowej w
miejscu i terminie okreslonym przez Centralny Osrodek Informatyki,

4.5. uwazamy sie za zwigzanych niniejsza ofertg przez okres wskazany w SWZ,

4.6. oferujemy realizacje niniejszego zamoéwienia, zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia, zawartym w rozdziale Il SWZ,

4.7. akceptuje/emy termin ptatnosci za realizacje przedmiotu umowy w ciggu 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT,

4.8. wybor niniejszej oferty®:

[E NIE prowadzi do powstania u Centralnego Osrodka Informatyki lub

Jednostki obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towaréw

i ustug,

3 zaznaczyc w sposob wyrainy oswigdczenie Wykonawcy, w przypadky, ady wybdr oferty prowadzi do powstania u Zamaowiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow | ustug nolezy wskazod w tabelil nazwe (rodzajf) towaru lub ustugi, ktorych dostawa
lub swiodczenie bedzie prowadzic do jego powstania oraz wskozac ich wartosc bez kwoty podatku;
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4.9. jestem/ niejestem* czynnym podatnikiem podatku VAT,

4.10. wadium wptacone w pienigdzu nalezy zwrécic¢ na rachunek bankowy prowadzony

w banku®:

4.11. niniejsze zamowienie®:
[E w catosci wykonam sitami wtasnymi,
[:| zaangazuje podwykonawcow do realizacji przedmiotu zamdéwienia:

iwskazuje czesci zamowienia, ktdrg zamierzam powierzy¢ podwykonawcy:

* niepotrzebne skreslic;

? uzupetnic odpowiednio miejsca podajge nazwe banku | numer konta — dotyczy wadium wnoszonego w pienigdzu;

S zaznaczy¢ w sposcb wyrainy oswiadczenie Wykonawcy, w przypadku zaagngazowania podwykonawcow do realizacji przedmiotu zamowienia
naolezy wskazac czesci zamowienia, ktore Wykonawca zamierza powierzyd podwykonawey;

" uzupeini¢ odpowiednio — o ile sg znane;



4.13.

4.14.

4.15.

5.2
5.3.

Oswiadczaml/y, ze—zastrzegamy/nie zastrzegamy® czesci oferty jako tajemnica
przedsigbiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r., poz. 1123, z péZn. zm.) i w
zwigzku z tym informacje zawarte w plikachw—=r==== stanowia tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ww. przepisow. Pozostate czesci oferty oraz
zatgczniki do niej sg jawne inie zawierajg informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa.

Oswiadczamly, ze zapoznalismy sie z Klauzulg Informacyjng Centralnego Osrodka
Informatyki dotyczaca RODO® zamieszczona w Rozdziale | SWZ - Instrukcja dla
Wykonawcow.

Oswiadczam/y, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO wobec 0s06b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem/lismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia
publicznego wniniejszym postepowaniu, w tym rowniez wykonatem/liSmy
obowiazek, ktory cigzy na mnie/nas zgodnie z ,Informacja o przetwarzaniu danych
osobowych osob fizycznych, ktorych dane sa przekazywane Centralnemu
Osrodkowi Informatyki przez Wykonawce w toku postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego oraz w toku wykonywania umowy”'°

CENA OFERTY

oswiadczam, ze cena zawiera wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w zwigzku
z realizacjg zamowienia,

gwarantuje wykonanie niniejszego zamowienia zgodnie z trescig SWZ,

oferujemy wykonanie zamoéwienia zgodnie z cenami zaoferowanymi w Tabeli

cenowej ponizej:

 Niepotrzebne skreslic: wypetnic tylko, gdy dotyczy; przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartosc gospodarczg, ktore joko catosc lub w szczegdinym zestawieniu |
zbiorze ich elementow nie sq powszechnie znane osohom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sq fatwo dostepne dla
takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacfi fub rozporzgdzonio nimi podjgt, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziotania w
celu utrzymania ich w poufnosci; w takim przypadku naleiy wykazac, te zastrzetone informacje stanowiqg tajemnice przedsigbiorstwa.

® Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oroz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

10 W przypadku gdy Wykonawca nie przekozuje danych osobowych innych niz bezpasrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wylgczenie
stosowania obowigzku informacyinego, stosownie do ort. 13 ust. 4 fub art, 14 ust. 5 RODO treici oswiadczenia Wykonawca nie skfada
(usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).



Oprogramowania) lub
rownowaznego na okres 12

miesiecy (,,C4”)

Lp. Nazwa oprogramowania Nr katalogowy Oferowane Wartosc¢ Stawka Cena
(Nalezy podac | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
jezeli wypetnia w netto w zt brutto
oprogramowan przypadku w zt
ie posiada nr) ofercwania (kol.5
oprogramowa + kol.6)
nia
rownowazneg
0)
1 2 3 4 5 6 7
1 Microsoft Office 365 E3 User
GOV lub rownowaznego na AAU-37727
okres 12 miesiecy (,,C17) M365 E NoT - 1529,12 zt 23% 1 880,82 zt
(nowa licencja) E3Uni User
2 Microsoft Office 365 E3 User
GOV (odnowienie AAU-55934
subskrypcji wraz z Microsoft Office 365 - 1293,08 z 23% 1590,49 zt
Teams element sktadowy EntE3 User
Oprogramowania) lub
rownowaznego na okres 12
miesiecy (,,C2")
3 Microsoft Office 365 F3 User | AAU-37723
GOV lub rownowaznego na M365 E NoT F3 - 333,96 zt 23% 410,77 zt
okres 12 miesiecy (,,C3") User
(nowa licencja)
4 Microsoft Office 365 F3 User
GOV (odnowienie
subskrypcji wraz z Microsoft AAU-55996 - 385,50 zt 23% 474,17 zt
Teams element sktadowy M365 F3 User




Teams element sktadowy
Oprogramowania lub
rownowaznego na okres 12

miesiecy (,,C8”)

User

Lp. Nazwa oprogramowania Nr katalogowy Oferowane Wartos¢ Stawka Cena
(Nalezy poda¢ | (Wykonawca | jednostkowa VAT % | jednostkowa
jezeli wypetnia w netto w zt brutto
oprogramowan przypadku wzt
ie posiada nr) oferowania (kol.5
oprogramowa + kol.6)
nia
rownowazneg
o)
5
Microsoft Office 365 E5 User
GOV, lub rownowaznego na
AAU-37731 - 1724,45 zt 23% 2121,07 z
okres 12 miesiecy (,,C5")
0365 ENOTES
nowa licencja
User
6 Microsoft Office 365 E5 User
GOV, odnowienie
subskrypcji wraz z Microsoft
Teams element sktadowy AAU-55967
Oprogramowania lub Office 365 E5 - 2 136,75 zt 23% 2 628,20 zt
rownowaznego na okres 12 User
miesiecy {,,C6”)
7 Microsoft Office 365 E1 User
GOV, lub rownowaznego na AAU-37705
okres 12 miesiecy (,,C7”) 0365 E NoT - 327,26 1t 23% 402,53 zt
nowa licencja EntE1 User
8 Microsoft Office 365 E1 User
GOV, odnowienie AAU-55923
subskrypcji wraz z Microsoft | Office 365 EntE1 - 482,39 zt 23% 593,34 zt




12 miesiecy (,,C13™}

Lp. Nazwa oprogramowania Nr katalogowy Oferowane Wartos¢ Stawka Cena
(Nalezy poda¢ | (Wykonawca | jednostkowa VAT % | jednostkowa
jezeli wypetnia w netto w zt brutto
oprogramowan przypadku w zt
ie posiada nr) oferowania (kol.5
oprogramowa + kol.6)
nia
rownowazineg
o)
9 Microsoft 365 E3 lub AAU-37727
réwnowaznego na okres 12 M365 E NoT - 1529,12 zt 23% 1 880,82 zt
miesiecy (,,C9”) nowa E3Uni User
licencja
10 | Microsoft 365 E3 odnowienie
subskrypcji wraz z Microsoft AAU-55999
Teams element sktadowy M365 E3Uni - 1941,42 zt 23% 2 387,95 zt
Oprogramowania) lub User
réwnowaznego na okres 12
miesiecy (,,C10”)
11 | Microsoft 365 ES (dostawa
nowej subskrypcji lub AAU-37735
rownowaznego na okres 12 M365 E NoT - 2 660,89 zt 23% 3272,89 z#
miesiecy (,,C11”) E5Uni User
12 | Microsoft 365 odnowienie
subskrypcji z Microsoft
Teams jako element AAU-56003
sktadowy Oprogramowania) M365 ESUni - 3073,70 z 23% 3 780,65 zt
lub réwnowaznego na okres User
12 miesiecy (,,C12"}
13 | Microsoft Teams Enterprise AAU-56526
(dostawa nowej subskrypcji), Teams EEEA = 412,30 zt 23% 507,13 zt
lub réwnowaznego na okres User

Ceny powyzsze dotyczg subskrypcji na okres 12 miesiecy




* Brak pozycji, nie wypetnienie jakiejkolwiek pozycji Formularza asortymentowo-
cenowego, spowoduje odrzucenie oferty jako niezgodnej z warunkami zamowienia na
podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Centralny Osrodek Informatyki nie posiada

wiedzy o szacunkowych ilo$ciach licencji, jakie beda kupowane przez Jednostki.
*W przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego, Wykonawca powinien wpisac
w kolumnie ,,Oprogramowanie rownowazne” nazwe producenta zgodnag z oferowanym

oprogramowaniem.

6. Oswiadczam(y), ze™:

H—jestesmy-mikroprzedsiebiorstwem s

2) jestesmy matym przedsiebiorstwem: TAK

3)—jestesmy-sSrednim-przedsiebiorstwem: e

4)-prowadze-jednoesobowg-dziatatneseiggospoedarezg:

5}-jestem-osobgfizyezngnieprowadzgcg-dziatalnescigospodarezej: s

6)—jestem-inaymrodzajemwykenawey e

7.  Wykaz zatgcznikéw i dokumentoéw przedstawianych w ofercie przez
Wykonawce(ow):
1) Potwierdzenie wniesienia wadium;
2) Petnomocnictwo- konsorcjum;

3) Oswiadczenia wspodlne;

Warszawa, dnia 04.02.2026 r.

Podpis(y) osoby(osdb) upowaznionej(ych) do
Miejscowosc¢ / Data
reprezentowania Wykonawcy(ow)

" Odpowiednio wypetni¢ TAK jesli dotyczy;
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‘ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Il

1. Nazwa zamodwienia

Umowa ramowa na dostawe chmurowego oprogramowania biurowego.

2. Oznaczenie przedmiotu zamoéwienia wg CPV

48517000-5 Pakiety oprogramowania Informatycznego

3. Okreslenie przedmiotu zamowienia
Przedmiotem zamdéwienia jest dostawa oprogramowania biurowego wymienionego w
pkt 5 lub oprogramowania do nich rownowaznego dla Jednostek Administracji
Panstwowe;j (dalej: Jednostki).

4. Termin wykonania zamoéwienia

4.1. Umowa ramowa bedzie obowigzywac przez 12 miesiecy od dnia jej zawarcia lub
do wyczerpania maksymalnej wartosci brutto, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie
nastgpi pierwsze.

4.2, Zamowienia wykonawcze zostang udzielone na poszczegdlne dostawy w miare
istniejgcych potrzeb, na podstawie umowy wykonawczej, zgodnie z procedurami
okreslonymiw umowie ramowej. Termin realizacji zamoéwienia wykonawczego, zawartego
na podstawie umowy ramowej, wynosi nie dtuzej niz 5 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia umowy wykonawczej, chyba ze Jednostka wyznaczy dtuzszy okres dostawy (nie
dtuzszy jednak jak 3 miesigce).

4.3. Okres obowigzywania umowy wykonawczej 12 miesiecy.

5. 0Ogolne warunki realizacji przedmiotu zamowienia

5.1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa oprogramowania biurowego
Microsoft wyszczegélnionego ponizej lub oprogramowania réwnowaznego
zwanego dalej ,,Oprogramowaniem”:

5.1.1. Microsoft Office 365 E3 User GOV (dostawa nowej subskrypcji oraz
odnowienie subskrypcji z Microsoft Teams jako element sktadowy
Oprogramowania)

5.1.2. Microsoft Office 365 F3 User GOV (dostawa nowej subskrypcji oraz
odnowienie subskrypcji z Microsoft Teams jako element sktadowy

Oprogramowania),

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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5.1.3. Microsoft Office 365 E5 User GOV (dostawa nowej subskrypcji oraz

odnowienie subskrypcji z Microsoft Teams jako element sktadowy
Oprogramowania),

5.1.4. Microsoft Office 365 E1 User GOV (dostawa nowej subskrypcji oraz
odnowienie subskrypcji z Microsoft Teams jako element sktadowy
Oprogramowania),

5.1.5. Microsoft 365 E3 (dostawa nowej subskrypcji oraz odnowienie
subskrypcji z Microsoft Teams element sktadowy Oprogramowania),

5.1.6. Microsoft 365 E5 (dostawa nowej subskrypcji oraz odnowienie
subskrypcji z Microsoft Teams jako element sktadowy
Oprogramowania).

5.1.7. Microsoft Teams Enterprise (dostawa nowej subskrypcji),

5.2.  Wymaganym modelem licencjonowania grupowego dla produktéw
Microsoft jest umowa Microsoft Products and Services Agreement.

5.3. Zawarte w Opisie przedmiotu zamowienia wymagania i zobowigzania
Wykonawcy - o ile nie zastosowano wytgczenia - dotyczg zaréwno Wykonawcy,
ktory dostarczy oprogramowanie Microsoft, jak i Wykonawcy, ktory dostarczy
oprogramowanie rownowazne.

5.4. Oprogramowanie wymienione w Opisie przedmiotu zamdwienia musi
pochodzi¢ bezposrednio od producenta lub z oficjalnych i autoryzowanych
przez producenta kanatéw dystrybucyjnych, oraz spetniaé¢ standard
bezpieczenstwa danych na poziomie co najmniej SCCQ" 2.

5.5. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat kwalifikacje i uprawnienia
wymagane do prawidtowej realizacji przedmiotu zaméwienia.

5.6. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyt najnowsze wersje
Oprogramowania i umozliwit jego aktualizacje w kazdym momencie
uzytkowania.

5.7. Poziom dostepnosci Oprogramowania nie moze by¢ mniejszy niz 99,9% w

skali miesigca (liczony w minutach).

! Standardy Cyberbezpieczenstwa Chmur Obliczeniowych

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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Poziom dostepnosci jest liczony wedtug nastepujgcego wzoru:

Czas dostepnosci Oprogramowania — Czas niedostepnoéci Oprogramowania * ilo§¢ uzytkownikéw

X100
Czas dostepnosci Oprogramowania * iloé¢ uzytkownikéw

Czas niedostepnosci Oprogramowania to kazdy okres, przez ktory uzytkownicy
koricowi nie mogag korzystac z Oprogramowania i ktorego dtugos¢ okresla
Producent na podstawie dziennikdw systemu i automatycznego
monitorowania stanu systemu. Czas niedostepnosci nie obejmuje planowych
przestojow.
5.8. Wpykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wszelkie dane niezbedne do
prawidtowego uruchomienia i korzystania z Oprogramowania.
5.9. Zamawiajacy wymaga swiadczenia ustugi wsparcia technicznego przez caty
okres uzywania Oprogramowania. Ustuga wsparcia technicznego swiadczona
bedzie przez producenta (zarébwno w przypadku Oprogramowania jak i
oprogramowania réwnowaznego). Zakres ustugi wsparcia technicznego
opisany zostatw pkt. 6.4.1.7.
5.10. Dostarczane Oprogramowanie wraz ze swiadczonymi ustugami nalezgcymi
do przedmiotu zamodwienia musza spetnia¢ postanowienia wynikajgce z
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych.
5.11. Zakres funkcjonalnosci platformy do zarzgdzania Oprogramowaniem:
5.11.1.Dostepnos¢ mechanizmow petnej rozliczalnosci dziatan uzytkownikéw
w ustugach platformy.

5.11.2.Dostepnos¢ na zgdanie wynikow aktualnych audytow, w tym audytow
bezpieczernistwa.

5.11.3.Mozliwos¢ automatycznej, niewptywajgcej na ciggtosc pracy systemu

instalacji poprawek dla Oprogramowania.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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5.11.4.Dostepnos¢ mechanizmoéw monitorowania zachowania uzytkownikéw

oraz 0s6b trzecich ustugi oraz prob dostepu do
przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych Zamawiajgcego.
5.11.5.Mozliwos¢ niezaprzeczalnego uwierzytelnienia na bazie ustugi
katalogowej bedgcej sktadowg hostowanej ustugi platformowe;.
5.11.6.Mozliwos¢ realizacji uwierzytelnienia za pomocg modelu pojedynczego
logowania (single sign-on) na bazie wtasnej ustugi katalogowej Active
Directory.
5.11.7.Mozliwos¢ zestawienia bezpiecznego (szyfrowanego) potaczenia z
lokalng infrastrukturg sprzetowg, pozwalajgcego na zachowanie
jednolitej adresacji IP (rozwigzanie VPN).
5.11.8.Wbudowane w Platforme mechanizmy zabezpieczajgce przez atakami
DDoS.
5.11.9.Przynajmniej dwa rownorzedne osrodki przetwarzania danych, odlegte
od siebie o co najmniej 100 km.
5.11.10. Mozliwos¢ zastrzezenia miejsca przetwarzania/sktadowania danych
w ustudze do terytorium krajow Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
5.11.10.1.  Zobowigzanie umowne o pozostawieniu catkowitej wtasnosci
przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych po stronie
Zamawiajgcego.
5.11.10.2. Gwarancje usunigcia danych Zamawiajgcego z Platformy po
zakoniczeniu umowy.
5.11.10.3. Gwarancje braku dostepu do danych Zamawiajgcego na
Platformie, z wytgczeniem dziatan serwisowych wymagajacych
kazdorazowo zgody zamawiajgcego i wykonywanych wytgcznie
przez uprawnione osoby z organizacji Wykonawcy Platformy.

5.12. Jezeli nowa wersja Oprogramowania zawiera¢ bedzie bardziej restrykcyjne
prawa do uzywania niz wersja, ktora byta aktualna na dzien ztozenia oferty, te
bardziej restrykcyjne prawa do uzywania nie bedg miaty zastosowania do
korzystania z tego Oprogramowania przez Zamawiajgcego.

6. Wymagania szczegétowe dla Oprogramowania - Informacje dotyczace

oprogramowania rownowaznego - warunki rownowaznosci produktéw.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl
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6.1. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do

Microsoft Office 365 E1 User GOV:

6.1.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujagce wymagania poprzez

wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:

B.1.1.1.
o o [y oy
G112

6.1.1.1:3.

6.1.1.1.4.
B.1. 115

6.1.1.1.6.
G.1.1.1.7.

6.1.1.1.8.

B.1.1.12

6.1.1.2.

W ramach Oprogramowania zapewniony(-e) ma zostac:

staty dostep do najnowszych wersji ustug;

portal  administracyjny  zapewniajgcy  informatykom
szczegbtowe opcje konfiguracji ustug, zaréwno w portalu
online, jak i za posrednictwem zautomatyzowanego
zarzadzania przy uzyciu polecen jezyka skryptowego konsoli
automatyzacji;

bezpieczenstwo i ochrona danych klientéw poprzez pieé
warstw zabezpieczen i aktywne monitorowanie;

dostepnosc¢ ustug na poziomie 99,9%;

zarzgdzanie aplikacjami w organizacji za pomoca zasad
grupy;

Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetaczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski;

Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajagca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych;
Mozliwo$¢é zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z
ustuga katalogowa (Active Directory lub funkcjonalnie
rbwnowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma byé automatycznie
rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania;

Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku

polskim lub w jezyku angielskim jezeli nie jest dostepna w jezyku

polskim;

S Ty i

Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawieraé:
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Narzedzie do komunikacji za pomocg wiadomosci, potgczen
gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za pomoca
statusu online (réwniez w wersji mobilnej). Wymoég dla
subskrypcji odnawialnej;

Narzedzie do wspotpracy grupowej i komunikacji
umozliwiajgce tworzenie zespotdw, witryn zespotowych,
witryn do komunikacji i formularzy z walidacjami (rowniez w
wersji mobilnej) Wymoég dla subskrypcji odnawialne;j ;
Firmowa sie¢ spotecznosciowa umozliwiajgca pracownikom
nawigzywanie kontaktéow z odpowiednimi osobami,
udostepnianie informacji w zespotach i organizowanie
projektow (réwniez w wersji mobilnej) Wymog dla subskrypcji
odnawialnej;

Narzedzie do planowania zadan zespotowych;

Narzedzie do tworzenia przeptywéw i integracji pomiedzy
innymi narzedziami;

Narzedzie do tworzenia aplikacji biznesowych zgodnych z
pakietem biurowym Office 365;

Narzedzie do wymiany plikéw, jednoczesnej wspodtpracy na
nich, tworzenia bibliotek plikdow i synchronizacji plikéw
offline, posiadajgce co najmniej 1 TB przestrzeni na kazdego
licencjonowanego uzytkownika,

Poczta e-mail klasy biznesowej o pojemnosci, co najmniej 50
GB na licencjonowanego uzytkownika.

Narzedzia i ustugi muszg umozliwiac:

Szybkie tworzenie i publikacje niestandardowych aplikacji
biznesowych dla sieci Web i mobilnych;

Dostep dla posiadaczy Oprogramowania do wytworzonych
aplikacji biznesowych bez koniecznosci posiadania

dodatkowych licenciji;
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1.4.3. Tworzenie bez kodowania zautomatyzowanych przeptywow
pracy miedzy aplikacjami i ustugami w celu uzyskiwania
powiadomien, synchronizowania plikéw, zbierania danych;

1.4.4. Zarzadzanie harmonogramem, udostepnianie informaciji i
tgczenie sie z innymi, zwigzanymi z pracg, aplikacjami i
Zasobami;

1.4.5. Odnajdywanie danych i tworzenie potaczen z nimi,
modelowanie i analizowanie danych oraz wizualizowanie
uzyskanych informaciji;

1.4.6. Tworzenie i udostepnianie klipéw wideo oraz zarzadzanie
nimi bezpiecznie w catej organizacji;

1.4.7. Tworzenia zespotom nowych plandw, organizowania i
przypisywania zadan, udostepniania plikéw, prowadzenia
rozmow o wykonywanych czynnos$ciach oraz informowania o
postepach w pracy;

1.4.8. Dostep do zawartosci, wiedzy i procesow za pomocg witryn
zespotoéw do komunikacji;

1.4.9. Emisje spotkan w Internecie dla nawet 10 000 osdb, ktore

moga uczestniczy¢ w nich za pomocag przegladarki;

.40 Integracje z narzedziami pakietu biurowego takimi jak

- arkusz kalkulacyjnych, edytor tekstéw, narzedzie do
prowadzenia prezentacji, narzedzie do tworzenia notatek,

narzedzie do tworzenia ankiet;

1 s (o 9 Dodawanie do aplikacji zespotowej zewnetrznych

dodatkow;

b b B Integracje z rozwigzaniami do zarzadzania projektami i

harmonogramowaniem

e Y. B O 7 Sposob licencjonowania dla oprogramowania

rownowaznego musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu:

#4314 aktywowanie Oprogramowania przez Zamawiajgcego

(bez posrednikéw);
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6.1.1.4.15. dokonywanie dodatkowych zakupow subskrypcji /

ustug oferowanych przez producenta w trakcie trwania
Oprogramowania,
6.1.1.4.16. skorzystanie ze wsparcia producenta;
6.1.1.4.17. sposob aktywacji Oprogramowania musi opierac sie
na aktywnym przydziale w sposdb zautomatyzowany, bez
koniecznosci  dystrybucji  kluczy aktywacyjnych lub
egzemplarzy oprogramowania na kazdg stacje roboczg;
6:1:1.4.18. dostep do strony producenta, na ktérej Zamawiajacy
moze sprawdzi¢ liczbe posiadanego Oprogramowania oraz
daty ich aktywacji i terminu wygasniecia;
6.1.1.4.19. udzielenie przez Zamawiajgcego sublicencji na
wykupione Oprogramowanie swoim jednostkom podlegtym,
na warunkach zasadach polach eksploatacji i w zakresie, w
jakim jednostce zostang udzielone licencje
6.2. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do
Microsoft Office 365 E3 User GOV.
6.2.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez
wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:
b: 2501 W ramach Oprogramowania zapewnione ma zostac:
6.2.1.1.1. dostepnos¢ pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit
umozliwiajgcej wykorzystanie ponad 2 GB przestrzeni
adresowej,
6.2.1.1.2. staty dostep do najnowszych wersji programow,
6.2.1.1.3. prawo do zainstalowania oprogramowania na min. 5
komputerach PC/Mac lub 5 tabletach/telefonach z
systemem Windows/Android/IOS,
6.2.1.1.4. portal administracyjny  zapewniajgcy  informatykom
szczegodtowe opcje konfiguracji ustug, zaréwno w portalu
online, jak i za posrednictwem zautomatyzowanego
zarzadzania przy uzyciu polecen jezyka skryptowego konsoli

automatyzaciji,
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6.2.1.1.5. bezpieczenstwo i ochrona danych klientéw poprzez pieé

warstw zabezpieczen i aktywne monitorowanie,

6.2.1.1.6. dostepnosc¢ ustug na poziomie 99,9%,

6.2.1.1.7. zarzadzanie aplikacjami w organizacji za pomocg zasad
grupy, telemetrii oraz aktywacji na komputerze
udostepnionym.

6.2.1.2. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

6.2.1.2.1. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetagczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski.

6.2.1.2.2. Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajagca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych.

6.2.1.2.3. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z
ustugg katalogowsg (Active Directory lub funkcjonalnie
rownowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie
rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o
ponowne uwierzytelnienie sie.

b. 25038 Mozliwosé aktywacji zainstalowanego pakietu poprzez
mechanizmy wdrozonej ustugi katalogowej Active Directory.
6.2.1.4. Narzedzie wspomagajgce procesy migracji z poprzednich

wersji pakietu Microsoft Office i badania zgodno$ci z dokumentami
wytworzonymi w tym pakiecie.

6.2.1.5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje

dokumentdw elektronicznych w ustalonym standardzie, ktory
spetnia nastepujgce warunki:

6.2.1.5.1. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu,

6.2.1.5.2. ma zdefiniowany uktad informaciji w postaci XML zgodnie z

Zatacznikiem 2 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12

kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram

Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
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publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej

oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz.U. 2017 r. poz. 2247),
6.2.1.5.3. umozliwia kreowanie plikow w formacie XML,
6.2.1.5.4. wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny w
formacie XAdES.
6.2.1.6. Oprogramowanie musi umozliwiac dostosowanie
dokumentdow i szablonéw do potrzeb instytucji oraz poprawnie
wspoétpracowaé z dodatkiem Addin do Systemu EZD PUW
(ezd.gov.pl).
6.2.1.7. Oprogramowanie musi umozliwiac opatrywanie
dokumentdw metadanymi.
6.2.1.8. W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia
programistyczne umozliwiajgce automatyzacje pracy i wymiang

danych pomiedzy dokumentami i aplikacjami (jezyk makropolecen,

jezyk skryptowy).
6.2.1.9. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku
polskim.
6.2.1.10. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawieraé:
6.2.1.10.1. Edytor tekstow (réwniez mobilna i w przegladarce),
6.2.1.10.2. Arkusz  kalkulacyjny (rowniez mobilna i w
przegladarce),
6.2.1.10.3. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia

prezentacji (rowniez mobilna i w przegladarce),
6.2.1.10.4. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatow
informacyjnych,
6.2.1.10.5. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych,
6.2.1.10.6. Narzedzie do zarzgdzania informacjg prywatg (pocztg
elektroniczna, kalendarzem, kontaktami i zadaniami),
6.2.1.10.7. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy

klawiatury lub notatek odrecznych na ekranie urzadzenia typu
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tablet PC z mechanizmem OCR (rowniez mobilna i w

przeglgdarce),

6.2.1.10.8. Narzedzie udostepniajgce przestrzen dyskowa
dostgpng z dowolnego miejsca i synchronizowang z
komputerem PC lub Mac uzytkownika w celu zapewnienia
dostepu w trybie offline (réwniez mobilna),

6.2.1.10.9. Narzedzie do komunikacji za pomoca wiadomosci,
potgczen gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za
pomocg statusu online (rowniez mobilna) Wymog dla
subskrypcji odnawialnej,

6.2.1.10.10. Firmowa sie¢ spotecznosciowa umozliwiajgca
pracownikom nawigzywanie kontaktéw z odpowiednimi
osobami, udostepnianie informacji w zespotach i
organizowanie projektéw (réwniez mobilna) Wymog dla
subskrypcji odnawialnej.

B.Z: 711 Edytor tekstéw musi umozliwia¢:

B: 2 1117, Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z
obstugg jezyka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i
poprawnos$ci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazow bliskoznacznych i autokorekty.

6.2.1.11.2. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku angielskim wraz
Zz obstugg jezyka angielskiego w zakresie sprawdzania pisowni
i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscia stownika

wyrazow bliskoznacznych i autokorekty.

6.2.1.11.3. Wstawianie oraz formatowanie tabel.
SHPPA W L Y Wstawianie oraz formatowanie obiektdw graficznych.
6.2.1.11.5. Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego

(wliczajgc tabele przestawne).

6.2.1.11.6. Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktow,
akapitow, tabel i rysunkow.

6.2.1.11.7. Automatyczne tworzenie spisow tresci.

6:2:1.11..8. Formatowanie nagtéwkow i stopek stron.
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A4:29. Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych
przez uzytkownikéw w dokumencie.

.11.10. Zapamietywanie i wskazywanie miejsca, w ktorym
zakonczona byta edycja dokumentu przed jego uprzednim
zamknieciem.

2l e 8 Nagrywanie, tworzenie i edycje makr
automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.

11.12: Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

A1.43 Wydruk dokumentoéw.

.11.14. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na

danych adresowych pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

i znarzedzia do zarzgdzania informacja prywatna.

.11.15. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy

Microsoft Word 2016, 2019 i 2021 2z zapewnieniem
bezproblemowej konwersji wszystkich elementow i

atrybutéw dokumentu.

1116 Zapis i edycje plikéw w formacie PDF.

A0 Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem

oraz przed wprowadzaniem modyfikacji.

.11.18. Mozliwosé jednoczesnej pracy wielu uzytkownikoéw na

jednym dokumencie z uwidacznianiem ich uprawnien i

wys$wietlaniem dokonywanych przez nie zmian na biezgco.

.11.19. Mozliwosé wyboru jednej z zapisanych wersji

dokumentu, nad ktérym pracuje wiele oséb.
Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé:
4251 Tworzenie raportow tabelarycznych.
12.2. Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu),

stupkowych, kotowych.

1253 Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych

teksty, dane liczbowe oraz formuty przeprowadzajgce
operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne

oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu.
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A24 Tworzenie raportéw z zewnetrznych zrédet danych

(inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki

tekstowe, pliki XML, webservice).

12.5. Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend

bazodanowych i webowych. Narzedzia wspomagajgce
analize statystyczng i finansowa, analize wariantowg i

rozwigzywanie problemow optymalizacyjnych.

-12:6. Tworzenie raportow tabeli przestawnych

umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiaréw oraz
wykresow bazujgcych na danych z tabeli przestawnych.
12.7. Wyszukiwanie i zamiane danych.
12.8. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania

warunkowego.

1229 Tworzenie wykresoéw prognoz i trendéw na podstawie

danych historycznych z uzyciem algorytmu ETS.

.12.10. Nazywanie komodrek arkusza i odwotywanie sie w

formutach po takiej nazwie.

A2 Nagrywanie, tworzenie i edycje makr

automatyzujacych wykonywanie czynnosci.

A2 2 Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z

polskim formatem.
12.13. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.
12.14. Inteligentne uzupetnianie komadrek w kolumnie wedtug
rozpoznanych wzorcow, wraz z ich mozliwoscig poprawiania

poprzez modyfikacje proponowanych formut.

.12.15. Mozliwosé przedstawienia réznych wykresow przed

ich finalnym wyborem (tylko po najechaniu znacznikiem

myszy na dany rodzaj wykresu).

.12.16. Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikow

utworzonych za pomocag oprogramowania Microsoft Excel
2016, 2019, 2021 z uwzglednieniem poprawnej realizacji

uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen.
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6.2.1.12.17. Zabezpieczenie dokumentoéw hastem przed odczytem

oraz przed wprowadzaniem modyfikacji.
6.2.1.13. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji
musi umozliwiac:
6.2.1.13.1. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére
beda umozliwia¢ prezentowanie przy uzyciu projektora
multimedialnego oraz drukowanie W formacie

umozliwiajgcym robienie notatek.

6.2.1.13.2. Zapisanie, jako prezentacja tylko do odczytu.
6.2.1.13.3. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentaciji.
6.2.1.13.4. Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera.
6:2.1.13.5: Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektow

graficznych, tabel, nagran dzwiekowych i wideo.

6.2.1.13.6. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego.

6.2.1.13.7. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji

po zmianie danych w Zrédtowym arkuszu kalkulacyjnym.

6:2:1.13.8. Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych
slajdow.
b:2:1.13:9. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie

slajdy sg widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na
drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera, z mozliwoscia
podgladu nastepnego slajdu.
6.2.1.13.10. Petna zgodnos¢ z formatami plikéw utworzonych za
pomocg oprogramowania Microsoft PowerPoint 2016, 2019,
2021.
6.2.1.14. Narzedzie do tworzenia drukowanych  materiatow

informacyjnych musi umozliwiac:

6.2.1.14.1. Tworzenie i edycje drukowanych materiatow

informacyjnych.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



l Centralny
Osrodek i
Informatyki www.coi.gov.pl

6.2.1.14.2. Tworzenie materiatdw przy uzyciu dostepnych z

narzedziem szablondéw: broszur, biuletynow, katalogow.

6.2.1.14.3. Edycje poszczegdlnych stron materiatow.

6.2.1.14.4. Podziat tresci na kolumny.

6.2.1.14.5. Umieszczanie elementéw graficznych.

6.2.1.14.6. Wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej.

6.2.1.14.7. Ptynne przesuwanie elementow po catej stronie
publikaciji.

6.2.1.14.8. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF.

6.2.1.14.9. Wydruk publikacji.

6.2.1.14.10. Mozliwos¢ przygotowywania materiatéw do wydruku

w standardzie CMYK.

6.2.1.15. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych musi
umozliwiac:
6.2.1.15.1. Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie: tabel

sktadajgcych sie z unikatowego klucza i pol roznych typow, w

tym tekstowych i liczbowych, relacji pomiedzy tabelami,

formularzy do wprowadzania i edycji danych, raportow.
6.2.1.15.2. Edycje danych i zapisywanie ich w lokalnie

przechowywanej bazie danych.

6.2.1.15.3. Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych
szablonow.
6.2.1.15.4. Potaczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegdlnosci

Z innymi bazami danych zgodnymi z ODBC, plikami XML,

arkuszem kalkulacyjnym.

bi2:1:Ab.: Narzedzie do zarzadzania informacja prywatna (pocztg

elektroniczng, kalendarzem, kontaktami 1 zadaniami) musi
umozliwiac:

6.2.1.16.1. Uwierzytelnianie wielosktadnikowe poprzez

wbudowane wsparcie integrujgce z ustugag Active Directory.
6.2.1.16.2. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera

pocztowego.
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6.2.1.16.3. Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w

lokalnym pliku tworzonym z zastosowaniem efektywnej
kompresji danych.

6.2.1.16.4. Filtrowanie niechciane poczty SPAM oraz okreslanie
listy zablokowanych i bezpiecznych nadawcow.

6:2:1.1655. Tworzenie katalogow pozwalajgcych katalogowac
poczte elektroniczna.

6.2.1.16.6. Tworzenie i udostepnianie klipéw wideo oraz
zarzgdzanie nimi bezpiecznie w catej organizacji.

6.2.1.16.7. Odnajdywanie zawartosci i wiedzy, korzystajac ze
wzorcow wspotpracy i potgczen, korzystajac z inteligentnego
wyszukiwania w wielu $rodowiskach.

6.2.1.16.8. Synchronizacji poczty e-mail, kalendarza i kontaktow.

6.2.1.16.9. Tworzenia raportéw, prezentacji, biuletynéw, szkolen i
innej zawartosci internetowej bezposrednio na telefonie,
tablecie lub w przegladarce.

6.2.1.16.10. tworzenia zespotom nowych plandéw, organizowania i
przypisywania zadan, udostepniania plikéw, prowadzenia
rozmow o wykonywanych czynnos$ciach oraz informowania o
postepach w pracy.

6.2.1.16.11. Dostep do zawartosci, wiedzy i procesow za pomocg
witryn zespotéw do komunikacji.

6.2.1.16.12. Emisje spotkan w Internecie dla nawet 10 000 osob,
ktore moga uczestniczy¢ w nich za pomoca przegladarki.

6.2.1.16.13. Publikacje ankiet w czasie rzeczywistym i $ledzenia
upodoban.

6.2.1.16.14. Stosowanie zasad ochrony przed utratg danych (DLP).

6. 2.1.17- Sposoéb licencjonowania dla oprogramowania
rownowaznego musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu:
6.2.1.17.1. Aktywowanie Oprogramowania przez Zamawiajgcego

(bez posrednikéw).
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6.2.1.17.2. Dokonywanie dodatkowych zakupdéw subskrypcji /

ustug oferowanych przez producenta w trakcie trwania
Oprogramowania.
6.2.1.17.3. Skorzystanie ze wsparcia producenta.
6.2.1.17.4. Sposob aktywacji Oprogramowania musi opiera¢ sie
na aktywnym przydziale w sposdb zautomatyzowany, bez
koniecznosci  dystrybucji  kluczy aktywacyjnych lub
egzemplarzy oprogramowania na kazdg stacje roboczg.
6.2.1.17.5. Dostep do strony producenta, na ktdrej Zamawiajacy
moze sprawdzi¢ liczbe posiadanego Oprogramowania oraz
daty ich aktywacji i terminu wygasniecia.
6.2.1.17.6. Udzielenie przez Zamawiajgcego sublicencji na
wykupione Oprogramowanie swoim jednostkom podlegtym
na warunkach zasadach polach eksploatacji i w zakresie, w
jakim jednostce zostang udzielone licencje.
6.3. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do
Microsoft Office 365 E5 User GOV:
6.3.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez
wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:
b:3.1.1. W ramach Oprogramowania zapewnione ma zostac:
6.3.1.1.1. Dostepnos¢ pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit.
6.3.1.1.2. Staty dostep do najnowszych wersji programoéw.
6.3.1.1.3. Prawo do zainstalowania oprogramowania na min. 5
komputerach PC/Mac lub 5 tabletach/telefonach z
systemem Windows/Android/IOS.
6.3.1.1.4. Portal administracyjny  zapewniajacy informatykom
szczegodtowe opcje konfiguracji ustug, zaréwno w portalu
online, jak i za posrednictwem zautomatyzowanego
zarzadzania przy uzyciu polecen jezyka skryptowego konsoli
automatyzacji.
6.3.1.1.5. Bezpieczenstwo i ochrona danych klientéw poprzez pieé

warstw zabezpieczen i aktywne monitorowanie.
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6.3.1.1.6. Dostepnos¢ ustug na poziomie 99,9%.

6.3.1.1.7. Zarzgdzanie aplikacjami w organizacji za pomocg zasad
grupy, telemetrii oraz aktywacji na komputerze
udostepnionym.
6.3.1.1.8. Pakiet rozwigzan bezpieczenstwa i ochrony informaciji.
6.3:1.2. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:
6.3.1.2.1. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetagczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski.
6.3.1.2.2. Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajgca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych.
6.3.1.2.3. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z
ustugg katalogowag (Active Directory lub funkcjonalnie
rownowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie
rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o
ponowne uwierzytelnienie sie.
6.3.1.3. Mozliwosé aktywacji zainstalowanego pakietu poprzez
mechanizmy wdrozonej ustugi katalogowej Active Directory.
6.3.1.4. Narzedzie wspomagajgce procesy migracji z poprzednich
wersji pakietu Microsoft Office i badania zgodnosci z dokumentami
wytworzonymi w tym pakiecie.
6.3.1.5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje
dokumentdw elektronicznych w ustalonym standardzie, ktory
spetnia nastepujgce warunki:
6.3.1.5.1. Posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu.
6.3.1.5.2. Ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z
Zatacznikiem 2 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia. 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow

publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
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oraz minimalnych wymagan dla systemow

teleinformatycznych (Dz.U. 2012, poz. 526 ze zm.).
6.3.1.5.3. Umozliwia kreowanie plikdw w formacie XML.
6.3.1.5.4. Wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny w
formacie XAdES.
6.3.1.6. Oprogramowanie musi umozliwiaé dostosowanie
dokumentow i szablonéw do potrzeb instytucji oraz poprawnie
wspotpracowaé z dodatkiem Addin do Systemu EZD PUW
(ezd.gov.pl).
6.3:1:7. Oprogramowanie musi umozliwiac opatrywanie
dokumentéow metadanymi.
6.3.1.8. W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia
programistyczne umozliwiajgce automatyzacje pracy i wymiane
danych pomiedzy dokumentami i aplikacjami (jezyk makropolecen,
jezyk skryptowy).
6.3:1.9. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku
polskim.
6.3.1.10. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawieraé:
6.3.1.10.1. Edytor tekstow (réwniez mobilna i w przegladarce).
b3:].4022 Arkusz  kalkulacyjny (réwniez mobilna i w
przegladarce).
6.3.1.10.3. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia
prezentacji (rowniez mobilna i w przegladarce).
6.3.1.10.4. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatow
informacyjnych.
4344055 Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych.
6.3.1.10.6. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng
(pocztg elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i
zadaniami).
6.3.1.10.7. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy

klawiatury lub notatek odrecznych na ekranie urzadzenia typu

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



Centralny
Osrodek
Informatyki

6.3.1

6.3.1

6.3.1

6.3.1

6.3.1.
631 11.
6.3.1.

6.3.1

6.3.1.
6.3.1.
6.3.1.

www.coi.gov.pl

tablet PC z mechanizmem OCR (rowniez mobilna i w

przeglgdarce).

.10.8. Narzedzie udostepniajgce przestrzen dyskowa

dostgpng z dowolnego miejsca i synchronizowang z
komputerem PC lub Mac uzytkownika w celu zapewnienia

dostepu w trybie offline (réwniez mobilna).

.10.9. Narzedzie do komunikacji za pomoca wiadomosci,

potgczen gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za
pomocg statusu online (rowniez mobilna) Wymog dla

subskrypcji odnawialnej.

.10.10. Firmowa sie¢ spotecznosciowa umozliwiajgca

pracownikom nawigzywanie kontaktéw z odpowiednimi
osobami, udostepnianie informacji w zespotach i
organizowanie projektéw (réwniez mobilna). Wymaég dla

subskrypcji odnawialnej.

1011, Narzedzia(-i) analityczne z funkcjami wspotpracy

grupowej i portalem publikacji.

10.12. Narzedzie analizy informacji ze skrzynki pocztowe;.
Edytor tekstéw musi umozliwiaé:

2 L I Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z
obstugg jezyka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i
poprawnos$ci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika

wyrazow bliskoznacznych i autokorekty;

B [ Edycje i formatowanie tekstu w jezyku angielskim wraz

z obstugg jezyka angielskiego w zakresie sprawdzania pisowni
i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazow bliskoznacznych i autokorekty;

11.3. Wostawianie oraz formatowanie tabel;

11.4. Wstawianie oraz formatowanie obiektdw graficznych;

11.5. Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego

(wliczajgc tabele przestawne);
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.11.6. Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktow,
akapitow, tabel i rysunkow;

19,7 Automatyczne tworzenie spisdw tresci;

1.8 Formatowanie nagtéwkow i stopek stron;

A9:29. Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych
przez uzytkownikéw w dokumencie;

.11.10. Zapamietywanie i wskazywanie miejsca, w ktorym
zakonczona byta edycja dokumentu przed jego uprzednim
zamknieciem;

2 bl g 9 Nagrywanie, tworzenie i edycje makr
automatyzujacych wykonywanie czynnosci;

A2, Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma);

11.13. Wydruk dokumentow;

11.14. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na

danych adresowych pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

i z narzedzia do zarzgdzania informacjg prywatna;

1.5, Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy

Microsoft Word 2016, 2019, 2021 2z zapewnieniem
bezproblemowej konwersji wszystkich elementéow i

atrybutéw dokumentu;

.11.16. Zapis i edycje plikéw w formacie PDF;

A Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem

oraz przed wprowadzaniem modyfikacji;

A48 Mozliwosc¢ jednoczesnej pracy wielu uzytkownikéw na

jednym dokumencie z uwidacznianiem ich uprawnien i

wyswietlaniem dokonywanych przez nie zmian na biezgco;

.11.19. Mozliwos¢ wyboru jednej z zapisanych wersji

dokumentu, nad ktérym pracuje wiele osoéb;
Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé:
12.1. Tworzenie raportéw tabelarycznych;
12.2. Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu),

stupkowych, kotowych;
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A2.3. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych

teksty, dane liczbowe oraz formuty przeprowadzajgce
operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne

oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu;

A28 Tworzenie raportéw z zewnetrznych zrédet danych

(inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki

tekstowe, pliki XML, webservice);

125 Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend

bazodanowych i webowych. Narzedzia wspomagajace
analize statystyczng i finansowg, analize¢ wariantowg i

rozwigzywanie problemow optymalizacyjnych;

12.6. Tworzenie raportow tabeli przestawnych

umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiaréw oraz
wykresow bazujacych na danych z tabeli przestawnych;
12.7. Wyszukiwanie i zamiane danych;
12.8. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania

warunkowego;

A2:9: Tworzenie wykresdw prognoz i trenddw na podstawie

danych historycznych z uzyciem algorytmu ETS;

.12.10. Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie sie w

formutach po takiej nazwie;

A 2001 Nagrywanie, tworzenie i edycje makr

automatyzujgcych wykonywanie czynnosci;

12.12. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z

polskim formatem;
12513 Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku;
12.14. Inteligentne uzupetnianie komaérek w kolumnie wedtug
rozpoznanych wzorcéw, wraz z ich mozliwoscig poprawiania

poprzez modyfikacje proponowanych formut;

A28, Mozliwos¢ przedstawienia roznych wykreséw przed

ich finalnym wyborem (tylko po najechaniu znacznikiem

myszy na dany rodzaj wykresu);
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6.3.1.12.16. Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikow

utworzonych za pomocg oprogramowania Microsoft Excel
2016, 2019, 2021 z uwzglednieniem poprawnej realizacji
uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen;
6.3.1.12.17. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem
oraz przed wprowadzaniem modyfikacji;
6.3.1.13. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji
musi umozliwiac:
6.3.1.13.1. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére
beda mogty by¢ prezentowane przy uzyciu projektora
multimedialnego oraz drukowane w formacie

umozliwiajgcym robienie notatek;

6.3.1.13.2. Zapisanie, jako prezentacja tylko do odczytu;
6.3.1.13.3. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji,
6.3.1.13.4. Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera;
6:3.1.13.5. Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow

graficznych, tabel, nagran dzwiekowych i wideo;

6.3.1.13.6. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego;

o343/ Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji

po zmianie danych w Zrodtowym arkuszu kalkulacyjnym;

6:3:1.13.8. Mozliwos¢é tworzenia animacji obiektéw i catych
slajdow;
65.3.1.13.9. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie

slajdy sg widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na
drugim widoczne s3 slajdy i notatki prezentera, z mozliwoscia
podgladu nastepnego slajdu;
6.3.1.13.10. Petna zgodnos¢ z formatami plikéw utworzonych za
pomocg oprogramowania Microsoft PowerPoint 2016, 2019 i
2021;
6.3.1.14. Narzedzie do tworzenia drukowanych  materiatow

informacyjnych musi umozliwiad:
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6.3.1.14.1. Tworzenie i edycje drukowanych materiatow

informacyjnych;
6.3.1.14.2. Tworzenie materiatdéw przy uzyciu dostepnych z

narzedziem szablondéw: broszur, biuletynow, katalogow;

6.3.1.14.3. Edycje poszczegélnych stron materiatow;

6.3.1.14.4. Podziat tresci na kolumny;

6.3.1.14.5. Umieszczanie elementow graficznych;

6.3.1.14.6. wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej;

6.3.1.14.7. Ptynne przesuwanie elementéw po catej stronie
publikacji;

6.3.1.14.8. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF;

6.3.1.14.9. Wydruk publikaciji;

6.3.1.14.10. Mozliwos¢ przygotowywania materiatéw do wydruku

w standardzie CMYK;

6.3.1.15. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych musi
umozliwiac:
0:3.1.15:1. Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie: tabel

sktadajgcych sie z unikatowego klucza i pél réznych typow, w

tym tekstowych i liczbowych, relacji pomiedzy tabelami,

formularzy do wprowadzania i edycji danych, raportéw;
6.3.1.15.2. Edycje danych | zapisywanie ich w lokalnie

przechowywanej bazie danych;

b:3.1.15:3. Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych
szablonow;
6.3.1.15.4. Potaczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegélnosci

Z innymi bazami danych zgodnymi z ODBC, plikami XML,

arkuszem kalkulacyjnym;

6.3.1.16. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg

elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi
umozliwiac:

6.3.1.16.1. Uwierzytelnianie wielosktadnikowe poprzez

wbudowane wsparcie integrujgce z ustuga Active Directory;
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.16.2. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera

pocztowego;

.16.3. Przechowywanie wiadomos$ci na serwerze lub w

lokalnym pliku tworzonym z zastosowaniem efektywnej

kompresji danych;

.16.4. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM)

oraz okreslanie listy zablokowanych i bezpiecznych

nadawcow;

.16.5. Tworzenie katalogdw, pozwalajgcych katalogowac

poczte elektroniczng;

.16.6. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym

tytule;

16.7. Tworzenie regut przenoszgcych automatycznie nowa

poczte elektroniczng do okreslonych katalogéw bazujac na

stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy;

.16.8. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem

terminu przypomnienia, oddzielnie dla nadawcy i adresatéow;

16:9: Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktdre maja

by¢ synchronizowane lokalnie;

16.10. Zarzadzanie kalendarzem;

16.11. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z
mozliwoscig okreslania uprawnien uzytkownikéw;

16.12. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow;

16.13. Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich
akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania
w ich kalendarzach;

16.14. Zarzadzanie listg zadan;

16:15. Zlecanie zadan innym uzytkownikom;

16.16. Zarzadzanie listg kontaktow;

16:17. Udostepnianie listy kontaktéw innym uzytkownikom;
16.18. Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikéw;
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6.3.1.16.19. Mozliwos¢ przesytania kontaktéw innym

uzytkownikow;

6.3.1.16.20. Mozliwosé wykorzystania do komunikacji z serwerem
pocztowym mechanizmu MAPI poprzez http;

B6:3.1.17. Narzedzie(-a) analityczne z funkcjami wspotpracy grupowej i
portalem publikacji musi umozliwiac:

6.3.1.17.1. Whytwarzanie dedykowanych raportéow i wskaznikow
analitycznych oraz ich publikacje do dedykowanej,
zabezpiecznej witryny;

6.3.1.17.2. Wytwarzanie raportow na podstawie danych z co
najmniej nastepujacych Zrodet: Microsoft Excel, SQL Server,
SQL Server Analysis Services, Plik tekstowy lub .csv, Dane ze
strony Internetowej, Zrodta danych OData, OLEDB, ODBC;
Plik XML; JSON; PDF; Folder lub lista programu Sharepoint;
Baza danych programéw Access; Oracle; IBM DB2; MySQL;
PostgreSQL; Sybase; Teradata; SAP Hana; Amazon RedShift;
Impala; Azure SQL Database; Azure Synapse Analitycs; Azure
Blob i Table Storage; Azure Cosmos DB; Common Data
Service; Dynamics 365; Azure DevOps; Ustuga Active
Directory; Azure Databricks; MarkLogic;

6.3.1.17.3. Udostepnianie opublikowanych raportéw osobom
posiadajgcym odpowiednie Oprogramowanie;

b:3.1.17:4. Wspétprace wielu osdb posiadajgcych odpowiednie
Oprogramowanie w ramach jednej przestrzeni roboczej;

6.3.1.17.5. Wytwarzanie mechanizméw ETL umozliwiajacych
cykliczne pobieranie danych;

6.3.1.17.6. Publikowanie raportow i wskaznikéw do sieci Internet
bez posiadana dodatkowych Oprogramowarn.

6.3.1.18. Pozostate narzedzia i ustugi musza umozliwiac:
6.3.1.18.1. Szybkie tworzenie i publikacje niestandardowych

aplikacji biznesowych dla sieci Web i mobilnych;
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.18.2. Tworzenie bez kodowania zautomatyzowanych

przeptywoéw pracy miedzy aplikacjami i ustugami w celu
uzyskiwania powiadomien, synchronizowania plikow,

zbierania danych;

.18.3. Zarzgdzanie harmonogramem, udostepnianie

informacji i tgczenie si¢ z innymi, zwigzanymi z praca,

aplikacjami i zasobami;,

.18.4. Odnajdywanie danych i tworzenie potgczen z nimi,

modelowanie i analizowanie danych oraz wizualizowanie

uzyskanych informacji;

.18.5. Zarzgdzanie prawami, ochrone przed utratg danych i

szyfrowanie utatwiajgce zabezpieczanie zawartosci w
wiadomosciach e-mail, w wiadomosciach btyskawicznych,

na spotkaniach i w witrynach zespotéw;

.18.6. Tworzenie i udostepnianie klipéw wideo oraz

zarzadzanie nimi bezpiecznie w catej organizacji;

J18.7. Odnajdywanie zawartosci i wiedzy, korzystajac ze

wzorcow wspotpracy i potgczen, korzystajac z inteligentnego
wyszukiwania w wielu srodowiskach;
18.8. Synchronizacji poczty e-mail, kalendarza i kontaktéw;
18.9. Tworzenia raportéw, prezentacji, biuletynow, szkolen i
innej zawartosci internetowej bezposrednio na telefonie,

tablecie lub w przegladarce;

.18.10. Tworzenia zespotom nowych planéw, organizowania i

przypisywania zadan, udostepniania plikéw, prowadzenia
rozmow o wykonywanych czynnos$ciach oraz informowania o

postepach w pracy;

18.11. Dostep do zawartosci, wiedzy i proceséw za pomocg

witryn zespotéw do komunikacji;

ABAZ Emisje spotkan w Internecie dla nawet 10 000 osdb,

ktére moga uczestniczy¢ w nich za pomoca przegladarki;
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6.3.1.18.13. Publikacje ankiet w czasie rzeczywistym i $ledzenia

upodoban;
6.3.1.18.14. Stosowanie zasad ochrony przed utratg danych (DLP);
6.3.1.18.15. Szyfrowanie ustug z uzyciem klucza Kklienckiego
(customer key).
6.3:1.19. Sposodb licencjonowania dla oprogramowania
rownowaznego musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu:
6.3.1.19.1. Aktywowanie Oprogramowania przez Zamawiajgcego
(bez posrednikéw)
6.3.1.19.2. dokonywanie dodatkowych zakupdw subskrypcji /
ustug oferowanych przez producenta w trakcie trwania
Oprogramowania,
6.3.1.19.3. skorzystanie ze wsparcia producenta;
6.3.1.19.4. sposob aktywacji Oprogramowania musi opierac sie
na aktywnym przydziale w sposéb zautomatyzowany, bez
koniecznosci  dystrybucji  kluczy aktywacyjnych lub
egzemplarzy oprogramowania na kazda stacje roboczg;
6.3.1.19.5. dostep do strony producenta, na ktérej Zamawiajacy
moze sprawdzi¢ liczbe posiadanego Oprogramowania oraz
daty ich aktywacji i terminu wygasniecia;
6.3.1.19.6. udzielenie przez Zamawiajgcego sublicencji na
wykupione Oprogramowanie swoim jednostkom podlegtym
na warunkach zasadach polach eksploatacji i w zakresie, w
jakim jednostce zostang udzielone licencje .
6.3.1.20. Dostepnosé logéw informujgcych o wszystkich zdarzeniach
uwierzytelnienia do ustug i danych Zamawiajgcego, zakofnczonych
powodzeniem lub niepowodzeniem oraz prob uwierzytelnienia przy

pomocy tozsamosci bedgcych na listach ,wykradzione”.

6.4. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do

Microsoft Office 365 F3 User GOV:
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6.4.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujagce wymagania poprzez

wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:
6.4.1.1. W ramach Oprogramowania zapewniony(-e) ma zostaé:
6.4.1.1.1. staty dostep do najnowszych wersji ustug;
6.4.1.1.2. portal administracyjny  zapewniajgcy  informatykom
szczegodtowe opcje konfiguracji ustug, zaréwno w portalu
online, jak i za posrednictwem zautomatyzowanego
zarzadzania przy uzyciu polecen jezyka skryptowego konsoli
automatyzaciji;
6.4.1.1.3. bezpieczenstwo i ochrona danych klientéw poprzez pieé
warstw zabezpieczen i aktywne monitorowanie;
6.4.1.1.4. dostepnosc¢ ustug na poziomie 99,9%;
6.4.1.1.5. zarzadzanie aplikacjami w organizacji za pomocg zasad
grupy;
6.4.1.2. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:
6.4.1.2.1. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetgczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski;
6.4.1.2.2. Prostota i intuicyjno$é obstugi, pozwalajagca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych;
6.4.1.2.3. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z
ustugg katalogowag (Active Directory lub funkcjonalnie
rownowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie
rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania;
6.4.1.2.4. Mozliwos¢ realizowania petni zadan w aplikacjach pakietu
biurowego na urzadzeniach o przekatnej do 10,9 cala;
6.4.1.3. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku
polskim lub w jezyku angielski jezeli nie jest dostepna w jezyku
polskim;

6.4.1.4. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawieraé:

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



GOl

Centralny
Osrodek
Informatyki

6.4.1.4.1.

6.4.1.4.2.

6.4.1.4.3.

6.4.1.4.4.
6.4.1.4.5.

6.4.1.4.6.

6.4.1.4.7.

6.4.1.4.8.

6.4.1.5.
6.4.1.5.1.

6.4.1.5.2.

www.coi.gov.pl

Narzedzie do komunikacji za pomocg wiadomosci, potgczen
gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za pomoca
statusu online (rowniez w wersji mobilnej);

Narzedzie do wspotpracy grupowej i komunikacji
umozliwiajgce tworzenie zespotdéw, witryn zespotowych,
witryn do komunikacji i formularzy z walidacjami (réwniez w
wersji mobilnej) Wymoég dla subskrypcji odnawialnej;
Firmowa sie¢ spotecznosciowa umozliwiajgca pracownikom
nawigzywanie kontaktéw z odpowiednimi osobami,
udostepnianie informacji w zespotach i organizowanie
projektow (réwniez w wersji mobilnej) Wymog dla subskrypcji
odnawialnej;

Narzedzie do planowania zadan zespotowych;

Narzedzie do tworzenia przeptywéw i integracji pomiedzy
innyminarzedziami;

Narzedzie do tworzenia aplikacji biznesowych zgodnych z
pakietem biurowym Office 365;

Narzedzie do wymiany plikéw, jednoczesnej wspotpracy na
nich, tworzenia bibliotek plikéw i synchronizacji plikéw
offline, posiadajgce co najmniej 2 GB przestrzeni na kazdego
licencjonowanego uzytkownika,

Poczta e-mail klasy biznesowej (WEB) o pojemnosci, co
najmniej 2 GB na licencjonowanego uzytkownika.

Narzedzia i ustugi muszg umozliwiac:

Szybkie tworzenie i publikacje niestandardowych aplikaciji
biznesowych dla sieci Web i mobilnych;

Dostep dla posiadaczy Oprogramowania do wytworzonych
aplikacji biznesowych bez koniecznosci posiadania

dodatkowych licenciji;

6.4.1.5.3. Tworzenie bez kodowania zautomatyzowanych przeptywow

pracy miedzy aplikacjami i ustugami w celu uzyskiwania

powiadomien, synchronizowania plikéw, zbierania danych;
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Zarzadzanie harmonogramem, udostepnianie informacji i
tgczenie sie z innymi, zwigzanymi z pracg, aplikacjami i
Zasobami;

Ogladanie wytworzonych przez innych uzytkownikéw wideo w
dedykowanej aplikacji;

Tworzenia zespotom nowych plandéw, organizowania i
przypisywania zadan, udostepniania plikéw, prowadzenia
rozmow o wykonywanych czynnos$ciach oraz informowania o
postepach w pracy;

Dostep do zawartosci, wiedzy i proceséw za pomocag witryn
zespotow do komunikaciji;

Integracje z narzedziami pakietu biurowego takimi jak -
arkusz kalkulacyjnych, edytor tekstéw, narzedzie do
prowadzenia prezentacji, narzedzie do tworzenia notatek,
narzedzie do tworzenia ankiet;

Sposoéb licencjonowania dla oprogramowania

rownowaznego musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu:

6.4.1.6.1.

6.4.1.6.2.

6.4.1.6.3.
6.4.1.6.4.

6.4.1.6.5.

6.4.1.6.6.

aktywowanie Oprogramowania przez Zamawiajgcego (bez
posrednikéw);

dokonywanie dodatkowych zakupoéw subskrypcji / ustug
oferowanych przez producenta w trakcie trwania
Oprogramowania,

skorzystanie ze wsparcia producenta;

sposOb aktywacji Oprogramowania musi opiera¢ sie na
aktywnym przydziale w sposéb zautomatyzowany, bez
koniecznosci  dystrybucji  kluczy aktywacyjnych lub
egzemplarzy oprogramowania na kazdg stacje roboczg;
dostep do strony producenta, na ktérej Zamawiajgcy moze
sprawdzi¢ liczbe posiadanego Oprogramowania oraz daty ich
aktywacji i terminu wygasniecia;

udzielenie przez Zamawiajgcego sublicencji na wykupione

Oprogramowanie swoim jednostkom podlegtym na
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warunkach zasadach polach eksploatacji i w zakresie, w

jakim jednostce zostang udzielone licencje.
b:4:1.7: Zakupione Oprogramowanie ma zapewnia¢ bez
dodatkowych ustug wsparcie techniczne.
6.4.1.7.1. Zarzadzanie licencjamiiwsparcie musi by¢ na swiadczone na
poziomie programu licencjonowania grupowego ,Microsoft
Products and Services Agreement” dla nowego
Oprogramowania, w tym przede wszystkim:
6.4.1.7.1.1. bezposrednio ze strony producenta Zamawiajacy
moze w dowolnym momencie sprawdzi¢ ilos¢
posiadanych licencji oraz daty ich aktywacji i termin
wygasniecia,
6.4.1.7.1.2. do licencji Zamawiajgcy otrzyma wsparcie
bezposrednio od producenta oprogramowania,
niezaleznie od innych podmiotdéw i bez dostepu innych
podmiotow do danych Zamawiajgcego,
6.4.1.7.1.3. Zamawiajacy bedzie mogt udziela¢ sublicencji na
wykupione licencje, na warunkach zasadach polach
eksploatacji i w zakresie, w jakim jednostce zostang
udzielone licencje,
6.4.1.7.1.4. mozliwe bedzie dokonywanie dodatkowych zakupow
licencji / ustug oferowanych przez producenta w trakcie
trwania licencji,
6.4.1.7.1.5. aktywacja licencji bedzie mozliwa bezposrednio przez
Zamawiajgcego (bez udziatu posrednikdéw).
6.4.1.7.1.6. sposo6b aktywacji licencji bedzie opiera¢ sie na
aktywnym przydziale w sposéb zautomatyzowany, bez
koniecznosci dystrybucji kluczy aktywacyjnych lub
egzemplarzy oprogramowania na kazda stacje robocza,
6.4.1.7.1.7. Strona trzecia (inna niz producent i Zamawiajgcy) nie
bedzie mie¢ dostepu do wykorzystania licencji i

zarzadzania rozliczeniami w zakresie produktow.
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6.4.1.7.1.8. W przypadku Oprogramowania, ktore jest odnawiane

6.4.1.7.2.

6.4.1.7.3.

6.4.1.7.4.

Zamawiajgcy oczekuje, ze zostanie przedtuzone na
zasadach obecnie posiadanego programu licencyjnego, a
jesli nie jest to mozliwe zastosowanie majg zasady z pkt.
6.4.1.7.1).
Elektroniczny dostep do informacji na temat posiadanego
Oprogramowania, biuletynéw technicznych, poprawek
programistycznych, oraz bazy danych zgtoszonych
problemoéw technicznych przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu przez internetowy serwis asysty technicznej
producenta a w przypadku oprogramowania réwnowaznego
dopuszczalne jest Swiadczenie catodobowej obstugi
zgtoszen serwisowych we wszystkie dni tygodnia w formie
elektronicznej (poprzez internetowy serwis asysty
technicznej producenta) lub telefonicznej, pod adresem
serwisu/numerem telefonu wskazanym przez Wykonawce
Umowie wykonawczej, oraz wyznaczenie koordynatora dla
kazdego zgtoszenia komunikujgcego sie w jezyku polskim.
Publikowanie i udostepnianie aktualizacji dokumentacji do
Oprogramowania w postaci elektronicznej przez internetowy
serwis asysty technicznej producenta, takich jak np.:
techniczna dokumentacja, internetowa baza wiedzy lub
forum internetowe producenta Oprogramowania.
publikowanie i udostepnianie wersji instalacyjnych
Oprogramowania (w tym dostep do aktualizacji wersiji,
poprawek programistycznych, wydan uzupetniajacych
Oprogramowania objetego ustugg wsparcia) do pobrania
poprzez internetowy serwis asysty technicznej producenta
(nowe wersje Oprogramowania majg by¢ dostepne dla
Jednostek, od momentu publikacji w internetowym serwisie

asysty technicznej producenta, przez caty okres
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6.4.1.8.1.

6.4.1.8.2.

6.4.1.8.3.

6.4.1.9.
6.4.1.9.1.
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obowigzywania wsparcia technicznego dla
Oprogramowania).

przyjmowane, rejestrowane i obstugiwane zgtoszen
serwisowych przez Wykonawce, niezaleznie od poziomu
wsparcia.

mozliwos¢ zgtaszania awarii bezposrednio do producenta.
nieograniczona ilo$¢ zgtoszen serwisowych w okresie
wsparcia.

dostep do portalu www producenta Oprogramowania
umozliwiajgcego zarzgdzanie posiadanym
Oprogramowaniem, podniesienie wersji Oprogramowania.
Sposéb dostawy Oprogramowania:

Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od dnia podpisania
umowy wykonawczej zapewnia Jednostce mozliwoscé
pobierania kodu zamodwionego Oprogramowania i kluczy
licencyjnych za posrednictwem witryny producenta - strony
internetowej wskazanej przez Wykonawce..

Mozliwosé pobierania wersji instalacyjnych Oprogramowania
producenta, bedzie zapewniona w trybie 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu.

Na potwierdzenie prawidtowej realizacji dostawy Strony
podpisza protokét odbioru ilosciowo - jakoSciowego -
Zatacznik nr 3 do Umowy wykonawcze;j.

Zgodnosc¢ z obowigzujgcym prawem Polskim i Unijnym.
Zawarcie w umowie na wykorzystanie zamawianej ustugi tzw.
Klauzul Umownych opublikowanych przez Komisje
Europejska w zakresie ochrony danych osobowych.
Mozliwos¢ zastrzezenia miejsca przetwarzania/sktadowania
danych w ustudze do terytorium krajéw Europejskiego

Obszaru Gospodarczego.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



Centralny
Osrodek
Informatyki

6.4.1.9.3.

6.4.1.9.4.

6.4.1.9.5.
6.4.1.9.6.

6.4.1.9.7.

6.4.1.9.8.

www.coi.gov.pl

Zobowigzania umowne potwierdzajgce zgodnos¢ z rozp.
RODO i potwierdzajgce role operatora ustugi jako
wspotprzetwarzajgcego dane.

Zobowigzanie umowne o pozostawieniu catkowitej wtasnosci
przetwarzanych/ sktadowanych w ustudze danych po stronie
Zamawiajgcego.

Mechanizmy pozwalajgce na realizacje  wymagan
rozliczalnos$ci i monitorowania uzytkownikow i ustug.
Gwarancja usunigcia danych Zamawiajgcego z Platformy po
zakonczeniu umowy.

Gwarancja braku dostgpu do danych Zamawiajgcego na
Platformie, Z wytgczeniem dziatan serwisowych
wymagajgcych kazdorazowo zgody zamawiajgcego i
wykonywanych wytgcznie przez uprawnione osoby z
organizacji dostawcy Platformy.

Gwarancja usuniecia danych w terminie 180 dni od

wygasniecia Oprogramowania i zakonczenia umowy.

6.5. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do

Microsoft 365 E3 User GOV.

6.5.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez

wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:

611
6.5.1.1.1.
6.5.1.1.2.
6:9.1.1.3.

6.5.1.1.4.

W ramach subskrypcji zapewnione ma zostac:

dostepnosé¢ pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit;

staty dostep do najnowszych wersji programow;

prawo do zainstalowania oprogramowania na min. 5
komputerach PC/Mac lub 5 tabletach/telefonach =z
systemem Windows/Android/IOS;

portal administracyjny  zapewniajacy  informatykom
szczegbdtowe opcje konfiguracji ustug, zaréwno w portalu
online, jak i za posrednictwem zautomatyzowanego

zarzadzania przy uzyciu polecen programu PowerShell;
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6.5.1.1.5. bezpieczenstwo i ochrona danych klientéw poprzez pieé

warstw zabezpieczen i aktywne monitorowanie;

6.5.1.1.6. dostepnos$c¢ ustug na poziomie 99,9%;

6.5.1.1.7. zarzadzanie aplikacjami w organizacji za pomocg zasad
grupy, telemetrii oraz aktywacji na komputerze
udostepnionym;

6.5.1.1.8. pakiet rozwigzan bezpieczenstwa i ochrony informacji;

B6.5:1.2; Wymagania odnosnie do interfejsu uzytkownika:

6.5.1.2.1. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetgczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski;

6.5.1.2.2. Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajgca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych;

6.5.1.2.3. Mozliwos$¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z
ustugg katalogowag (Active Directory lub funkcjonalnie
rownowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma byé automatycznie
rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o
ponowne uwierzytelnienie sie;

6.5.1.3. Mozliwos¢ aktywacji zainstalowanego pakietu poprzez
mechanizmy wdrozonej ustugi katalogowej Active Directory;

6.5.1.4. Narzedzie wspomagajace procesy migracji z poprzednich
wersji pakietu Microsoft Office i badania zgodnosci z dokumentami
wytworzonymi w tym pakiecie;

51158 Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje
dokumentow elektronicznych w ustalonym standardzie, ktory
spetnia nastepujgce warunki:

6.5.1.5.1. posiada kompletnyipublicznie dostepny opis formatu;
6.5.1.5.2. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z
Zatacznikiem 2 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12

kwietnia 2012 r. w  sprawie Krajowych Ram
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Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow

publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz.U. 2012, poz. 526 ze zm.);
6.5.1.5.3. umozliwia kreowanie plikéw w formacie XML;
6.5.1.5.4. wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny w
formacie XAdES;
6.5.1.6. Oprogramowanie musi umozliwiac dostosowanie
dokumentdw i szablonéw do potrzeb instytucji oraz poprawnie
wspotpracowa¢ z dodatkiem Addin do Systemu EZD PUW
(ezd.gov.pl);
6.5.1.7. Oprogramowanie musi umozliwiaé opatrywanie
dokumentow metadanymi;
6.5.1.8. W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia
programistyczne umozliwiajgce automatyzacje pracy i wymiang
danych pomiedzy dokumentami i aplikacjami (jezyk makropolecen,
jezyk skryptowy);
AL Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w
jezyku polskim lub w jezyku angielskim jezeli nie jest dostepna w

jezyku polskim;

6.5.1.10. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierac:
6.5:1.10.1. Edytor tekstow (réwniez mobilna i w przegladarce);
6.5.1.10.2. Arkusz kalkulacyjny (rdowniez mobilna i w
przegladarce);
6.5.1.10.3. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia

prezentacji (rowniez mobilna i w przegladarce);

6.5.1.10.4. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatow
informacyjnych;

6.5.1.10.5. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych;

6.5.1.10.6. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatna
(pocztg elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i

zadaniami);
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0.7, Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy

klawiatury lub notatek odrecznych na ekranie urzadzenia typu
tablet PC z mechanizmem OCR (réwniez mobilna i w

przegladarce);

10.8. Narzedzie wudostepniajgce przestrzern dyskowa

dostepng z dowolnego miejsca i synchronizowang z
komputerem PC lub Mac uzytkownika w celu zapewnienia

dostepu w trybie offline (réwniez mobilna);

.10.9. Narzedzie do komunikacji za pomocg wiadomosci,

potgczen gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za
pomocg statusu online (réwniez mobilna). W przypadku

odnowienia subskrypciji;

.10.10. Firmowa sie¢c spotecznosciowa umozliwiajgca

pracownikom nawigzywanie kontaktéw z odpowiednimi
osobami, udostepnianie informacji w zespotach i
organizowanie projektow (rowniez mobilna). W przypadku

odnowienia subskrypciji;

011 Narzedzia(-i) analityczne z funkcjami wspotpracy

grupowej i portalem publikacji;

10.12. Narzedzie analizy informacji ze skrzynki pocztowej;
Edytor tekstéw musi umozliwia¢:

111 Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z
obstuga jezyka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i
poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika

wyrazow bliskoznacznych i autokorekty;

L2 Edycje i formatowanie tekstu w jezyku angielskim wraz

z obstugg jezyka angielskiego w zakresie sprawdzania pisowni
i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazow bliskoznacznych i autokorekty;

11.3: Wstawianie oraz formatowanie tabel;

11.4. Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych;
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A5, Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego

(wliczajac tabele przestawne);

44..6: Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktow,

akapitow, tabel i rysunkow;

1.7 Automatyczne tworzenie spisow tresci;

18 Formatowanie nagtéwkéw i stopek stron; i. Sledzenie i

poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikow w

dokumencie;

11.9. Zapamietywanie i wskazywanie miejsca, w ktérym

zakonczona byta edycja dokumentu przed jego uprzednim

zamknieciem;

.11.10. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr

automatyzujgcych wykonywanie czynnosci;

T Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma);
A1.12. Wydruk dokumentoéw;

114135 Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na

danych adresowych pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

i z narzedzia do zarzgdzania informacjg prywatna;

11.14. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy

Microsoft Word 2016, 2019, 2021 1z zapewnieniem
bezproblemowej konwersji wszystkich elementow i

atrybutéw dokumentu;

A5 Zapis i edycje plikéw w formacie PDF;

116 Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem

oraz przed wprowadzaniem modyfikacji;

AT Mozliwos$é jednoczesnej pracy wielu uzytkownikéw na

jednym dokumencie z uwidacznianiem ich uprawnien i

wyswietlaniem dokonywanych przez nie zmian na biezaco;

.11.18. Mozliwosé wyboru jednej z zapisanych wersji

dokumentu, nad ktérym pracuje wiele osoéb;

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé:

A2 Tworzenie raportéw tabelarycznych;
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2.2, Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu),

stupkowych, kotowych;

12.3. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych

teksty, dane liczbowe oraz formuty przeprowadzajgce
operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne

oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu;

12.4. Tworzenie raportéw z zewnetrznych zrédet danych

(inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki

tekstowe, pliki XML, webservice);

.12.5., Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend

bazodanowych i webowych. Narzedzia wspomagajgce
analize statystyczng i finansowa, analize wariantowg i

rozwigzywanie problemow optymalizacyjnych;

.12.6. Tworzenie raportow tabeli przestawnych

umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiaréw oraz
wykresow bazujgcych na danych z tabeli przestawnych;
12397 Wyszukiwanie i zamiane danych;
12.8. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu

formatowania warunkowego;

12.9. Tworzenie wykreséw prognoz i trenddw na podstawie

danych historycznych z uzyciem algorytmu ETS;

.12.10. Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w

formutach po takiej nazwie;

A2001. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr

automatyzujacych wykonywanie czynnosci;

25128 Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z

polskim formatem;
12.13. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku;
12.14. Inteligentne uzupetnianie komadrek w kolumnie wedtug
rozpoznanych wzorcoéw, wraz z ich mozliwoscig poprawiania

poprzez modyfikacje proponowanych formut;
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8.5.1.12. 15 Mozliwos¢ przedstawienia réoznych wykreséw przed

ich finalnym wyborem (tylko po najechaniu znacznikiem
myszy na dany rodzaj wykresu); p. Zachowanie petnej
zgodnosci z formatami plikow utworzonych za pomoca
oprogramowania Microsoft Excel 2016 , 2019, 2021 z
uwzglednieniem poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji
specjalnych i makropolecen;
6.5.1.12.16. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem
oraz przed wprowadzaniem modyfikacji;
B5.5:1.13. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji
musi umozliwiac:
6.5.1.13.1. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére
beda:
6.5.1.13.1.1. Prezentowanie przy uzyciu projektora
multimedialnego;

6.5.1.13.1.2. Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie

notatek;
B:i5:1.43:2. Zapisanie, jako prezentacja tylko do odczytu;
b.5.1.13.3. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji;
bib5i].434. Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera;
6.5.1.13.5. Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow

graficznych, tabel, nagran dzwiekowych i wideo;

b.5.1.13:6. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzgcych z
arkusza kalkulacyjnego;

b6.5.1.13:7. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji

po zmianie danych w Zrédtowym arkuszu kalkulacyjnym;

6.5.1.13.B. Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych
slajdow;
6.5.1.13.9. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie

slajdy sg widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na
drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera, z mozliwoscia

podgladu nastepnego slajdu;
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6.5.1.13.10. Petna zgodnos¢ z formatami plikéw utworzonych za

pomocg oprogramowania MS PowerPoint 2016, 2019, 2021;
6.5.1.14. Narzedzie do tworzenia drukowanych  materiatéw
informacyjnych musi umozliwiac:
6.5.1.14.1. Tworzenie i edycje drukowanych materiatow
informacyjnych;
6.5.1.14.2. Tworzenie materiatow przy uzyciu dostepnych z

narzedziem szablondéw: broszur, biuletynow, katalogow;

6.5.1.14.3. Edycje poszczegélnych stron materiatow;

6.5.1.14.4. Podziat tresci na kolumny;

6.5.1.14.5. Umieszczanie elementéw graficznych;

6.5.1.14.6. Wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej;

6.5.1.14.7. Ptynne przesuwanie elementéw po catej stronie
publikacji;

6.5.1.14.8. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF;

6.5.1.14.9. Wydruk publikacji;

6.5.1.14.10. Mozliwo$é przygotowywania materiatéw do wydruku

w standardzie CMYK;

6.5.1.15. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych musi
umozliwiac:
6.5.1.15:1. Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie:

6.5.1.15.1.1. Tabel sktadajgcych sie z unikatowego klucza i pdl
réznych typow, w tym tekstowych i liczbowych;

6.5.1.15.1.2. Relacji pomiedzy tabelami;
6.5.1.15.1.3. Formularzy do wprowadzania i edycji danych;
6.5.1.15.1.4. Raportéw;

6.5.1.15.2. Edycje danych i zapisywanie ich w lokalnie

przechowywanej bazie danych;
b:5.1.15:3. Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych

szablonow;
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15.4. Potgczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegélnosci
Z innymi bazami danych zgodnymi z ODBC, plikami XML,
arkuszem kalkulacyjnym;

Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg

elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi

umozliwiac:

6.5.1.

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1

6.5.1.
6.5.1.

6.5.1

16.1. Uwierzytelnianie wielosktadnikowe poprzez

wbudowane wsparcie integrujgce z ustugg Active Directory;

16.2. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera

pocztowego;

.16.3. Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w

lokalnym pliku tworzonym z zastosowaniem efektywnej

kompresji danych;

.16.4. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM)

oraz okreslanie listy zablokowanych i bezpiecznych

nadawcow;

.16.5. Tworzenie katalogéw, pozwalajgcych katalogowac

poczte elektroniczng;

.16.6. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym

tytule;

16.7. Tworzenie regut przenoszgcych automatycznie nowa

poczte elektroniczng do okreslonych katalogéw bazujac na

stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy;

.16.8. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem

terminu przypomnienia, oddzielnie dla nadawcy i adresatow;

.16.9. Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktdére maja

by¢ synchronizowane lokalnie;
16.10. Zarzgdzanie kalendarzem;
16.11. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z

mozliwoscig okreslania uprawnien uzytkownikow;

.16.12. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikdw;
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6.5.1.16.13. Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich

akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania
w ich kalendarzach;

6.5.1.16.14. Zarzgdzanie listg zadan;

6.5.1.16.15. Zlecanie zadan innym uzytkownikom;

6.5.1.16.16. Zarzadzanie listg kontaktow;

6.5.1.16.17. Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom;
B5.1.1618. Przegladanie listy kontaktéw innych uzytkownikéw;
6.5.1.16.19. Mozliwosé przesytania kontaktéw innym

uzytkownikow;
6.5.1.16.20. Mozliwos¢ wykorzystania do komunikacji z serwerem

pocztowym mechanizmu MAPI poprzez http;

6.5.1.17. Pozostate narzedzia, funkcjonalnosci i ustugi musza
umozliwiac:
6.5.1.17.1. Szybkie tworzenie i publikacje niestandardowych

aplikacji biznesowych dla sieci Web i mobilnych;

0:5.1.17.2. Tworzenie bez kodowania zautomatyzowanych
przeptywéw pracy miedzy aplikacjami i ustugami w celu
uzyskiwania powiadomien, synchronizowania plikéw,
zbierania danych;

6.5.1.17.3. Zarzadzanie harmonogramem, udostepnianie
informacji i tgczenie sie z innymi, zwigzanymi z pracs,
aplikacjamiizasobami;

6.5.1.17.4. Odnajdywanie danych i tworzenie potgczen z nimi,
modelowanie i analizowanie danych oraz wizualizowanie
uzyskanych informaciji;

b6.:5.1.17.5. Zarzadzanie prawami, ochrone przed utratg danych i
szyfrowanie utatwiajgce zabezpieczanie zawartosci w
wiadomosciach e-mail, w wiadomosciach btyskawicznych,
na spotkaniach i w witrynach zespotow;

6.5.1.17.6. Tworzenie i udostepnianie klipow wideo oraz

zarzgdzanie nimi bezpiecznie w catej organizacji;
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7.7, Odnajdywanie zawartosci i wiedzy, korzystajac ze

wzorcow wspotpracy i potgczen, korzystajac z inteligentnego
wyszukiwania w wielu srodowiskach;
17.8. Synchronizacji poczty e-mail, kalendarza i kontaktéw;
17.9. Tworzenia raportow, prezentacji, biuletynow, szkoleni
innej zawartosci internetowej bezposrednio na telefonie,

tablecie lub w przegladarce;

.17.10. Tworzenia zespotom nowych plandw, organizowania i

przypisywania zadan, udostepniania plikéw, prowadzenia
rozmow o wykonywanych czynnosciach oraz informowania o

postepach w pracy;

A7 Dostep do zawartosci, wiedzy i proceséw za pomoca

witryn zespotéw do komunikacji;

N N A Emisje spotkan w Internecie dla nawet 10 000 osodb,

ktére moga uczestniczy¢ w nich za pomoca przegladarki;

17.13; Publikacje ankiet w czasie rzeczywistym i sledzenia

upodoban;
17.14. Stosowanie zasad ochrony przed utratg danych (DLP);
17.15. Szyfrowanie ustug z uzyciem klucza Kklienckiego

(customer key);

17.16. Przydzielenie uprawnienia CAL do rozwigzania

Windows Server lub rownowaznego bez dodatkowych optat;

B [ Zaktadanie w ustudze Microsoft 365 jednostek

administracyjnych, a takze grup dynamicznych,

konfigurowanie dostepu warunkowego,

Bty o Wykorzystanie narzedzia do ciggtej oceny ryzyka

poprzez analize dziennikéw ruchu,

719, Tworzenie spersonalizowane] strony logowania do

ustug Microsoft 365, logowanie przez MFA, SMS lub
logowanie bez uzycia hasta (certyfikaty, klucze zabezpieczen,
aplikacja autentykacyjna), a takze ustuga do samodzielnego

restartowania hasta,
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6.5.1.17.20. Utworzenie globalnej | niestandardowej listy

zakazanych haset, a takze udostepnianie uzytkownikom
akceptowalnych warunkéw uzytkowania,

51721, Uzycie komponentu zarzgdzania tozsamoscig
(integracja lokalnych systemoéw autoryzacji i magazynow
uwierzytelniania, takich jak Active Directory, SAP, Oracle,
SQL)

6.5.1.17.22. Uzycie narzedzia do klasyfikowania plikoéw i danych, w
tym takze nadawania etykiet i ochrony wybranych typdéw
plikéw, w tym z poziomu eksploratora plikow i PowerShell, a
takze wykorzystania skanera lokalnego, ktéry bada zgodnosé
repozytoriéw plikow z wymaganiami,

6.5.1.17.23. Weryfikacje identyfikatora (ustuga zewnetrznych
poswiadczen),

6.5.1.17.24. Wykorzystanie narzedzia autopilot wspierajgcego
konfiguracje urzadzen, w tym centralne wdrazanie
komputerdw,

6.5.1.17.25. Zarzadzanie urzgdzeniami naleznymi do organizacji i
urzgdzeniami prywatnymi, w tym zabezpieczanie urzadzen,
kontrolowanie ich funkcji, czy sprawdzanie kondycji
zgodnosci,

6.5.1.17.26. Zarzadzanie aplikacjami i ich danymi (zarzgadzanie
wdrozeniami poprzez integracje sklepowe Android, i0OS,
mac0S, Windows, konfigurowanie aplikacji przed
wdrozeniem, ochrona aplikacji i jej aktualizacja),

6.5.1.18. Subskrypcja ma zapewnia¢ takze pakiet rozwigzan
dodatkowych do istniejgcych licencji Windows 10, Windows 11,
zgodnych z zakresem opisanym przez producenta.

6.5.1.19. Réwnowaznosc¢ poziomu zarzgdzania licencjami i wsparcia
musi by¢ na poziomie programu licencjonowania grupowego
»,Microsoft Products and Services Agreement” dla nowego

oprogramowania, w tym przede wszystkim:
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A9.1. bezposrednio ze strony producenta Zamawiajacy

moze w dowolnym momencie sprawdzi¢ ilos¢ posiadanych

licencji oraz daty ich aktywacji i termin wygasniecia,

.19.2, do licencji Zamawiajgcy otrzyma  wsparcie

bezposrednio od producenta oprogramowania, niezaleznie
od innych podmiotéw i bez dostepu innych podmiotéw do

danych Zamawiajgcego,

19.3. Zamawiajgcy bedzie mdgt udzielac sublicencji na

wykupione licencje swoim jednostkom, na warunkach
zasadach polach eksploatacjii w zakresie, w jakim

jednostce zostang udzielone licencje.

.19.4. Mozliwe bedzie dokonywanie dodatkowych zakupodw

licencji / ustug oferowanych przez producenta w trakcie

trwania licencji

19.5. Aktywacja licencji bedzie mozliwa bezposrednio przez

Zamawiajgcego (bez udziatu posrednikow),

.19.6. Wykonawca bedzie posiadac autoryzacje producenta

do sprzedazy oprogramowania w programie réwnowaznym
do programu licencjonowania grupowego ,Microsoft

Products and Services Agreement”.

19.7. sposob aktywacji licencji bedzie opiera¢ sie na

aktywnym przydziale w sposéb zautomatyzowany, bez
koniecznosci  dystrybucji kluczy aktywacyjnych lub

egzemplarzy oprogramowania na kazda stacje robocza,

.19.8. Strona trzecia (inna niz producent i Zamawiajgcy) nie

bedzie mie¢ dostepu do wykorzystania licencji i zarzgdzania

rozliczeniami w zakresie produktow.

19.9. W przypadku oprogramowania, ktére jest odnawiane

Zamawiajgcy oczekuje, ze zostanie przedtuzone na zasadach
obecnego programu licencyjnego, a jesli nie jest to mozliwe

Zzastosowanie majg zasady z pkt. 6.5.1.19).

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



Centralny
Osrodek
Informatyki

www.coi.gov.pl

6.6. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do

Microsoft 365 E5 User GOV.

6.6.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez

wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:

6.6.1.1.
66111
6.6.1.1.2.
6.6.1.1.3.

6.6.1.1.4.

6.6.1.1.5.

6.6.1.1.6.

6.6.1.1.7.

6.6.1.1.8.

6.6.1.2.

6.6.1.2.1.

6.6.1.2.2.

6.6.1.2.3.

W ramach subskrypcji zapewnione ma zostac:

dostepnosé pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit;

staty dostep do najnowszych wersji programow;

prawo do zainstalowania oprogramowania na min. 5
komputerach PC/Mac Iub 5 tabletach/telefonach z
systemem Windows/Android/IOS;

portal administracyjny  zapewniajgcy informatykom
szczegbtowe opcje konfiguracji ustug, zaréwno w portalu
online, jak i za posrednictwem zautomatyzowanego
zarzadzania przy uzyciu polecen programu PowerShell;
bezpieczenstwo i ochrona danych klientéw poprzez pieé
warstw zabezpieczen i aktywne monitorowanie;

dostepnosé ustug na poziomie 99,9%;

zarzagdzanie aplikacjami w organizacji za pomocg zasad
grupy, telemetrii oraz aktywacji na komputerze
udostepnionym;

pakiet rozwigzan bezpieczenstwa i ochrony informacji;
Wymagania odnos$nie do interfejsu uzytkownika:

Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetgczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski;

Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajgca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych;
Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z
ustugg katalogowag (Active Directory lub funkcjonalnie
rownowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie

rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
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rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o

ponowne uwierzytelnienie sie;

6.6.1.3. Mozliwosé aktywacji zainstalowanego pakietu poprzez
mechanizmy wdrozonej ustugi katalogowej Active Directory;

6.6.1.4. Narzedzie wspomagajgce procesy migracji z poprzednich
wersji pakietu Microsoft Office i badania zgodnos$ci z dokumentami
wytworzonymi w tym pakiecie;

B6.6:1:5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje
dokumentdw elektronicznych w ustalonym standardzie, ktory
spetnia nastepujgce warunki:

6.6.1.5.1. posiada kompletnyi publicznie dostepny opis formatu;
6.6.1.5.2. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z
Zatacznikiem 2 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12
kwietnia. 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz.U. 2012, poz. 526 ze zm.);
6.6.1.5.3. umozliwia kreowanie plikéw w formacie XML; d. wspiera w
swojej specyfikacji podpis elektroniczny w formacie XAdES;
6.6.1.6. Oprogramowanie musi umozliwiac dostosowanie
dokumentdéw i szablonéw do potrzeb instytucji oraz poprawnie
wspotpracowaé¢ z dodatkiem Addin do Systemu EZD PUW
(ezd.gov.pl);

6.6.1.7. Oprogramowanie musi umozliwiaé opatrywanie
dokumentéw metadanymi;

6.6.1.8. W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia
programistyczne umozliwiajgce automatyzacje pracy i wymiane
danych pomiedzy dokumentami i aplikacjami (jezyk makropolecen,

jezyk skryptowy);
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Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w

jezyku polskim lub w jezyku angielskim jezeli nie jest dostepna w

jezyku polskim;

6.6.1.10.

6.6.1.

6.6.1.

6.6.1

6.6.1

6.6.1.

6.6.1.

6.6.1

6.6.1

6.6.1

6.6.1

Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawiera¢:
10.1. Edytor tekstéw (réwniez mobilna i w przegladarce);
10.2. Arkusz kalkulacyjny (rowniez mobilna i w

przegladarce);

.10.3. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia

prezentacji (rowniez mobilna i w przegladarce);

.10.4, Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatow

informacyjnych;
10.5. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazag danych;
10.6. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng
(pocztg elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i

zadaniami);

.10.7. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy

klawiatury lub notatek odrecznych na ekranie urzadzenia typu
tablet PC z mechanizmem OCR (rowniez mobilna i w

przegladarce);

.10.8. Narzedzie udostepniajgce przestrzen dyskowa

dostgpng z dowolnego miejsca i synchronizowang z
komputerem PC lub Mac uzytkownika w celu zapewnienia

dostepu w trybie offline (réwniez mobilna);

A0:9: Narzedzie do komunikacji za pomocg wiadomosci,

potgczen gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za
pomocag statusu online (réwniez mobilna) W przypadku

odnowienia subskrypciji;

.10.10. Firmowa sie¢ spotecznosciowa umozliwiajgca

pracownikom nawigzywanie kontaktdw z odpowiednimi
osobami, udostepnianie informacji w zespotach i
organizowanie projektow (rowniez mobilna). W przypadku

odnowienia subskrypciji;
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10.11. Narzedzia(-i) analityczne z funkcjami wspotpracy
grupowej i portalem publikacji;

10.12. Narzedzie analizy informacji ze skrzynki pocztowej;
Edytor tekstéw musi umozliwia¢:

Al Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z
obstugg jezyka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i
poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazow bliskoznacznych i autokorekty;

1.2, Edycje i formatowanie tekstu w jezyku angielskim
wraz z obstugg jezyka angielskiego w zakresie sprawdzania
pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscia
stownika wyrazow bliskoznacznych i autokorekty;

A9.:3- Wstawianie oraz formatowanie tabel;

11.4. Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych;

A9.5: Wstawianie wykreséw i tabel z arkusza kalkulacyjnego
(wliczajgc tabele przestawne);

1:6: Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktow,
akapitow, tabel i rysunkow;

1.7 Automatyczne tworzenie spiséw tresci;

.11.8. Formatowanie nagtéwkow i stopek stron;

14.9. Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych
przez uzytkownikéw w dokumencie;

.11.10. Zapamietywanie i wskazywanie miejsca, w ktérym
zakonczona byta edycja dokumentu przed jego uprzednim
zamknieciem;

A Nagrywanie, tworzenie i edycje makr
automatyzujgcych wykonywanie czynnosci;

112 Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma);

11.13. Wydruk dokumentéw;

11.14. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na

danych adresowych pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

i znarzedzia do zarzgdzania informacja prywatna;
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.11.15. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy

Microsoft Word 2016, 2019, 2021 z zapewnieniem
bezproblemowej konwersji wszystkich elementéw i
atrybutéw dokumentu;

11.16. Zapis i edycje plikéw w formacie PDF;

il =5 Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem

oraz przed wprowadzaniem modyfikacji;

s Mozliwosc¢ jednoczesnej pracy wielu uzytkownikéw na

jednym dokumencie z uwidacznianiem ich uprawnien i

wyswietlaniem dokonywanych przez nie zmian na biezaco;

11.19. Mozliwos¢ wyboru jednej z zapisanych wersji

dokumentu, nad ktérym pracuje wiele oséb;
Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:
12.1. Tworzenie raportéw tabelarycznych;
12.2. Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu),

stupkowych, kotowych;

Sli2es Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych

teksty, dane liczbowe oraz formuty przeprowadzajace
operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne

oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu;

12.4. Tworzenie raportow z zewnetrznych zZrodet danych

(inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki

tekstowe, pliki XML, webservice);

255 Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend

bazodanowych i webowych. Narzedzia wspomagajgce
analize statystyczng i finansowa, analize wariantowa i

rozwigzywanie problemow optymalizacyjnych;

2.6 Tworzenie raportow tabeli przestawnych

umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiaréw oraz

wykresow bazujgcych na danych z tabeli przestawnych;

A2, Wyszukiwanie i zamiane danych;
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6.6.1.12.8. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania
warunkowego;
6.6.1.12.9. Tworzenie wykreséw prognoz i trendéw na podstawie

danych historycznych z uzyciem algorytmu ETS;
6.6.1.12.10. Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie sie w
formutach po takiej nazwie;
6.6.1.12.11. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr
automatyzujacych wykonywanie czynnosci;
6.6.1.12.12. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z
polskim formatem;
6.6.1.12.13. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku;
6.6.1.12.14. Inteligentne uzupetnianie komoérek w kolumnie
wedtug rozpoznanych wzorcow, wraz z ich mozliwoscig
poprawiania poprzez modyfikacje proponowanych formut;
6.6.1.12.15 Mozliwos$¢ przedstawienia réznych wykresow przed
ich finalnym wyborem (tylko po najechaniu znacznikiem
myszy na dany rodzaj wykresu);
6:6:1.12.16 Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikow
utworzonych za pomocg oprogramowania Microsoft Excel
2016, 2019, 2021 z uwzglednieniem poprawnej realizacji
uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen;
6.6.1.12.17. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem
oraz przed wprowadzaniem modyfikacji;
6.6.1.13. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji
musi umozliwiaé:
SHLSY B s 2 [ Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére
beda:
6.6.1.13.1.1. Prezentowanie przy uzyciu projektora
multimedialnego;
6.6.1.13.1.2. Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie
notatek;

bi6.:1.13:2. Zapisanie, jako prezentacja tylko do odczytu;
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6.6.1.13.3. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji;
6.6.1.13.4. Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera;
6.6.1.13.5. Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow

graficznych, tabel, nagran dzwiekowych i wideo;

6.6.1.13.6. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzgcych z
arkusza kalkulacyjnego;

6.6.1.13.7. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji

po zmianie danych w Zrodtowym arkuszu kalkulacyjnym;

6.6.1.12.8. Mozliwos$¢ tworzenia animacji obiektéw i catych
slajdow;
6.6.1.13.9. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie

slajdy sg widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na
drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera, z mozliwoscig
podgladu nastepnego slajdu;

6.6.1.13.10. Petna zgodnos$¢ z formatami plikéw utworzonych za
pomocg oprogramowania MS PowerPoint 2016, 2019, 2021;

6.6.1.14. Narzedzie do tworzenia drukowanych  materiatéw
informacyjnych musi umozliwiac:

6.6.1.14.1. Tworzenie i edycje drukowanych materiatéw
informacyjnych;

6.6.1.14.2. Tworzenie materiatow przy uzyciu dostepnych z

narzedziem szablondéw: broszur, biuletynéw, katalogow;

6.6.1.14.3. Edycje poszczegdlnych stron materiatow;

6.6.1.14.4. Podziat tresci na kolumny;

6.6.1.14.5. Umieszczanie elementéw graficznych

6.6.1.14.6. Wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjnej;

6.6.1.14.7. Ptynne przesuwanie elementéw po catej stronie
publikacji;

6.6.1.14.8. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF;

6.6.1.14.9. Wydruk publikacji;

6.6.1.14.10. Mozliwos¢ przygotowywania materiatéw do wydruku

w standardzie CMYK;
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6.6.1.15. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych musi
umozliwiac:
6.6.1.15.1. Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie:

6.6.1.15.1.1. Tabel sktadajgcych sie z unikatowego klucza i pol
réznych typow, w tym tekstowych i liczbowych;
6.6.1.15.1.2. Relacji pomiedzy tabelami;
6.6.1.15.1.3. Formularzy do wprowadzania i edycji danych;
6.6.1.15.1.4. Raportéw;
6.6.1.15.2. Edycje danych i zapisywanie ich w lokalnie

przechowywanej bazie danych;

6.6.1.15.3. Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych
szablonow;
6.6.1.15.4. Potgczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegélnosci

Z innymi bazami danych zgodnymi z ODBC, plikami XML,
arkuszem kalkulacyjnym;
6.6.1.16. Narzedzie do zarzgdzania informacjg prywatng (pocztg
elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi
umozliwiac:
6.6.1.16.1. Uwierzytelnianie wielosktadnikowe poprzez

wbudowane wsparcie integrujace z ustuga Active Directory;

6.6.1.16.2. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera
pocztowego;
6.6.1.16.3. Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w

lokalnym pliku tworzonym z zastosowaniem efektywnej

kompresji danych;

6.6.1.16.4. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM)
oraz okreslanie listy zablokowanych i bezpiecznych
nadawcow;

6.6.1.16.5. Tworzenie katalogéw, pozwalajgcych katalogowac

poczte elektroniczng;
6.6.1.16.6. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym

tytule;
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6.6.1.16.7. Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowa

poczte elektroniczng do okreslonych katalogéw bazujac na
stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy;

6.6.1.16.8. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem
terminu przypomnienia, oddzielnie dla nadawcy i adresatow;

6.6.1.16.9. Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktére maja
by¢ synchronizowane lokalnie;

6.6.1.16.10. Zarzgdzanie kalendarzem;

6.6.1.16.11. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z
mozliwoscig okreslania uprawnien uzytkownikow;

6.6.1.16.12. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow;

6.6.1.16.13. Zapraszanie uczestnikéw na spotkanie, co po ich
akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania

w ich kalendarzach;

6.6.1.16.14. Zarzgdzanie listg zadan;

6.6.1.16.15. Zlecanie zadan innym uzytkownikom:;

6.6.1.16.16. Zarzadzanie listg kontaktow;

6.6.1.16.17. Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom;
6.6.1.16.18. Przegladanie listy kontaktéw innych uzytkownikéw;
6.6.1.16.19. Mozliwosé przesytania kontaktow innym

uzytkownikow;

6.6.1.16.20. Mozliwos$é wykorzystania do komunikacji z serwerem
pocztowym mechanizmu MAPI poprzez http;

6.6.1.17- Narzedzie(-a) analityczne z funkcjami wspotpracy grupowe;j i
portalem publikacji musi umozliwiaé:

6:6:1.47:1. Wytwarzanie dedykowanych raportéw i wskaznikow
analitycznych oraz ich publikacje do dedykowanej,
zabezpieczonej witryny;

6.6.1.17.2. Wytwarzanie raportéw na podstawie danych z co
najmniej nastepujacych zrodet: Microsoft Excel; SQL Server;
SQL Server Analysis Services; Plik tekstowy lub .csv; Dane ze

strony Internetowe;j; Zrodta danych OData, OLEDB, ODBC;
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Plik XML; JSON; PDF; Folder lub lista programu Sharepoint;

Baza danych programéw Access; Oracle; IBM DB2; MySQL,;
PostgreSQL; Sybase; Teradata; SAP Hana; Amazon RedShift;
Impala; Azure SQL Database; Azure Synapse Analitycs; Azure
Blob i Table Storage; Azure Cosmos DB; Common Data
Service; Dynamics 365; Azure DevOps; Ustuga Active
Directory; Azure Databricks; MarkLogic;

6.6.1.17.3. Udostepnianie opublikowanych raportéw osobom
posiadajgcym odpowiednie licencje;

6.6.1.17.4. Wspotprace wielu osob posiadajgcych odpowiednie
licencje wramach jednej przestrzeni roboczej;

6.6.1.17.5. Wytwarzanie mechanizméw ETL umozliwiajgcych
cykliczne pobieranie danych;

661176 Publikowanie raportow i wskaznikow do sieci Internet

bez posiadana dodatkowych licenciji;

6.6.1.18. Pozostate narzedzia, funkcjonalnosci i ustugi musza
umozliwiac:
6.6.1.18.1. Szybkie tworzenie i publikacje niestandardowych

aplikacji biznesowych dla sieci Web i mobilnych;

bib:1.18.:2. Tworzenie bez kodowania zautomatyzowanych
przeptywéw pracy miedzy aplikacjami i ustugami w celu
uzyskiwania powiadomien, synchronizowania plikéw,
zbierania danych;

6.6.1.18.3. Zarzadzanie harmonogramem, udostepnianie
informacji i tgczenie sie¢ z innymi, zwigzanymi z praca,
aplikacjamiizasobami;

6.6.1.18.4. Odnajdywanie danych i tworzenie potgaczen z nimi,
modelowanie i analizowanie danych oraz wizualizowanie
uzyskanych informaciji;

6.6.1.18.5. Zarzagdzanie prawami, ochrone przed utratg danych i

szyfrowanie utatwiajgce zabezpieczanie zawartosci w

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



Centralny
Osrodek
Informatyki

6.6.1

6.6.1

6.6.1.
6.6.1.

6.6.1

6.6.1

6.6.1

6.6.1
6.6.1

6.6.1

6.6.1

www.coi.gov.pl

wiadomosciach e-mail, w wiadomosciach btyskawicznych,

na spotkaniach i w witrynach zespotéw;

.18.6. Tworzenie i udostepnianie klipéw wideo oraz

zarzadzanie nimi bezpiecznie w catej organizacji;

.18.7. Odnajdywanie zawartosci i wiedzy, korzystajac ze

wzorcow wspotpracy i potgczen, korzystajac z inteligentnego
wyszukiwania w wielu srodowiskach;
18.8. Synchronizacji poczty e-mail, kalendarza i kontaktéw;
18.9. Tworzenia raportéw, prezentacji, biuletynow, szkolen i
innej zawartosci internetowej bezposrednio na telefonie,

tablecie lub w przegladarce;

.18.10. Tworzenia zespotom nowych plandw, organizowania i

przypisywania zadan, udostepniania plikéw, prowadzenia
rozmow o wykonywanych czynnos$ciach oraz informowania o

postepach w pracy;

18.11. Dostep do zawartosci, wiedzy i procesow za pomoca

witryn zespotdw do komunikacji; |. Emisje spotkan w
Internecie dla nawet 10 000 osdb, ktére moga uczestniczy¢ w

nich za pomoca przegladarki;

A842: Publikacje ankiet w czasie rzeczywistym i sledzenia

upodoban; n. Stosowanie zasad ochrony przed utratg danych

(DLP);

.18.13. Szyfrowanie ustug z uzyciem klucza klienckiego

(customer key);

.18.14. Przydzielenie uprawnienia CAL do rozwigzania

Windows Server lub rdwnowaznego bez dodatkowych optat;

.18.15. Zaktadanie w ustudze Microsoft 365 jednostek

administracyjnych, a takze grup dynamicznych,

konfigurowanie dostepu warunkowego,

.18.16. Wykorzystanie narzedzia do ciggtej oceny ryzyka

poprzez analize dziennikéw ruchu,
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.18.17. Tworzenie spersonalizowanej strony logowania do

ustug Microsoft 365, logowanie przez MFA, SMS lub
logowanie bez uzycia hasta (certyfikaty, klucze zabezpieczen,
aplikacja autentykacyjna), a takze ustuga do samodzielnego

restartowania hasta,

.18.18. Utworzenie globalnej i niestandardowej listy

zakazanych haset, a takze udostepnianie uzytkownikom

akceptowalnych warunkéw uzytkowania,

.18.18. Uzycie komponentu zarzadzania tozsamoscig

(integracja lokalnych systemoéw autoryzacji i magazynow
uwierzytelniania, takich jak Active Directory, SAP, Oracle,

sQL)

.18.20. Uzycie narzedzia do klasyfikowania plikdéw i danych, w

tym takze nadawania etykiet i ochrony wybranych typow
plikéw, w tym z poziomu eksploratora plikdw i PowerShell, a
takze wykorzystania skanera lokalnego, ktéry bada zgodnosé

repozytoriow plikéw z wymaganiami,

.18.21. Weryfikacje identyfikatora (ustuga zewnetrznych

poswiadczen),

.18.22. Wykorzystanie narzedzia autopilot wspierajgcego

konfiguracje urzadzen, w tym centralne wdrazanie

komputeroéw,

A8:23. Zarzadzanie urzgdzeniami naleznymi do organizacji i

urzgdzeniami prywatnymi, w tym zabezpieczanie urzadzen,
kontrolowanie ich funkcji, czy sprawdzanie kondycji

zgodnosci,

.18.24. Zarzadzanie aplikacjami i ich danymi (zarzadzanie

wdrozeniami poprzez integracje sklepowe Android, iOS,
macQ0S, Windows, konfigurowanie aplikacji przed

wdrozeniem, ochrona aplikacji i jej aktualizacja),

.18.25. Enkrypcja dwoma kluczami (Double Key Encryption),

Z tego, co najmniej jeden w zarzgdzaniu klienta.
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6.6.1.18.26. eDiscovery Premium lub rownowazne.
6.6.1.18.27. Defender for Office 365 Plan 112 lub réwnowazne.
6.6.1.18.28. Funkcje przegladoéw dostepu.

BI61H19E Subskrypcja ma zapewnia¢ takze pakiet rozwigzan

dodatkowych do istniejgcych licencji Windows 10, Windows 11,
zgodnych z zakresem opisanym przez producenta Oprogramowania.
6.6.1.20. Rownowaznos¢ poziomu zarzgdzania licencjami i wsparcia
musi by¢é¢ na poziomie programu licencjonowania grupowego
»Microsoft Products and Services Agreement” dla nowego
oprogramowania, w tym przede wszystkim:
6.6.1.20.1. bezposrednio ze strony producenta Zamawiajacy
moze w dowolnym momencie sprawdzi¢ ilos¢ posiadanych
licencji oraz daty ich aktywacji i termin wygasniecia,
6.6.1.20.2. do licencji Zamawiajgcy otrzyma  wsparcie
bezposrednio od producenta oprogramowania, niezaleznie
od innych podmiotéw i bez dostepu innych podmiotow do
danych Zamawiajacego,
6.6.1.20.3. Zamawiajgcy bedzie mogt udzielac¢ sublicencji na
wykupione licencje swoim jednostkom, na warunkach
zasadach polach eksploatacji i w zakresie, w jakim
jednostce zostang udzielone licencje.
6.6.1.20.4. mozliwe bedzie dokonywanie dodatkowych zakupow
licencji / ustug oferowanych przez producenta w trakcie
trwania licenciji.
6.6.1.20.5. aktywacja licencji bedzie mozliwa bezposrednio przez
Zamawiajgcego (bez udziatu posrednikow),
6.6.1.20.6. Wykonawca bedzie posiadac autoryzacje producenta
do sprzedazy oprogramowania w programie réwnowaznym
do programu licencjonowania grupowego ,Microsoft
Products and Services Agreement”.
6.6.1.20.7. sposob aktywacji licencji bedzie opiera¢ sie na

aktywnym przydziale w sposdb zautomatyzowany, bez
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koniecznosci  dystrybucji  kluczy aktywacyjnych lub

egzemplarzy oprogramowania na kazdg stacje roboczg, h.
strona trzecia (inna niz producent i Zamawiajgcy) nie bedzie
mie¢ dostepu do wykorzystania licencji i zarzadzania
rozliczeniami w zakresie produktéw.
6.6:1.21. W przypadku oprogramowania, ktdre jest odnawiane
Zamawiajgcy oczekuje, ze zostanie przedtuzone na zasadach
obecnego programu licencyjnego, a jesli nie jest to mozliwe
zastosowanie majg zasady z pkt. 6.6.1.20).
6.7. Opis wymogow jakie musi spetnia¢ oprogramowanie rownowazne do
Microsoft Teams Enetrprise
6.7.1. Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez
wbudowane mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikaciji:
6711, w ramach subskrypcji zapewniony ma zostac:
6.7.1.1.1. staty dostep do najnowszych wersji ustug;
6.7.1.1.2. portal administracyjny zapewniajgcy informatykom opcje
konfiguracji ustug,
6.7.1.1.3. bezpieczenistwo i ochrona danych klientow poprzez
szyfrowanie potaczen w ruchu i spoczynku (TLS, SRTP lub
inne szyfrowanie),
6.7.1.1.4. dostepnosc¢ ustug na poziomie 99,9%;
6.7.1.1.5. zarzadzanie aplikacjami w organizacji za pomocg zasad
grupy;
6.7.1.2. Wymagania odnosnie do interfejsu uzytkownika:
6.7.1.2.1. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z
mozliwoscig przetgczania wersji jezykowej interfejsu na inne
jezyki, w tym jezyk angielski;
6.7.1.2.2. Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajaca na prace
osobom nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych;
6.7.1.2.3. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikéw z
ustugg katalogowag (Active Directory lub funkcjonalnie

rownowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu
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systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie

rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania;

6.7.1.3. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja
Oprogramowani w jezyku polskim lub w jezyku angielskim jezeli nie
jest dostepna w jezyku polskim;

6.7.1.4. Pakiet zintegrowanych aplikacji musi zawierac:

6.7.1.4.1. Narzedzie do komunikacji za pomocg wiadomosci, potgczen
gtosowych i wideo, informacji o dostepnosci za pomoca
statusu online (rowniez w wersji mobilnej);

6.7.1.4.2. Narzedzie do wspotpracy grupowej umozliwiajgce tworzenie
zespotdéw i komunikacje (rowniez w wersji mobilnej);

6.7.1.4.3. Narzedzie do wspodtdzielenia i pracy na plikach zaréwno w
zespotach jak i w prywatnej przestrzeni,

6.7.1.4.4. Magazyn danych min. 10 GB danych na uzytkownika.

B6.7.1:5: Rozwigzanie bedzie w petni zintegrowane z rozwigzaniami
typu arkusz kalkulacyjny, edytor tekstéw, narzedziem do tworzenia
prezentacji.

6.7.2. Oprogramowanie ma umozliwi¢ uczestnictwo w spotkaniu do 1000

0s0Ob.
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Warszawa, dnia 29 stycznia 2026 .

Strona WWW

WYJASNIENIA | ZMIANA SWZ NR 2

Dotyczy postepowania: Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego - COI-
ZAK.262.78.2025

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 iart. 137 ust. 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019r.
- Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 1320 z p6zn. zm.) — dalej: ustawa Pzp,

przedstawia ponizej tre$¢ wyjasnien oraz zmiany tresci SWZ:

1. Pytanie nr 1: Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach realizacji umoéw wykonawczych,
Wykonawcy nie beda mogli zada¢ dostepu administracyjnego do tenanta Jednostek.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawcy nie bedg mogli zadaé
dostepu administracyjnego do tenanta Jednostek.

2. Pytanie nr 2: Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zasadami panujacymi w modelu
Microsoft Product and Services Agreement, subskrypcje bedg wazne przez 12 petnych
miesiecy do kofica miesigca. Przyktadowo dostawa nastepuje 15.03.2026 to subskrypcje
muszg by¢ wazne do 31.03.2027.

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy wymaga, aby subskrypcje oprogramowania byty wazne
przez okres 12 miesiecy, liczony zgodnie z art. 112 Kodeksu cywilnego. Zamawiajacy
nie odrzuci ofert, w ktérych subskrypcja bedzie obowigzywata do korica miesigca, w
ktéorym uptywa wymagany 12-miesieczny okres, pod warunkiem ze nie bedzie on
krétszy niz 12 miesiecy. Jednoczesnie Zamawiajacy podkresla, ze wynagrodzenie
nalezeé sie bedzie jedynie za 12 miesiecy obowigzywania subskrypcji liczonych
zgodnie z art. 112 Kodeksu cywilnego.

Przyktad: Dostawa/aktywacja: 15.03.2026 -12 miesiecy uptywa 15.03.2027.
Dopuszczalna subskrypcja: do 31.03.2027 (rozliczenie za 12 miesiecy).

3. Pytanie nr 3: Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zasadami panujgcymi w modelu
Microsoft Product and Services Agreement Jednostki beda miaty takze dostep (w tym
mozliwosé zaktadania ticketéw) do wsparcia technicznego producenta, nie tylko
Wykonawcy.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku zaoferowania przez

wykonawce produktéw Microsoft w modelu Microsoft Product and Services
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Agreement - Jednostki jako wtasciciele subskrypcji beda posiadaty bezposredni

dostep do wsparcia technicznego producenta, w tym mozliwos¢ zgtaszania zgtoszen
serwisowych (ticketéw).

4. Pytanie nr 4: Dotyczy § 4 pkt 3 ,Wykonawca oswiadcza, ze posiada autoryzacje
producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programow licencjonowania
grupowego Microsoft Product and Services Agreement (lub w przypadku zaoferowania
oprogramowania rownowaznego posiada autoryzacje producenta do sprzedazy
rozwigzania rownowaznego) pozwalajaca na realizacje Umowy ramowej i Umow
wykonawczych.” Potwierdzeniem, ze Wykonawca moze dostarczaé produkty w ramach
licencjonowania grupowego Microsoft Product and Services Agreement jest dokument
potwierdzajacy status LSP(Licensing Solution Provider). Zwracamy sie z prosba o
dodanie jako wymogu, dostarczenie aktualnego dokumentu potwierdzajacego
posiadanie przez Wykonawce statusu LSP, jako jednoznaczne potwierdzenie autoryzaciji
producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programow licencjonowania
grupowego Microsoft Product and Services Agreement.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji zapiséw wzoru umowy w
zakresie wskazanym w pytaniu.

5. Pytanie nr 5: ,,Na etapie umowy wykonawczej Jednostki beda mogty zawiera¢ umowy na
12 miesiecy oraz na okres 24 lub 36 miesiecy” W ramach umowy MPSA mozna
dostarczy¢ subskrypcje na okres 12 miesiecy (nie ma mozliwosci dostawy na 24 lub 36
miesiecy). Prosimy o odpowiednig modyfikacje tego zapisu
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dokumentacji postepowania w
ten sposob, ze wskazuje, iz umowy wykonawcze zawierane bedg wytgcznie na okres
12 miesiecy, niezaleznie od oferowanego rozwiazania.

Okres obowiazywania umowy wykonawczej odpowiada okresowi, na jaki udzielana
jest subskrypcja przez producenta danego oprogramowania.

Powyzsze dotyczy zarowno oprogramowania oferowanego w modelu Microsoft
Product and Services Agreement, jak i oprogramowania réwnowaznego.

6. Dot. § 1 Definicje Nr9i 13 umowa ramowa
9. Postepowanie wykonawcze - Postepowanie o zawarcie umowy wykonawczej,
prowadzone na podstawie umowy ramowe;.

13. Zamdwienie wykonawcze - Zamowienie, o ktérym mowa w art. 314 ust. 1 pkt 3 Pzp,
udzielone Wykonawcy w wyniku przeprowadzonego postepowania w ramach Umowy
Ramowej obejmujace dostawe Oprogramowania zgodnie z Zaproszeniem do ztozenia

oferty.
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Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze postepowanie wykonawcze jest

postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego (prowadzonym w oparciu o art.
314 ust. 1 pkt 3 Ustawy PZP) i w takim postepowaniu wykonawcom przystuguja wszystkie
srodki ochrony prawnej, o ktérych mowa w ustawie prawo zamoéwien publicznych.
Ponadto prosimy o modyfikacje definicji ,,postepowania wykonawczego” zgodnie z
ponizszg propozycja: ,,Postepowanie o zawarcie umowy wykonawczej, prowadzone na
podstawie umowy ramowe;j i przepiséw ustawy prawo zamowien publicznych”. Oraz
definicji ,zamoéwienia wykonawczego” zgodnie z ponizszg propozycja: ,Zamowienie, 0
ktorym mowa w art. 314 ust. 1 pkt 3 Pzp, udzielone Wykonawcy w wyniku
przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia w ramach Umowy Ramowe;j
obejmujace dostawe Oprogramowania zgodnie z Zaproszeniem do ztozenia oferty.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wskazuje, ze kwestia srodkéw ochrony prawnej zostata
w sposob kompleksowy uregulowana w Rozdziale IX ustawy Prawo zamowien
publicznych, ktéry okresla zaréwno przestanki ich stosowania, jak i zakres
podmiotowy oraz przedmiotowy ochrony. Zamawiajacy nie jest uprawniony do
dokonywania wiazacej interpretacji przepisow ustawy Prawo zamoéwien publicznych
ani do przesadzania, czy w danym przypadku Wykonawcom przystuguja okreslone
srodki ochrony prawnej. Kwestia ta wynika bezposrednio z przepisow ustawy oraz
podlega ocenie w toku ewentualnego postepowania odwotawczego. Zamawiajacy
nie wyraza zgody na modyfikacje definicji postepowania Wykonawczego ani
zamowienia wykonawczego.

7. §2ust. 4 Umowy Ramowej
W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego
dziatania niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy Ramowej jako obowiazku
Centralnego Zamawiajgcego lub Jednostki, a zobowigzanie takie nie wynika z
obowigzujacych przepisdéw prawa lub nie jest w sposéb oczywisty zobowigzaniem
Centralnego Zamawiajgcego lub Jednostki, Strong zobowigzang do wykonania takiego
dziatania jest Wykonawca.
Zwracamy sie z wnioskiem o modyfikacje postanowienia poprzez jego wykreslenie,
ewentualnie o szczegdtowe sprecyzowanie zakresu obowigzkow wykonawcy.
Wykonawca do kalkulacji ceny oferty potrzebuje precyzyjnego zakresu obowigzkow
przypisanych mu w ramach umowy. Niemozliwe bedzie dokonanie kalkulacji ceny oferty
w sytuaciji, gdy katalog i zakres obowigzkéw wykonawcy jest niemozliwy do

sprecyzowania.
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ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje. W ocenie

Zamawiajacego, profesjonalny charakter Wykonawcy oznacza, Ze zna on i rozumie
specyfike przedmiotu zaméwienia, w tym standardowe, technicznie i organizacyjnie
niezbedne czynnosci, jakie musza zosta¢ wykonane dla prawidtowej realizacji
Umowy Ramowej. W konsekwencji, jezeli Strony nie przypisaty danego dziatania
wprost jako obowigzku Centralnego Zamawiajgcego lub Jednostki, a obowiagzek taki
nie wynika z bezwzglednie obowiagzujacych przepiséw prawa, ani nie jest w sposob
oczywisty przypisany Zamawiajagcemu, to przyjecie, ze obowiazek realizacji takiego
dziatania obcigza Wykonawce, miesci sie w granicach racjonalnej i zgodnej z
zasadami obrotu profesjonalnego interpretacji postanowien Umowy Ramowej.
Zamawiajacy podkresla, ze przedmiotowy zapis odzwierciedla powszechnie
przyjeta zasade kontraktowa, zgodnie z ktéra to Wykonawca, jako specjalista w
danej dziedzinie, ponosi odpowiedzialnos¢ za wykonanie wszelkich czynnosci
niezbednych do osiaggniecia celu umowy, nawet jezeli nie zostaty one kazdorazowo
wyszczegbdlnione wprost w jej tresci.

8. §4 ust. 2 pkt 4 Umowy Ramowej
~poddawac sie prowadzonej przez Centralnego Zamawiajacego kontroli wykonywania
Umowy Ramowej. Wykonawca ma obowigzek przedstawienia Centralnemu
Zamawiajgcemu szczegotowych informacji i wyjasnien dotyczacych realizacji Umowy
Ramowej na kazde jego Zadanie, w szczegdlnosci w razie uzasadnionego przypuszczenia,
ze doszto do nienalezytego wykonania Umowy Ramowej lub ze takie nienalezyte
wykonanie Umowy Ramowej moze nastagpié;”
Zwracamy sie z wnioskiem o okreslenia warunkdéw kontroli, m.in. poprzez wprowadzenie
nastepujacych zastrzezen:
- Obowigzek wczesniejszego powiadomienia o kontroli — co najmniej na 30 dni przed
audytem;
Zakaz przeprowadzania kontroli przez podmiot konkurencyjny w stosunku do
wykonawcy;
- Obowigzek zachowania poufnosci dot. informacji powzietych podczas audytu;
Czestotliwosé przeprowadzenia audytu — maksymalnie raz do roku.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji wzoru umowy ramowej w
nastepujacym zakresie: w par 4 ust. 2 pkt. 4 umowy ramowej dopisano: ,,Zadanie
udostepnienia dokumentacji, o ktérym mowa powyzej, wymaga uprzedniego
pisemnego powiadomienia Wykonawcy, doreczonego co hajmniej na 30 (trzydziesci)

dni przed terminem, w ktérym Zamawiajacy oczekuje udostepnienia dokumentacji.”
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10.

§ 4 ust. 2 pkt 4 Umowy Ramowej:

~wykonywaé¢ Umowe Ramowa w sposdb, ktdry nie bedzie prowadzit do powstania
roszczen 0sob trzecich z tytutu naruszenia ich praw, w szczegolnosci praw wtasnosci
intelektualnej. W przypadku zgtoszenia wobec Centralnego Zamawiajacego lub
Jednostki roszczen o naruszenie praw 0sob trzecich objetych powyzszym zapewnieniem,
Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie srodki obrony Centralnego Zamawiajacego
lub Jednostki przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Centralny
Zamawiajacy lub Jednostka beda od nich zwolnieni, a takze pokryje wszelkie koszty i
straty, jakie poniesie Centralny Zamawiajacy lub Jednostki z tego tytutu;”

Wykonawca jedynie posredniczy pomiedzy zamawiajacym a Producentem w udzieleniu
licencji a zatem nie moze oswiadczy¢, ze w zakresie licencji udzielonych przez
producenta oprogramowania ponosi odpowiedzialnosé za naruszenie praw autorskich,
praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowej lub innych praw osdéb trzecich.
Wykonawca nie ponosi tez odpowiedzialnosci za wady prawne oprogramowania.
Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu licencje pochodzace z oficjalnego zrédta - od
producenta, lecz nie ma wptywu na wady prawne oprogramowania. Umowa, ktérg
Zamawiajgcy zawiera z Producentem oprogramowania precyzuje te kwestie i
zabezpiecza interes Zamawiajacego bowiem roszczenia podmiotow trzecich w zakresie
naruszenia praw wtasnosci intelektualnej przejmuje Producent oprogramowania.
Prosimy o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy.

§ 4 ust. 3 Umowy Ramowej

+~Wykonawca oswiadcza, ze posiada autoryzacje producenta do sprzedazy
Oprogramowania w ramach programow licencjonowania grupowego Microsoft Product
and Services Agreement (lub w przypadku zaoferowania oprogramowania
réwnowaznego posiada autoryzacje producenta do sprzedazy rozwigzania
rownowaznego) pozwalajaca na realizacje Umowy ramowej i Umow wykonawczych.”
Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze poprzez posiadanie ,autoryzacji
producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programoéw licencjonowania
grupowego MPSA” Zamawiajacy wymaga posiadania przez wykonawcow statusu i
certyfikatu LSP (Licensing Solution Providers).

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez wymaoég posiadania ,,autoryzacji
producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programoéw licencjonowania
grupowego MPSA” rozumie posiadanie przez Wykonawce waznej zgody producenta

oprogramowania na sprzedaz licencji wtym modelu, zgodnie z zasadami danego
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12.

programu licencyjnego. Decydujace znaczenie ma faktyczne uprawnienie do
sprzedazy licencji, potwierdzone przez producenta, a nie nazwa posiadanego
statusu partnerskiego.

§ 8 ust. 8 Umowy Ramowej

W razie wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi do
Centralnego Zamawiajgcego z tytutu naruszenia poufnosci przekazanych Wykonawcy
informaciji, jak rowniez débr osobistych, Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia
wszelkich kosztéw zwigzanych z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym
zasadzonych kwot odszkodowania oraz kosztéw obstugi prawnej, w terminie 14 dni od
daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty.

W jaki sposdb Zamawiajgcy dokona oceny czy to wykonawca jest podmiotem, ktéry
naruszyt zasady poufnosci? Informacje te bowiem mogty byé przekazane réwnolegle
innym podmiotom, nie tylko wykonawcy. Obowigzek naprawienia szkody powinien
dotyczy¢ wiec jedynie tych informacji, ktére zostaty ujawnione z winy wykonawcy oraz
powinien dotyczyé jedynie uzasadnionych roszczen zgtoszonych przez osobe trzecia a
nie ,wszelkich” bowiem czes¢ z nich moze okazaé sie niezasadna. Zwracamy sie z
wnioskiem o modyfikacje postanowienia zgodnie z hastepujaca propozycja:

+W razie wystgpienia przez osobe trzecig z uzasadnionymi roszczeniami skierowanymi
do Centralnego Zamawiajgcego z tytutu naruszenia przez Wykonawce zasad poufnosci w
odniesieniu do przekazanych Wykonawcy informacji, jak rowniez débr osobistych,
Wykonawca zobowiazuje sie do pokrycia jedynie uzasadnionych kosztéw jakie ponidst
Zamawiajgcy, niezbednych do ochrony swoich praw zwigzanych z dochodzeniem
roszczen przez osoby trzecie, w tym zasgdzonych kwot odszkodowania oraz kosztow
obstugi prawnej, w terminie 14 dni od daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty,
o0 ile Zamawiajgcy poinformowat Wykonawce o wptynieciu takiego roszczenia w terminie,
ktéry pozwoli Wykonawcey na podjecie obrony praw w takim postepowaniu i
zabezpieczenie roszczen.”

ODPOWIEDZ: Spos6b oceny zostanie dostosowany do konkretnego przypadku, ktéry
by ewentualnie wystgpit. Zamawiajacy nie wyraza zgode na modyfikacje wzoru
umowy zgodnie z wnioskiem.

§ 11 ust. 5 Umowy Ramowej

Jezeli szkoda przewyzszy wysokosé kary umownej, Centralnemu Zamawiajgcemu
przystugiwac bedzie roszczenie o zaptate odszkodowania przewyzszajacego wysokosé

zastrzezonych kar umownych na zasadach ogoélnych.
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Zwracamy sie z wnioskiem o zmiane zapisu w nastepujacy sposoéb: ,W przypadku, gdy

wartos¢ szkody powstatej wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przekroczy wysokosé kary umownej, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogolnych do wysokosci rzeczywistej wartosci powstatej
szkody (z wytgczeniem utraconych korzysci), przy czym catkowita odpowiedzialnosé
odszkodowawcza Wykonawecy z jakiegokolwiek tytutu wynikajgcego z Umowy
ograniczona jest do wysokosci 100% wartosci wynagrodzenia umownego netto.”
Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkow rynkowych, tak okreslony limit
skutkuje mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego.
Zgodnie z zasadami funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong
lub ograniczona odpowiedzialnoscia, wptywajg na ceny oferowanych ustug. Jezeliw
umowie znajduje sie ograniczenie do wysoko$ci kontraktu, Wykonawca ma mozliwo$é
zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie. Wskazujemy ponadto, ze Urzad
Zamodwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analiza dobrych praktyk w zakresie
realizacji umow IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych
7 Osi POIG”. Cowazne Urzad Zamowien Publicznych rekomenduje wykorzystanie
przekazanych dokumentow wszystkim Zamawiajacym, niezaleznie od pochodzenia
zrodta finansowania danego zamowienia publicznego, w tym — wspoétfinansowania
zamowienia ze srodkéw europejskich. Jedna z istotniejszych rekomendaciji, jest
wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktérymi: - ,,Standardem w umowach dotyczacych
systemow informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron do
okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”. ,,(...) standardowo w
umowach IT, odpowiedzialnos$é stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzeba wyeliminowania sytuacji, w ktérej strona bedzie odpowiadata za
trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgode na modyfikacje wzoru umowy zgodnie
z wnioskiem.

13. § 17 ust. 2 Umowy Ramowej
Do licencji zapewnianej w ramach Umoéw Wykonawczych zastosowanie majg tzw.
standardowe warunki licencyjne producenta. Warunki te jednak te nie moga by¢
sprzeczne z postanowieniami Umowy Ramowej, a odpowiedzialnos$c za ich zgodnosé z
Umowa Ramowag ponosi Wykonawca.
Postanowienia dot. produktéw (w tym dokumenty licencyjne producenta) zawieraja
postanowienia, ktdre nie moga by¢ modyfikowane i ktdre obowiazuja kazdy podmiot,

ktéremu udzielane sg licencje na oprogramowanie producenta. W zwigzku z tym
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14.

15.

16.

postanowienia niniejszej Umowy w zakresie warunkow licencyjnych nie moga byé
nadrzedne w stosunku do dokumentacji udostepnionej przez producenta
oprogramowania. Prosimy o modyfikacje zapisu.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

§ 17 ust. 5 Umowy Ramowej:

Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji Umowy Wykonawczej zapewnié
udzielenie Jednostce licencji na Oprogramowanie bedgce przedmiotem Umowy
Wykonawczej, obejmujgcej prawo do korzystania z tego Oprogramowania na
nastepujacych polach eksploataciji:

Pola eksploatacji, na ktérych Zamawiajacy moze korzystac z produktow zostaty ustalone
przez producenta w warunkach licencyjnych i postanowienia niniejszej umowy nie moga
byé z nimi sprzeczne. Zwracamy sie z wnioskiem o modyfikacje postanowienia w
nastepujacy sposob: ,Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji Umowy
Wykonawczej zapewni¢ udzielenie Jednostce licencji na Oprogramowanie bedace
przedmiotem Umowy Wykonawczej, obejmujacej prawo do korzystania z tego
Oprogramowania na polach eksploatacji okreslonych przez producenta w warunkach
licencyjnych.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgode na modyfikacje.

§ 17 ust. 5 Umowy Ramowej:

Jezeli wraz z Oprogramowaniem Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu dokumentacje
dotyczaca tego oprogramowania, Wykonawca zobowigzany jest wraz z udzieleniem
licencji na to Oprogramowanie udzieli¢ lub zapewnié udzielenie licencji na te
dokumentacje, obejmujacg pola eksploatacji: Pola eksploatacji, na ktérych
Zamawiajacy moze korzystaé z dokumentacji zostaty ustalone przez producenta w
warunkach licencyjnych i postanowienia niniejszej umowy nie moga by¢ z nimi
sprzeczne.

Zwracamy sie z wnioskiem o modyfikacje postanowienia w nastepujacy sposob:
~Wykonawca zobowiazany jest w ramach realizacji Umowy Wykonawczej zapewnic¢
udzielenie Jednostce licencji na dokumentacje dotyczaca oprogramowania, obejmujgcag
prawo do korzystania z niej na polach eksploatacji okreslonych przez producenta w
warunkach licencyjnych.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

§ 2 ust. 4 Umowy wykonawczej:

Wykonawca oswiadcza, ze posiada autoryzacje producenta do sprzedazy

Oprogramowania w ramach programéw licencjonowania grupowego MPSA (lub w
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przypadku zaoferowania oprogramowania réwnowaznego posiada autoryzacje

producenta do sprzedazy rozwigzania rownowaznego) pozwalajaca na realizacje Umowy
Wykonawcze;.
Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze poprzez posiadanie ,autoryzacji
producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programow licencjonowania
grupowego MPSA” Zamawiajacy wymaga posiadania przez wykonawcow statusu i
certyfikatu LSP (Licensing Solution Providers).
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez wymog posiadania ,,autoryzacji
producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programéw licencjonowania
grupowego MPSA” rozumie posiadanie przez Wykonawce waznej zgody producenta
oprogramowania na sprzedaz licencji w tym modelu, zgodnie z zasadami danego
programu licencyjnego. Decydujace znaczenie ma faktyczne uprawnienie do
sprzedazy licencji, potwierdzone przez producenta, a nie nazwa posiadanego
statusu partnerskiego.

17.82ust. 6
W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce Oprogramowanie nie bedzie
wtasciwie wspotdziatad ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujacym u
Zamawiajacego i/lub spowoduje zaktécenia w funkcjonowaniu pracy srodowiska
sprzetowo-programowego U Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty
zwigzane z przywréceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-
programowej Zamawiajacego oraz na wtasny koszt dokona niezbednych modyfikacji
przywracajgcych wtasciwe dziatanie srodowiska sprzetowo-programowego
Zamawiajacego rowniez po odinstalowaniu Oprogramowania.
Zamawiajacy dokonuje zakupu, gotowych (Commercial-Off-The-Shelf) produktow, o
okreslonej przez siebie specyfikacji, posiadajgcych okreslone funkcjonalnosci i
dostepnych w okreslonym modelu licencjonowania. Niezasadne jest wiec obcigzanie
wykonawcy odpowiedzialno$cia za potencjalne zaktdcenia w infrastrukturze
Zamawiajgcego, gdy Wykonawca dostarczyt produkty, ktérych wymagat Zamawiajacy.
Oceny czy produkty bedg kompatybilne z infrastrukturg Zamawiajgcego powinien
dokonaé¢ sam zamawiajacy a wykonawca powinien by¢ zwolniony z odpowiedzialnosci
za brak wspotpracy oprogramowania z infrastrukturg Zamawiajgcego. Prosimy o
wykreslenie postanowienia.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji wzoru umowy wykonawczej w
par. 2 ust. 6 nadajac mu nowe brzmienie: W przypadku, gdy zaoferowane przez

Wykonawce Oprogramowanie — przy zatozeniu prawidtowego korzystania z
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Oprogramowania przez Jednostke, zgodnie z warunkami licencji producenta
Oprogramowania - nie bedzie wtasciwie wspétdziataé ze sprzetem i
oprogramowaniem funkcjonujacym u Zamawiajgcego i/lub spowoduje zaktécenia w
funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-programowego u Zamawiajacego,
Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwiazane z przywrdéceniem i sprawnym
dziataniem infrastruktury sprzetowo-programowej Zamawiajgcego oraz na wtasny
koszt dokona niezbednych modyfikacji przywracajacych wtasciwe dziatanie
srodowiska sprzetowo-programowego Zamawiajacego rowniez po odinstalowaniu
Oprogramowania.

§ 5 ust. 1 pkt 1 umowy wykonawczej

Zamawiajacy naliczy kary umowne w nastepujacych przypadkach: 1) za zwtoke w
realizacji dostawy, w terminie okreslonym § 3 ust. 4 Umowy Ramowej - w wysokosci
0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy Wykonawczej, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki, nie mniej niz 50 zt za kazdy dzien;

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dokonanie zmiany polegajacej ha uzaleznieniu
wysokosci kar umownych od wynagrodzenia netto? Podatek VAT nie stanowi
wynagrodzenia samego w sobie i okreslany jest mianem daniny publicznej o charakterze
podatku posredniego a zatem niezasadne jest uzaleznianie wysokosci kar umownych od
wynagrodzenia obejmujgcego ten podatek. Jednoczesnie zwracamy sie z wnioskiem o
obnizenie wartosci kary umownej do 0,1% wynagrodzenia za kazdy dzien zwtoki bowiem
zaktadane przez Wykonawce poziomy marzy nie sg w stanie skompensowac ryzyka
zwigzanego z ustanowieniem kary na zaproponowanym poziomie. Zbyt wygérowany
poziom kar umownych bedzie miat zatem wptyw na cene oferty wykonawcy z uwagi na
koniecznos$¢ skompensowania podwyzszonego ryzyka wynikajacego z wysokosci kar
umownych.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje wzoru umowy
wykonawczej w par. 5 ust. 1 pkt. 1 nadajac mu brzmienie: Zamawiajacy naliczy kary
umowne w nastepujacych przypadkach: za zwtoke w realizacji dostawy, w terminie
okreslonym §& 3 ust. 4 Umowy Ramowej - w wysokos$ci 0,1% wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy Wykonawczej, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,
nie mniej niz 50 zt za kazdy dzien;

§ 5 ust. 1 pkt 3 umowy wykonawczej

Zamawiajacy naliczy kary umowne w nastepujacych przypadkach: w przypadku
niedotrzymania poziomu oferowanej dostepnosci miesiecznej oferowanego

Oprogramowania - wwysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w pkt. 4.6
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OPZ za kazdy przypadek; w przypadku niespetnienia przez Wykonawce wskaznika SCCO
2, o ktérym mowa w dokumentacji postepowania pkt. 5.4. OPZ, Zamawiajacy ma prawo
naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 5% maksymalnego wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. Kara umowna zostanie naliczona kazdorazowo po
stwierdzeniu niespetnienia wskaznika SCCO 2 w okresie obowigzywania Umowy.
Zwracamy uwage, ze wykonawcy dostarczaja oprogramowanie pochodzace od
producenta - podmiotu trzeciego niezaleznego od wykonawcdw. Wykonawcy nie sg wiec
odpowiedzialni za zapewnienie poziomu dostepnosci oprogramowania, na ktore licencji
udziela producent (podmiot trzeci). Podobnie wykonawca nie jest odpowiedzialny za
spetnianie przez oprogramowanie standardéw bezpieczenstwa. Zwracamy sig z
wnioskiem o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonat modyfikacji wzoru umowy wykonawczejw § 5
ust. 1 pkt 3) oraz § 6 ust. 1 pkt 6) poprzez usuniecie zapiséw dotyczacych wskaznika
SCCO 2. W pozostatym zakresie wskazanym we wniosku Zamawiajacy nie wyraza
zgody na modyfikacje wzoru umowy.

§ 5 ust. 5 umowy wykonawczej:

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze dochodzié
odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej straty i
utraconych korzysci na zasadach ogodlnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.
Zwracamy sie z wnioskiem o zmiane zapisu w nastepujacy sposob:

W przypadku, gdy wartos¢ szkody powstatej wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przekroczy wysokos¢ kary umownej, Zamawiajgcy ma prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych do wysokosci rzeczywistej wartosci
powstatej szkody (z wytgaczeniem utraconych korzysci), przy czym catkowita
odpowiedzialnosé¢ odszkodowawcza Wykonawcy z jakiegokolwiek tytutu wynikajacego z
Umowy ograniczona jest do wysokosci 100% wartosci wynagrodzenia umownego netto.”
Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkdw rynkowych, tak okreslony limit
skutkuje mozliwoscia skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego.
Zgodnie z zasadami funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczona
lub ograniczona odpowiedzialnoscig, wptywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w
umowie znajduje sie ograniczenie do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwoscé
zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie. Wskazujemy ponadto, ze Urzad
Zamowien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analiza dobrych praktyk w zakresie
realizacji umow IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych

7 Osi POIG”. Co wazne Urzad Zaméwien Publicznych rekomenduje wykorzystanie
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22.

23.

przekazanych dokumentow wszystkim Zamawiajgcym, niezaleznie od pochodzenia
Zrodta finansowania danego zaméwienia publicznego, w tym —wspdétfinansowania
zamowienia ze srodkdéw europejskich. Jedng z istotniejszych rekomendaciji, jest
wprowadzanie zapisow, zgodnie z ktérymi:- ,Standardem w umowach dotyczacych
systemoéw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron do
okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy™. ,,(...) standardowo w
umowach IT, odpowiedzialnos$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzeba wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata za
trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy zgodnie
z wnioskiem.

§ 6 ust. 1 pkt 3 umowy wykonawczej:

w przypadku gdy Wykonawca dostarczyt Oprogramowanie z wadami lub
Oprogramowanie niezgodne z Umowa oraz pomimo zobowiazania do uzupetnienia
dostawy do poziomu zgodnego z Umowa, Wykonawca w ciggu 10 dni od dnia pisemnego
lub elektronicznego wezwania Zamawiajgcego nie dostarczyt wymaganego
Oprogramowania;

Wykonawca dostarcza oprogramowanie bezposrednio od producenta i nie ma wptywu
na jego wady. Nie powinien wiec ponosi¢ odpowiedzialnosci w postaci ryzyka
odstgpienia od umowy w sytuacji, gdy jest jedynie posrednikiem w udzieleniu
Zamawiajacemu licencji a zamawiajacego w zakresie praw do oprogramowania tgczy
odrebna umowa licencyjna. Prosimy o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy
wykonawczej.

§ 6 ust. 2 umowy wykonawczej:

Zwracamy sie z wnioskiem o rozszerzenie katalogu przypadkoéw, w ktérych wykonawca
uprawniony jest do odstgpienia od umowy z uwzglednieniem ponizszych przestanek: -
Zamawiajacy nie zaptacit wynagrodzenia w terminie. - Zamawiajacy lub osoby, ktérym
Zamawiajacy udostepnit Oprogramowanie korzystajg z niego niezgodnie z warunkami
Producenta tego Oprogramowania. Wykonawca powinien zachowac przedmiotowe
uprawnienie na wypadek, gdyby producent oprogramowania wypowiedziat
Zmawiajacemu licencje z uwagi na naruszenie postanowien licencyjnych przez
Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wzoru umowy wykonawczej.

§ 7 ust. 9 umowy wykonawczej:
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25.

Po zakorniczeniu realizacji Umowy wykonawczej wykonawca zobowigzuje sie do
niezwtocznego zwrotu wszystkich informacji, uzyskanych i wytworzonych w trakcie
realizacji Umowy wykonawczej, utrwalonych w formie pisemnej, elektronicznejiich kopii
oraz do trwatego usuniecia informacji przetwarzanych w formie elektronicznej.
Zwracamy sie z wnioskiem o mozliwo$é pozostawienia informacji poufnych w ramach
kopii bezpieczenstwa tworzonych standardowo przez wykonawce.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy
wykonawcze;j.

Czy w ramach postepowarn wykonawczych, dostawy oprogramowania Microsoft
objetego umowa ramowa bedag odbywac sie w ramach jednego i tego samego konta
zakupowego MPSA, czy tez kazda jednostka prowadzaca postepowanie wykonawcze
bedzie mogta podaé swoje wtasne konto MPSA? Tym samym czy Zamawiajacy jest w
stanie poda¢ numery kont zakupowych MPSA, ktére objete bedg umowa ramowa?
Odpowiedi

Centralny Zamawiajacy na obechym etapie nhie zna numeréw kont zakupowych
Jednostek, ktére beda nabywaty Oprogramowanie. Jednostki samodzielnie beda
posiadaty wtasne konta zakupowe.

Czy w sytuacji, kiedy Wykonawca nie bedzie posiadat statusu partnera transakcyjnego
dla danego konta zakupowego MPSA w ramach postepowania Wykonawczego,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé ztozenia oferty przez tego Wykonawce?

Tym samym w sytuacji, kiedy oferta tego Wykonawcy wygra, Zamawiajacy wyraza zgode
na dodanie tego wykonawcy do konta zakupowego MPSA wg procedury producenta
Microsoft, po ktérej bedzie mogto nastapic¢ dopiero zawarcie umowy wykonawczej z tym
Wykonawca? W innej sytuacji Wykonawcy zawierajacy umowe ramowa, ale nie
posiadajacy statusu partnera transakcyjnego dla konta zakupowego MPSA, na jakie
bedzie prowadzone postepowanie, nie moga ztozy¢ oferty w postepowaniu
wykonawczym w tej umowie ramowe;j.

ODPOWIEDZ: Centralny Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat
autoryzacje producenta do sprzedazy Oprogramowania w ramach programéw
licencjonowania grupowego Microsoft Product and Services Agreement (lub w
przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego posiada autoryzacje
producenta do sprzedazy rozwigzania rownowaznego) pozwalajaca na realizacje
Umowy ramowej i Umow wykonawczych. W przypadku posiadania takiej autoryzacji

Wykonawca moze ztozy¢ oferte w postepowaniu na umowe ramowa. Jednoczeshnie
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28.

29.

30.

31.

Zamawiajacy informuje, ze Jednostki na etapie postepowan wykonawczych podadza
numery posiadanych kont zakupowych.

Czy wykonawcy s3g zobligowani do ztozenia odpowiedzi (oferty) na kazde Zaproszenie
Zamawiajacego do ztozenia oferty w Postepowaniu wykonawczym? Czy wykonawcy
moga sktadaé odpowiedzi na wybrane Zaproszenia Zamawiajacego do ztozenia oferty w
Postepowaniu wykonawczym?

ODPOWIEDZ: Zgodnie z ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych, zawarcie umowy ramowej nie naktada na Wykonawcow obowiazku
sktadania ofert na kazde zaproszenie Zamawiajacego do ztozenia oferty w
postepowaniu wykonawczym.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dostosowania wzoréw Umowy Ramowe;j i
Umowy Wykonawczej do warunkdéw odpowiadajacych umowie wykonawczej do umowy
MPSA odpowiedniej umowy z producentem Oprogramowania (w tym w zakresie
terminodw, zamowien, wypowiadaniaiin.), a takze dostosowanie ich warunkéw do
faktycznej roli Wykonawcy jako odsprzedawecy (a nie producenta) Oprogramowania?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé ograniczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy
wytacznie do zakresu jego realnego wptywu/odpowiedzialnosci, w tym w szczegolnosci
wytaczenia wprost odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania podmiotdw trzecich (np.
Microsoft)? Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wytgczenie odpowiedzialnosci
Wykonawcy za naruszenia praw wtasnosci intelektualnej wobec braku wptywu
Wykonawcy na taka okolicznos¢ oraz uregulowanie zasad odpowiedzialnosci
wtasciwymi warunkami licencyjnymi/EULA?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé (a jesli tak —w jakim zakresie) ograniczenia
odpowiedzialnosci Wykonawcy — zaréwno kwotowego, jak i do szkdd rzeczywistych?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Czy Zamawiajacy dopuszcza usuniecie oswiadczen i podstaw odpowiedzialnosci
Wykonawcy w zakresie dotyczgcym licencji do Oprogramowania (w tym jej zakresu,
aktualizacji, optatiin.), ktérych warunki okresla podmiot trzeci (w tym np. Microsoft),
takze zgodnie z umowa pomiedzy Zamawiajacym a takim podmiotem?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza uwzglednienie faktu, iz Wykonawca nie ma zadnego
wptywu na cenniki podmiotdw trzecich oraz ich zmiany, a tym samym - takie

uregulowanie kwestii ewentualnych zmian cen, by mozliwym byto stosowanie
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33.

odpowiednich cen stosowanych przez podmiot trzeci (w tym np. Microsoft) wedtug ich
aktualnych wartosci w kazdym momencie obowigzywania Umowy, bez ograniczen?
ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Zwracamy uwage, ze termin obowigzywania umowy ramowej wynosi 12 miesiecy, ale
zgodnie z par 13 ust. 2. Pkt 1) Zamawiajacy w przypadku niewykorzystania srodkow
wynikajgcych z Umowy Ramowej w terminie wskazanym w § 3 ust. 1 przewiduje sie
zmiane terminu obowigzywania Umowy Ramowej, lecz o okres nie dtuzszy niz 24
miesigce, przy zastrzezeniu, ze maksymalna wartos¢ Umowy Ramowej okreslonaw §5
ust. 1 nie ulegnie zmianie; Tym samym Zamawiajacy oczekuje, ze ceny podane w ofercie
beda obowigzywaty wykonawcow przez okres 36 miesiecy. Producent Microsoft
regularnie podwyzsza ceny oprogramowania, tym samym utrzymanie przez
Wykonawecdw cen na okres 36 miesiecy, przy zatozeniu, ze ceny dla wykonawcédw moga
wzrosnag, na co nie majg wptywu, powoduje duze ryzyko strat finansowych, co jest
niezgodne z praktykg zamodwien publicznych.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza uwzglednienie faktu, iz Wykonawca
nie ma zadnego wptywu na cenniki podmiotéw trzecich (producenta) oraz ich zmiany, a
tym samym - takie uregulowanie kwestii ewentualnych zmian cen, by mozliwym byto
stosowanie odpowiednich cen stosowanych przez producenta wedtug ich aktualnych
wartosci w kazdym momencie obowigzywania Umowy, poprzez zmiane Formularza
ofertowego w zakresie podania cen na podanie przez Wykonawcoéw upustu dla
poszczegolnych produktow od aktualnego cennika na dzien sktadania ofert?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje, jednoczesnie
zawracamy uwage na brzmienie 8 14 ust. 2 pkt 1 projektowanych postanowien
umowy ramowej dotyczacego zmiany umowy.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie Formularza ofertowego
(odpowiedzi na zaproszenie) sktadanego w postepowaniach wykonawczych poprzez
okreslenie cen, ktéra zostanie wyliczone na podstawie zaproponowanego upustu dla
poszczegdlnych produktow, nie nizszego niz w zaproponowanego na etapie sktadania
ofert do umowy ramowej, od aktualnego cennika na dzien sktadania ofert w
postepowaniach wykonawczych?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje,

Zamawiajacy dopuszcza waloryzacje wynagrodzenia, zgodnie z par. 14 Umowy Ramowej

1) W par. 14 ust. 3 pkt 1) Zamawiajgcy zapisat
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35.

36.
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+~Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia pierwszego Cennika w terminie 7 dni od
dnia zawarcia Umowy. Brak dostarczenia Cennika przez Wykonawce uniemozliwia
dokonanie waloryzacji wynagrodzenia”

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie poprzez pierwszy Cennik. Czy jest to
cennik obowigzujacy na dzien sktadania oferty do postepowania na umowa ramowa?
Czy jest to cennik obowigzujacy na dzien zawarcia umowy ramowej?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze jest to cennik obowigzujacy na dzien
ztozenia oferty.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany wzoru umowy wykonawczej w zakresie
poufnosci, by byt on tozsamy z postanowieniami Umowy Ramowej w tym zakresie?
Ponadto, czy mozliwe jest udzielenie Wykonawcy zgody na ujawnianie informacji
niezbednych do podmiotu trzeciego (w tym Microsoft)? Czy jest mozliwe usuniecie
obowigzku informowania przed ujawnieniem informacji poufnych w ramach
wykonywania cigzacych na Wykonawcy obowigzkdw ustawowych (biezacych, innych niz
na konkretne wezwanie/decyzje organu)?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ i nie wyraza zgody na ich
zZmiane.

Jak nalezy interpretowac tresc par. 8 ust. 8 oraz czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc¢
jego modyfikacji tak, by jego zakres byt uzasadniony?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji. W ocenie Zamawiajacego
zapis jest jednoznaczny i uzasadniony.

Czy Zamawiajacy moze przekazac (jak zatacznik do Umowy Ramowej) wzdr umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, zawarcia ktérej bedzie zadat w
przypadku powierzenia przetwarzania danych osobowych tak, by unikna¢ wyrazania
przez Wykonawce blankietowej zgody na dokument o nieznanej tresci?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji i przekazuje Wzér umowy
powierzenia danych.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wykreslenia par. 18 ust. 3 w przypadku jego
sprzeczno$ci lub niezgodnosci z postanowieniami z warunkami podmiotu trzeciego
(zaréwno wzgledem Zamawiajgcego, jak i Wykonawcy)?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé usuniecia par. 2 ust. 6 z wzoru Umowy
Wykonawczej?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie. Zamawiajacy nadat nowe

brzmienie: ,,W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce Oprogramowanie —

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



l Centralny
Osrodek 3
Informatyki www.coi.gov.pl

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

przy zatozeniu prawidtowego korzystania z Oprogramowania przez Jednostke,
zgodnie z warunkami licencji producenta Oprogramowania - nie bedzie wtasciwie
wspotdziataé ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujagcym u Zamawiajacego
i/lub spowoduje zaktécenia w funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-
programowego u Zamawiajacego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwiazane z
przywréceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-programowej
Zamawiajacego oraz na wtasny koszt dokona niezbednych modyfikacji
przywracajacych wtasciwe dziatanie srodowiska sprzetowo-programowego
Zamawiajacego rowniez po odinstalowaniu Oprogramowania®.

Czy Zamawiajgcy moze wyjasni¢ brzmienie (zaréwno jezykowo, jak i merytorycznie/w
zakresie intencji) par. 2 ust. 7 wzoru Umowy Wykonawczej?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji wzoru umowy wykonawczej
poprzez usuniecie zapisu 8 2 ust.7.

Czy Zamawiajacy moze uzupetnié procedure odbioru o uregulowanie sytuacji, w ktorej
Zamawiajacy bezpodstawnie nie podpisze protokotu odbioru?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji zapiséw wzoru umowy.
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé modyfikacji par. 4 ust. 13 wzoru Umowy
Wykonawczej w taki sposob, by mozliwe byto dokonywanie cesji w ramach grupy
kapitatowej, windykacji, faktoringu?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany/usuniecia kar umownych (z
wytaczeniem kary umownej za naruszenie poufnosci) z wzorow dokumentéw umow?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie kar umownych.
Dotyczy par. 9 ust. 4 pkt 4 Projektowane Postanowienia Umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego - czy Centralny Zamawiajgcy dopuszcza, aby petna tres¢ klauzuli
informacyjnej Wykonawcy zostata zastgpiona odestaniem (linkiem) zamieszczonym w
postanowieniach umowy lub w tresci zatgcznika nr 5 Umowy Ramowej?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.

Dotyczy SWZ, pkt 1

Zwracamy sie z uprzejma prosba o liste podmiotdw udzielajacych Zamoéwien
Wykonawczych z szacunkowymi ilosciami licencji jakie beda przez te podmioty
zamawiane.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie posiada na tym etapie listy podmiotéw oraz
szacunkowych ilosci licenciji.

Dotyczy SWZ, pkt 7.1.1.
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46.

Zamawiajacy wskazat nastepujacy warunek udziatu w postepowaniu:

“7.1.1. w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie, co
najmniej 2 (stownie: dwie) dostawy oprogramowania biurowego o wartosci co najmniej
300 000,00 zt brutto kazda.”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy dopusci —
jako spetniajace powyzszy warunek - referencje dotyczace ustug, ktdrych przedmiotem
byto udostepnienie licencji na oprogramowanie biurowe o ile wartos¢ takich ustug
odpowiada wymaganiom okreslonym w SWZ, tj. co najmniej 300 000,00 zt brutto kazda.
Jednoczesnie Wykonawca wnosi 0 modyfikacje tresci warunku udziatu w postepowaniu
poprzez doprecyzowanie, ze pojecie ,,dostawy oprogramowania biurowego” obejmuje
réwniez Swiadczenia majace charakter ustugi, ktérych istotg byto udostepnienie licenciji,
co pozostaje zgodne z zasadami uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania
wykonawcoéw, o ktérych mowa w art. 16 Pzp.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji warunku udziatu w postepowaniu.
Dotyczy SWZ, pkt 7.1.1.

Zamawiajacy wskazat nastepujacy warunek udziatu w postepowaniu:

“7.1.1. w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie, co
najmniej 2 (stownie: dwie) dostawy oprogramowania biurowego o wartosci co najmniej
300 000,00 zt brutto kazda.

Przez jedng dostawe Centralny Osrodek Informatyki rozumie dostawe zrealizowang w
ramach jednej umowy.”

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o wprowadzenie modyfikacji i dopuszczenie
powotywania sie przez Wykonawce w ramach spetnienia warunkdéw udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej na nadal trwajace
umowy.

Wykonawca wskazuje, iz zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie podmiotowych srodkow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub odwiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy
od wykonawcy:

"89 ust. 1: W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu, Zamawiajgcy moze zadaé nastepujacych podmiotowych srodkéw
dowodowych:

ust. 2) wykazu dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych

sie lub ciagtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
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prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,

przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktoérych dostawy lub ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te
dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sag referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych sg wykonywane."

Biorgc pod uwage powyzszy przepis, Wykonawca ma mozliwos¢ wykazania spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu postugujac sie doswiadczeniem zdobytym jeszcze
przed koncowym terminem realizacji zamowienia, o ile przedmiotem tego zamowienia sa
swiadczenia okresowe lub ciggte.

Na prawidtowos$é powyzszej interpretacji wskazuje m.in. orzeczenie Krajowej lzby
Odwotawczej z dnia 12 kwietnia 2011 r. (KIO 684/11), w ktdrym czytamy m.in.:
"Niewatpliwy jest, ze w miejsce wadliwie przyjetej przez zamawiajgcego tresci siwz
odnoszacej sie do warunku udziatu w postepowaniu oraz opisu sposobu dokonania
oceny jego spetnienia, nalezy zastosowac wtasciwa regulacje, ktéra winna by¢ oparta na
tresci § 1 ust. 1 pkt 3 (obecnie §9) rozporzadzenia o dokumentach. Tym samym w
odniesieniu do ustug o charakterze ciggtym powinna umozliwia¢ wykonawcom
postugiwanie sie doswiadczeniem w zakresie ustug ciagtych, ktore sg wcigz w trakcie
realizacji i nie zostaty jeszcze zakonczone a sg wykonywane nalezycie".

Biorac pod uwage powyzsze prosimy o wprowadzenie odpowiedniej modyfikacji.
Proponujemy brzmienie:

“7.1.1. w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie (lub
wykonuje w przypadku dostaw okresowych lub ciggtych), co najmniej 2 (stownie: dwie)
dostawy oprogramowania biurowego o wartosci co najmniej 300 000,00 zt brutto kazda.
Przez jedng dostawe Centralny Osrodek Informatyki rozumie dostawe zrealizowang (lub
realizowanag w przypadku dostaw okresowych lub ciggtych) w ramach jednej umowy.”
Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku umow, ktére sg nadal wykonywane, Wykonawca
zobowigzany jest wykazag, iz do uptywu terminu sktadania ofert wykonat przedmiot
umowy o wartosci co najmniej 300 000,00 zt brutto.”

Prosimy o rownoczesng modyfikacje postanowienia SWZ, pkt 10 oraz wykazu dostaw
(sporzadzonego wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do Formularza Oferty).
ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy zmodyfikowat tre$é warunku udziatu zgodnie z

odpowiedzig udzielona na pytanie 46.
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47. Dotyczy Opisu Przedmiotu Zamowienia

Wskazujemy, iz przedmiot niniejszego zamoéwienia jakim jest “Umowa ramowa na
dostawe chmurowego oprogramowania biurowego” moze byc realizowana w ramach
roznych programoéw Microsoft.

Zapisy OPZ w obecnym brzmieniu daja mozliwosé dostawy dla Zamawiajacego
produktéw firmy Microsoft w ramach programu Microsoft Products and Services
Agreement (MPSA). Tym samym Zamawiajacy ogranicza Wykonawcow poprzez
dopuszczenie ztozenia ofert jedynie w ramach programu MPSA, wytaczajac jednoczesnie
mozliwosé ztozenia oferty w modelu Cloud Solution Provider (CSP).

Zwracamy uwage, iz cel w postaci dostawy subskrypcji oprogramowania Microsoft
realizowany jest niezaleznie od tego, w jakim programie dostep ten jest oferowany -
zarowno w programie MPSA, LSP jak i CSP. Réznice pomiedzy tymi programami dotyczg
biznesowego modelu sprzedazy produktdw i ustug Microsoft, a nie zakresu lub rodzaju
tych produktow i ustug. Z punktu widzenia uzytkownika — odbiorcy ustugi — nie ma
znaczenia, w jakim programie dostep do ustugi zostanie zakupiony, a ewentualne,
istotne dla Zamawiajgcego, roznice w biznesowym modelu sprzedazy pomiedzy
programami MPSA, LSP a CSP moga by¢ zaadresowane w umowie pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca, ktdrej tres¢ ksztattuje Zamawiajacy. Wykonawca
wskazuje, iz dopuszczajac do ztozenia ofert w ramach ogtoszonego postepowanie o
aktualnej tresci, Zamawiajacy uniemozliwia sobie weryfikacje, czy wykorzystanie
programu CSP pozwoli Zamawiajacemu na dokonanie oszczednos$ci w srodkach
przeznaczonych na realizacje zamowienia. Jednoczesnie wskazujemy, iz ze wzgledu na
odpowiedzialnos¢ za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, Zamawiajgcy
powinien respektowac zasady wydatkowania srodkéw publicznych, okreslone w art. 44
Ustawy z 27.08.2009 . o finansach publicznych (Dz.U. 22019 r. poz. 869 ze zm.) zgodnie
z ktérym: “Wydatki publiczne powinny byé¢ dokonywane: 1) w sposéb celowy i oszczedny,
z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektow z danych naktadéw”.

Biorgc pod uwage powyzsze, Zwracamy sie z prosba o dopuszczenie mozliwosci
zaoferowania przedmiotu zamadwienia, poprzez:

“5.2. Wymaganym modelem licencjonowania grupowego dla produktéw Microsoft jest
umowa Microsoft Products and Services Agreement lub Cloud Solution Provider.”
Zwracamy réwniez uwage, iz w modelu sprzedazowym MPSA istnieje jedynie mozliwosé
ztozenia zamaéwienia na subskrypcje online Services na okres 12 m-cy (tym samym

“zamrozenia” ceny na 12 m-cy).
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W przypadku modelu sprzedazowego CSP zamodwienie mozna ztozy¢ zarébwnona 12 m-

cy, jak tez na 36 m-cy (a tym samym “zamrozi¢” cene na okres 12 c-y lub 36 m-cy).
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SWZ.

48. Umowa wykonawcza, par. 4, ust. 415 - Czy zapisy tych ustepdw zostang w umowie
finalnej dostosowane do wchodzacych w zycie od 01.02.2026 zmienionych przepiséw
Ustawy o podatku od towardw i ustug dotyczacych obowigzku wystawiania faktur w
systemie KSeF?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonat modyfikacji postanowien § 4 ust. 4 Wzoru
umowy wykonawczej.

49. Umowa wykonawcza, par. 4, ust. 8§ - Czy zapisy tego ustepu tj. “ Za date zaptaty przyjmuje
sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego” mozna zmieni¢ na
nastepujace: “Za date zaptaty przyjmuje sie date uznania rachunku bankowego
Wykonawcy” .

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SWZ.

50. Dot. § 1 PPU. Zwracamy sie z proSba o modyfikacje definicji sity wyZzszej poprzez
wskazanie, iz za przypadki sity wyzszej uwaza sie w szczegolnosci takie zdarzenia, jak:
ataki hakerskie, ataki terrorystyczne, blackout.

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy zmodyfikowat definicje sity wyzszej w § 1 pkt. 10 Wzoru
umowy ramowe;j.

51. Dot. § 4 ust. 2 pkt. 5. Zwracamy sie z pro$ba o usuniecie punktu 5 w catosci.
Podkreslamy, iz Wykonawca nie jest producentem chmurowego oprogramowania
biurowego, ktdrego dostawa jest przedmiotem postepowania i tym samymi nie ma
bezposredniego wptywu na produkty. Umowa, ktérg Zamawiajacy zawiera z
Producentem oprogramowania precyzuje te kwestie i zabezpiecza interes
Zamawiajgcego bowiem roszczenia podmiotdw trzecich przejmuje Producent
oprogramowania.

W przypadku nieuwzglednienia powyzszej uwagi wnosimy o dodanie w punkcie 5 in fine
nastepujacego sformutowania: “z zastrzezeniem, ze: a) Zamawiajgcy niezwtocznie
zawiadomi Wykonawce o roszczeniu osoby trzeciej, b) Zamawiajacy niezwtocznie, nie
pézniej niz w terminie 14 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o
roszczeniu przekaze Wykonawcy wszelkie posiadane informacje i dokumenty zwigzane z
roszczeniem osoby trzeciej, ¢) Zamawiajacy korzysta z przedmiotu Umowy i materiatow
pozostajgcych w zwigzku z wykonaniem przedmiotu Umowy zgodnie z warunkami
producenta i niniejszej Umowy”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci SWZ.
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52.

33.

54.

55.

Dot. § 4 ust. 3. Zwracamy sie z prosbg o uzupetnienie ust. 3 poprzez zmiane
sformutowania “posiada autoryzacje producenta do sprzedazy Oprogramowania w
ramach programow licencjonowania grupowego Microsoft Product and Services
Agreement” na “posiada autoryzacje producenta do sprzedazy Oprogramowania w
ramach programoéw licencjonowania grupowego Microsoft Product and Services
Agreement lub Cloud Solution Provider”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SWZ.

Dot. § 4 ust. 6 PPU. Zwracamy sie z proshg o modyfikacje postanowienia poprzez
nadanie mu nastepujacego brzmienia: “Z zastrzezeniem postanowier dotyczacych
ograniczenia odpowiedzialno$ci zawartych w Umowie Wykonawca poniesie wszelkie
koszty, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Centralny Zamawiajacy lub Jednostki oraz pokryje
wszelkie straty, jakie poniesie Centralny Zamawiajacy lub Jednostki, jezeli zapewnienia
okreslone w ust. 3, 4 lub 5 powyzej nie okaza sie prawdziwe —w zakresie zgodnym z
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.” Modyfikacja jest uzasadniona z uwagi
na fakt, iz z uwagi na pewnosé Stron co do powzietych zobowigzanh niezbedne jest
wskazanie konkretnych oswiadczen Wykonawcy, za ktére ponosi on petnag
odpowiedzialnosé.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Dot. § 5 PPU. Zwracamy sie z proSba o dodanie ust. 7 o nastepujgcej tresci: “Strony
zgodnie wytaczajg prawo potrgcania jakichkolwiek zobowiazan finansowych Wykonawcy
wobec Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia”. Zwracamy
jednoczesnie uwage, ze Wykonawca powinien mie¢ mozliwos¢ obrony swoich racjiw
przypadku, gdy kara umowna nie bedzie w jego ocenie zasadnie natozona, a
Zamawiajacy nie powinien w sposob automatyczny potrgcac kary z wynagrodzenia bez
wyjasnienia okolicznosci zwigzanych z jej natozeniem. Wykonawca moze podwazacé
istnienie przestanek do naliczenia lub wysokosé kary umownej albo twierdzié, ze
naliczona zgodnie z umowa kara umowna powinna zosta¢ zmniejszona (art. 484 § 2 k.c.).
Sporny charakter wierzytelnosci moze prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji dla
Zamawiajacego np. do koniecznosci zaptaty odsetek od wynagrodzenia, z ktérym kara
umowna zostata potrgcona

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 7 ust. 5 PPU. Zwracamy sie z prosba o modyfikacje postanowienia w ust. 5 poprzez
nadanie mu nastepujacego brzmienia: “Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody

wyrzadzone Centralnemu Zamawiajacemu lub Jednostce przy lub w zwigzku z
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wykonywaniem Umowy Ramowej lub Umowy Wykonawczej z zastrzezeniem, ze tgczna

odpowiedzialnosé Wykonawcy wynikajaca z Umowy zostaje ograniczona do 100%
wartosci wynagrodzenia brutto otrzymanego przez Wykonawce w ramach Umowy.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawecy z tytutu utraconych korzysci Zamawiajacego zostaje
wytaczona.”. Powyzsza zmiana pozwoli to na zachowanie réwnosci stron oraz
uksztattowanie stosunku zobowigzaniowego w sposoéb proporcjonalny, co stanowié
winno podstawe ksztattowania postanowien umowy wzajemnej. Przy braku limitacji
Wykonawca sktadajgc oferte nie jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego zakresu swojej
odpowiedzialnosci, a w konsekwencji wtasciwie oszacowac ryzyk.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

56. Dot. § 7 PPU. W celu doprecyzowania postanowien dot. realizacji umowy ramowej
zwracamy sie z prosba o dodanie w § 7 ustepu 6 o nastepujacej tresci: “Wykonawca jest
wytgcznie odsprzedawca i nie gwarantuje poprawnosci dziatania oprogramowania,
ktorego dostawa stanowi przedmiot Umowy Ramowej. Licencje i subskrypcje Microsoft
przekazywane sg Zamawiajacemu bezposrednio od producenta i Strony zgodnie
postanawiajg wytgczy¢ odpowiedzialno$é Wykonawcy z tytutu poprawnosci dziatania,
jakosci, przydatnosci do danego celu oraz rekojmi. Wykonaweca nie udziela zadnej
gwarancji na licencje i subskrypcje Microsoft przekazywane w ramach niniejszej
Umowy.” W przypadku nieuwzglednienia powyzszej propozycji zwracamy sie z pytaniem,
czy Zamawiajacy akceptuje fakt, iz Wykonawca posredniczy pomiedzy Zamawiajacym a
Producentem w udzieleniu licencji i tym samym przekazuje Zamawiajgcemu licencje
pochodzace z oficjalnego zrddta - od producenta, lecz nie ma wptywu na ewentualne
wady dostarczanych produktow, gdyz nie przystuguja mu do nich prawa.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

57. Dot. § 7 ust. 2. Z uwagi na rozbieznos¢ pomiedzy trescig 8 7 ust. 2 atrescig § 6 ust. 10
zwracamy sie z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza podpisanie umowy wykonawczej
w formie elektronicznej z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza podpisanie umowy kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

58. Dot. § 8 PPU. Z uwagi na fakt, iz postulat réwnosci stron kontaktujgcych zaktada
wzajemnos¢ obowigzkdow w zakresie poufnosci, jak rowniez wobec faktu, iz przedmiotem
postepowania sg produkty firmy Microsoft, zwracamy sie z prosba o dodanie ust. 9w
brzmieniu: “W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca jest uprawniony do ujawnienia
tresci niniejszej Umowy i dokumentdw powigzanych na udokumentowane zgdanie

Microsoft Ireland Operations Limited. W stosunku do informacji dotyczacych
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Wykonawcy, Zamawiajgcego obciazajg analogiczne obowiagzki tak jak Wykonawce i w
zwigzku z tym postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie w tym zakresie
odpowiednio.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 8 ust. 8 PPU. Zwracamy sie z pro$ba o usuniecie ust. 8 w catosci. W przypadku
nieuwzglednienia powyzszej uwagi wnosimy o dodanie w ust. 8 in fine nastepujacego
sformutowania: “z zastrzezeniem, ze: a) Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi
Wykonawce o roszczeniu osoby trzeciej, b) Zamawiajacy niezwtocznie, nie pézniej nizw
terminie 14 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o roszczeniu przekaze
Wykonawcy wszelkie posiadane informacje i dokumenty zwigzane z roszczeniem osoby
trzeciej, c) Zamawiajacy korzysta z przedmiotu Umowy i materiatéw pozostajacych w
zwigzku z wykonaniem przedmiotu Umowy zgodnie z warunkami producenta i niniejszej
Umowy”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje.

Dot. § 11 ust. 1. Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje zapisow ust. 1. Zamawiajgcy
naktada na Wykonawce kary, ktére sa razgco wygorowane. Istnieje mozliwosé
podwazenia razaco wygorowanej kary na drodze sadowej. Zgodnie z brzmieniem art. 484
§ 2 k.c. ,Jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane, dtuznik moze zgdaé
zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest
wygorowana”. W zwigzku z tym zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane wysokosci kar
umownych poprzez ich obnizenie 0 50 %. Ponadto zwracamy sie z prosba o usuniecie
punktu 3 dot. kary za odmowe zawarcia umowy wykonawczej, gdyz Wykonawca
powinien mie¢ w danym stanie faktycznym mozliwosé powstrzymania sie od zawarcia
konkretnej umowy wykonawcze;j.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 11 ust. 2. Zwracamy sie z prosba o modyfikacje ust. 2 poprzez nadanie mu
nastepujacego brzmienia: “Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za szkody wyrzadzone
Centralnemu Zamawiajacemu przy wykonywaniu lub w zwiazku z wykonywaniem
postanowien Umowy Ramowej z zastrzezeniem, ze tgczna odpowiedzialnosé
Wykonawecy wynikajgca z Umowy zostaje ograniczona do 100% warto$ci wynagrodzenia
brutto otrzymanego przez Wykonawce w ramach Umowy. Odpowiedzialnosé Wykonawcy
z tytutu utraconych korzysci Zamawiajgcego zostaje wytaczona”. Zwracamy uwage, iz

przy braku limitacji Wykonawca sktadajac oferte nie jest w stanie przewidzieé
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63.

ewentualnego zakresu swojej odpowiedzialnosci, a w konsekwencji wtasciwie
oszacowac ryzyko.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 11 ust. 3. Zwracamy sie z prosbag o usuniecie zapisu w ust. 3 w catosci. Regulacje
umowne nie powinny doprowadzaé do nieuprawnionej kumulacji kar umownych na
etapie ich zapisow za wystgpienie tych samych okolicznosci, poniewaz zgodnie z
przepisami prawa i orzecznictwem, sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwata SN z
dnia 16 stycznia 1984 roku, 11l CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28 stycznia 2011 r.,1 CSK
315/10), obcigzenie dwukrotng karg umowna za te sama okolicznos¢ uznac nalezy za
sprzeczne z naturg odpowiedzialnosci odszkodowawczej (art. 3531w zw. zart. 3618112
wzw. z art. 483 & 1 KC). Ponadto zgodnie z rekomendacjami Prokuratorii Generalnej
analizujgc kwestie kumulacji kar umownych, nalezy braé pod uwage, ze zasadniczo za
nieuzasadnione uznaje sie zgdanie kary umownej z tytutu nienalezytego wykonania
zobowigzania (np. zwtoki) obok kary umownej za niewykonanie tego samego
zobowigzania (obowigzku). Podobnie przyjmuje sig, ze nie jest zasadne kumulowanie
kary umownej na wypadek odstgpienia od umowy w catosci i kary umownej z tytutu
zwtoki w wykonaniu tego zobowigzania — tak w uchwale SN z 16 stycznia 1984r., Il CZP
70/83 oraz uchwale SN z 13 maja 1987 r., lll CZP 82/86.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 12 ust. 2 PPU. Zwracamy sie z prosba o usuniecie zapisu w ust. 2 w catosci.
Zwracamy uwage, iz w przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od niniejszej Umowy
lub jej rozwiazania w trybie natychmiastowym Wykonawca musi rowniez zerwaé umowe
z producentem, co wigze sie po stronie Wykonawcy z dodatkowymi, istotnymi kosztami.
W przypadku nieuwzglednienia powyzszego wnosimy o wskazanie w ust. 2 pkt 1, iz
przestanka odstgpienia jest trzykrotne obciazenia Wykonawcy karg umowna z tytutu
nienalezytej realizacji tej samej Umowy Wykonawczej oraz o modyfikacje ust. 2 pkt 3
poprzez nadanie mu nastepujacego brzmienia: “gdy suma kar umownych naliczonych
Wykonawcy na podstawie Umowy Ramowej wyniesie 40 % catkowitej kwoty netto
wskazanejw § 5 ust. 1 Umowy Ramowej;”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w

zakresie wskazanym we wniosku.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa Tel.: 22 250 28 83 | Fax: 22 250 29 87 | coi@coi.gov.pl



l Centralny
Osrodek 3
Informatyki www.coi.gov.pl

64.

65.

66.

67.

68.

69.

Dot. § 17 ust. 11. Czy Zamawiajacy akceptuje fakt, ze Wykonawca jako podmiot
posredniczgcy w dostarczaniu oprogramowania nie udziela licencji na dokumentacje, a
jedynie zapewnia jej udzielenie przez producenta?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z § 17 ust. 11 dopuszcza
sytuacje, w ktérej Wykonawca - jako podmiot posredniczacy w dostarczaniu
oprogramowania — nie udziela samodzielnie licencji na dokumentacje, lecz
zapewnia jej udzielenie przez producenta.

Dot. § 18 ust. 1. Zwracamy sie z prosbag o usuniecie niniejszego postanowienia.
Ewentualnie, prosimy o modyfikacje postanowienia na brzmienie: “Wierzytelnosci i
obowiazki Strony, jakie moga powstac przy realizacji Umowy w stosunku do drugiej
Strony, nie moga by¢ przedmiotem cesji, przejecia dtugu lub jakiegokolwiek obciazenia
na rzecz osob trzecich (np. zastawu) bez pisemnej zgody drugiej Strony wyrazonej pod
rygorem niewaznosci.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Do. Zatgcznika nr 3. Z uwagi na fakt, iz zatgcznik nr 3 do umowy ramowe;j jest
zatytutowany “Umowa ramowa nr ... na dostawe chmurowego oprogramowania
antywirusowego” zwracamy sie z pytaniem, czy powyzszy wzor dotyczy réwniez dostawy
innych rodzajéw oprogramowania biurowego, zgodnie z zakresem przetargu.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy informuje, Ze dokonat modyfikacji Zatacznika nr 3 do
umowy ramowej poprzez usuniecie omytkowej nazwy oprogramowania i zastgpienie
jej prawidtowa nazwa, zgodna z zakresem przedmiotu zamoéwienia. W zwigzku z
powyzszym wzor Zatgcznika nr 3 dotyczy dostawy oprogramowania biurowego.
Dot. § 2 ust. 3 wzoru umowy wykonawczej. Zwracamy sie z prosba o usuniecie
sformutowania “udzielenie lub”, gdyz Wykonawca nie udziela licencji, lecz zapewnia
udzielenie licencji przez producenta.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 2 ust. 4 wzoru umowy wykonawczej. Zwracamy sie z prosba o uzupetnienie zapisu
o odwotanie do modelu sprzedazowego CSP.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 4 ust. 9 wzoru umowy wykonawczej. Proponujemy nastepujaca modyfikacje ust.
9: “Podstawag do wystawienia faktury obejmujacej wynagrodzenie za caty okres

subskrypcji jest podpisanie bez zastrzezen Protokotu Odbioru. Ewentualne zastrzezenia
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Zamawiajacego muszg zostac uzasadnione. Zamawiajacy podpisze protokét odbioru w

terminie 2 dniroboczych od dnia dostawy licencji/subskrypcji lub zgtosi Wykonawcy w
tym terminie stwierdzone zastrzezenia. W przypadku niepodpisania lub niezgtoszenia
przez Zamawiajacego zastrzezen w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
protokét odbioru uwaza sie za zatwierdzony przez Zamawiajacego bez uwag, a
Wykonaweca jest uprawniony do wystawienia faktury VAT.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

70. Dot. § 4 ust. 13 wzoru umowy wykonawczej. Proponujemy nastepujaca modyfikacje ust.
13: “Cesja wierzytelnosci wynikajaca z realizacji Umowy wykonawczej, jak tez dokonanie
jakiejkolwiek innej czynnosci prawnej skutkujacej zmiang wierzyciela wymaga
poinformowania Zamawiajacego.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

71. Dot. § 5 ust. 1 wzoru umowy wykonawczej. Zwracamy sie z prosba o obnizenie przez
Zamawiajgcego wysokosci kar umownych, ktdre w ocenie Wykonawcy sg razgco
wygarowane.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

72. Dot. § 5 ust. 3 wzoru umowy wykonawczej. Wnosimy o modyfikacje zapisu poprzez
wytgczenia prawa Zamawiajacego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia.
Zwracamy jednoczesnie uwage, ze Wykonawca powinien mie¢ mozliwos¢ obrony swoich
racji w przypadku, gdy kara umowna nie bedzie w jego ocenie zasadnie natozona, a
Zamawiajacy nie powinien w sposob automatyczny potrgcac kary z wynagrodzenia bez
wyjasnienia okolicznosci zwigzanych z jej natozeniem. Wykonawca moze podwazac
istnienie przestanek do naliczenia lub wysokosé kary umownej albo twierdzié, ze
naliczona zgodnie z umowa kara umowna powinna zosta¢ zmniejszona (art. 484 § 2 k.c.).
Sporny charakter wierzytelnosci moze prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji dla
Zamawiajacego np. do koniecznosci zaptaty odsetek od wynagrodzenia, z ktorym kara
umowna zostata potrgcona.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

73. Dot. § 6 ust. 1 wzoru umowy wykonawczej. Zwracamy sie z prosba o usuniecie
postanowienia, ewentualnie prosimy o modyfikacje postanowienia poprzez dodanie na

kofAcu postanowienia zwrotu w brzmieniu: “z zastrzezeniem uprzedniego wezwania
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Wykonawcy do dokonania przez Wykonawce wszystkich poprawek i zmian lub
zaniechania naruszen oraz wyznaczenia dodatkowego co najmniej 7-dniowego terminu®.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 7 wzoru umowy wykonawczej. Z uwagi na fakt, iz postulat rownosci stron
kontaktujacych zaktada wzajemnos$é obowigzkdéw w zakresie poufnosci, jak réwniez
wobec faktu, iz przedmiotem postepowania sg produkty firmy Microsoft, zwracamy sie z
prosba o dodanie ust. 10 w brzmieniu: “W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca jest
uprawniony do ujawnienia tresci niniejszej Umowy i dokumentéw powigazanych na
udokumentowane zgdanie Microsoft Ireland Operations Limited. W stosunku do
informacji dotyczacych Wykonawcy, Zamawiajacego obcigzajg analogiczne obowiagzki
tak jak Wykonawce i w zwigzku z tym postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie w
tym zakresie odpowiednio.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dot. § 10 ust. 1 wzoru umowy wykonawczej. Zwracamy sie z prosbg o usuniecie
niniejszego postanowienia. Ewentualnie, prosimy o modyfikacje postanowienia na
brzmienie: “Wierzytelnosci i obowiazki Strony, jakie moga powstacé przy realizacji Umowy
w stosunku do drugiej Strony, nie mogag by¢ przedmiotem cesji, przejecia dtugu lub
jakiegokolwiek obcigzenia na rzecz os6b trzecich (np. zastawu) bez pisemnej zgody
drugiej Strony wyrazonej pod rygorem niewaznosci.”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w
zakresie wskazanym we wniosku.

Dotyczy Projektu Umowy Ramowej oraz OPZ (Rozdziat || SWZ, pkt 4.2)

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, czy w OPZ (Rozdziat Il SWZ, pkt 4.2)
nie doszto do omytki w zakresie okreslenia terminu realizacji zamoéwienia
wykonawczego.

W OPZ wskazano, iz:

»[...] Termin realizacji zamdwienia wykonawczego, zawartego na podstawie umowy
ramowej, wynosi nie dtuzej niz 5 dni kalendarzowych [...]".

Jednoczesnie w Projekcie Umowy Ramowej Zamawiajacy wskazuje, ze termin dostawy
Oprogramowania w ramach Umowy Wykonawczej wyniesie nie wiecej niz 5 Dni
Roboczych.

W zwigzku z powyzszym uprzejmie prosimy o potwierdzenie, ktory z powyzszych

termindw jest obowiazujacy, ewentualnie o ujednolicenie zapiséw dokumentacji.
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ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy dokonat modyfikacji Wzoru umowy dostosowujac go do
opz. Termin realizacji zamoéwienia wynosi 5 dni kalendarzowych.

Dotyczy Zatacznika nr 2 do Formularza oferty oraz Wzdér Umowy Wykonawczej (Zatgcznik
nr 3 do Umowy Ramowej)

W Rozdziale IV (Formularz Oferty) w opisie Zatgcznika nr 2 (Zobowigzanie innych
podmiotdéw) oraz we Wzorze Umowy Wykonawczej widnieje zapis, ze postepowanie
dotyczy "umowy ramowej na dostawe oprogramowania antywirusowego". Zwracamy sie
z prosbha o potwierdzenie, iz jest to btad edytorski.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonat modyfikacji Formularza oferty.

Dotyczy SWZ, pkt 19. Kryteria oceny ofert

Zamawiajacy wskazat w Rozdziale | SWZ pkt 19.5.2, ze przy wyliczaniu punktéw w
kryterium ceny (C1-C13) przyjmie ,,najnizsza $rednig cene jednostkows sposréd
wszystkich waznych ofert”.

Zamawiajacy wskazat wzoér na punkty Pc = (Cmin/Cbad).

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy miat na mysli najnizsza cene w definicji Cmin.
Cmin w badaniu kryteridw oceny ofert oznacza najnizsza konkretng cene zaoferowang w
danej pozycji przez ktdregokolwiek z wykonawcow. Jesli powyzsza interpretacja jest
prawidtowa - prosimy o wykreslenie wyrazenia “sredniag”.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza stanowisko wskazane we wniosku i
dokonuje modyfikacji SWZ.

Dotyczy Wzoru Umowy Ramowej, § 6 ZASADY UDZIELANIA ZAMOWIEN
WYKONAWCZYCH, ust. 3

Zamawiajacy wskazuje, iz termin odpowiedzi na zaproszenie do sktadania ofert w
postepowaniu wykonawczym nie moze by¢ krotszy niz 2 dni robocze. Biorgc pod uwage
koniecznos$¢ kazdorazowej weryfikacji aktualnych cen, czy Zamawiajacy rozwazy
wydtuzenie tego terminu do minimum 3-4 dni roboczych, aby umozliwi¢ Wykonawcom
przygotowanie rzetelnych kalkulacji?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie minimalnego terminu do
sktadania ofert w postepowaniach wykonawczych na 3 dni robocze.

Na podstawie art. 135, ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamodwien
publicznych (Dz.U. 2022r., poz. 1710 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp*“, zwracamy sie o
wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (dalej ,,SWZ”), dotyczacej
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg
nieograniczony pn. Umowa ramowa na dostawe oprogramowania biurowego - COI-

ZAK.262.78.2025. w nastepujacym zakresie:
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W formularzu ofertowym zatgczonym do postepowania, w tabeli cenowej jakg wypetnia

www.coi.gov.pl

Wykonawca, w kolumnie 5, nalezy wpisac ,,Cena jednostkowa brutto w zt“, w kolumnie 6
~Stawke VAT%", natomiast w kolumnie 7 ,Wartos¢ jednostkowa brutto w zt (kol.5 X
kol.6).

Zwracam sie z prosba o wyjasnienie co doktadnie Zamawiajacy rozumie pod pojeciami
»Cena jednostkowa brutto w zt* w kolumnie 5 oraz ,Warto$¢ jednostkowa brutto® w
kolumnie 7. Tym bardziej, ze w kolumnie 7 Wartos$¢ jednostkowa brutto w zt",

Zamawiajgcy wymaga wpisanie iloczynu kol.5 Cena jednostkowa brutto w zti kol.6

Stawke VAT%).
Lp. | Nazwa Nr Oferowane Cena Stawka | Wartosc
oprogramowania ," katalogowy | (Wykonawca | jednostkowa | VAT % | jednostkowa
(Nalezy wypetnia w | brutto wzt brutto
podac przypadku wzt
jezeli oferowania (kol.5
oprogramo | oprogramow x kol.6)
wanie ania
posiada nr) | réwnowazne
go)
1 2 3 4 5 6 71

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dokonat modyfikacji formularza cenowego poprzez poprawienie
kolumny 5 na ,,wartos¢ jednostkowa netto” oraz kolumny 7 na ,,cena jednostkowa brutto
(kolumna 5 +6)”. W kolumnie 6 Zamawiajacy oczekuje wpisania stawki Vat w %.

W zatgczeniu testy jednolite dokumentéw uwzgledniajace zmiany:

Rozdziat | - Instrukcja dla Wykonawcdow;
Rozdziat Il - Opis przedmiotu zaméwienia;
Rozdziat Il - Projektowane postanowienia umowy;

Rozdziat IV - Formularz Oferty wraz z zatgcznikami.
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Zatgcznik nr 3 do Umowy Ramowej

UMOWA WYKONAWCZA NR ...........

na dostawe chmurowego oprogramowania biurowego

zawarta w w dniu ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron, zwana dalej ,,Umowa

Wykonawcza”, pomiedzy:

z siedzibg. W cionmanasii przy Ul coscaaiesain wpisanym/g do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd ... , --. Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS ......cccccceeee, NIP oo, REGON e, ZWaANYM/3

dalej ,Zamawiajgcym”, reprezentoOwWanymy/g PrZez: ... ceceeereieereseseeesieseenns

a
........................ z siedzibg w vy Przy ul. vieceeewpisanym/g  do  rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd ........ccoeeeneeee. , --. Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS ......cccccceeeey NIP oo, REGON ..., ZWANYM/3
dalej ,Wykonawcg”, reprezentowanym/q Przez: ... veeceeeeeseeveeseeseneens
§1
DEFINICJE
Lp. Termin Definicja

1. | Dni Robocze

Dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

2. | Oferta Wykonawcza

Oferta ztozona przez Wykonawce w wyniku Zaproszenia
do sktadania ofert, stanowigca Zatgcznik nr 1 do Umowy
Wykonawczej.

3. | Oprogramowanie

Oprogramowanie okreslone w OPZ

Opis przedmiotu zamowienia, stanowigcy Zatacznik nr 2
do Umowy Ramowej wraz z wyjasnieniami SWZ

4. | OPZ
opublikowanymi na stronie internetowej prowadzonego
Postepowania.
Elektroniczna platforma zakupowa dostepna za
5. | Platforma

posrednictwem strony internetowej wskazanej przez COI

6. | Postepowanie wykonawcze

postepowanie o zawarcie umowy wykonawczej,
prowadzone na podstawie umowy ramowej w wyniku
ktorego zawarta zostata niniejsza umowa wykonawcza

7. | Protokdét Odbioru

Protokot potwierdzajgcy wykonanie Umowy

Wykonawcze] w zakresie dostawy Oprogramowaniu.

Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa
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do Umowy Wykonawcze;j.

Umowa ramowa nr........ zawarta....... 202... r. pomiedzy
Umowa Ramowa Centralnym Osrodkiem Informatyki a Wykonawcyg /
Wykonawcami.
Umowa Wykonawcza Niniejsza Umowa wraz z zatgcznikami.

kierowane do wszystkich wykonawcow

10| Zaproszenie
wykonawcze).

§2
PRZEDMIOT UMOWY WYKONAWCZEJ
Przedmiotem Umowy wykonawczej jest dostawa Oprogramowania wraz ze wsparciem, o
ktorym mowa w pkt 5.9 OPZ, w zakresie okresSlonym w Zaproszeniu. Szczegotowy opis
przedmiotu zamodwienia oraz sposob i warunki jego realizacji okresla OPZ oraz Oferta
Wykonawcza.
Bez uszczerbku dla stosowania stowniczka Umowy Wykonawczej na gruncie tejze umowy do
realizacji Umowy Wykonawcze] stosuje sie postanowienia Umowy Ramowe;j.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada prawo do udzielenia lub zapewnienia udzielenia na rzecz
Zamawiajgcego licencji na Oprogramowanie, zgodnie z Umowg Ramowag i Wykonawcza.
Wykonawca osSwiadcza, ze posiada autoryzacje producenta do sprzedazy Oprogramowania w
ramach programow licencjonowania grupowego MPSA (lub w przypadku zaoferowania
oprogramowania rownowaznego posiada autoryzacje producenta do sprzedazy rozwigzania
rownowaznego)pozwalajgcg na realizacje Umowy Wykonawczej.
Wykonawca zobowigzuje sie do zarzadzania licencjami i Swiadczenia ustugi wsparcia zgodnie z
pkt. 6.4.1.7 OPZ.
W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce Oprogramowanie — przy zatozeniu
prawidtowego korzystania z Oprogramowania przez Jednostke, zgodnie z warunkami licencji
producenta Oprogramowania - nie bedzie wtasciwie wspotdziatac ze sprzetem i
oprogramowaniem funkcjonujgcym u Zamawiajgcego iflub spowoduje zakidcenia w
funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-programowego u Zamawiajgcego, Wykonawca
pokryje wszystkie koszty zwigzane z przywrdceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury
sprzetowo-programowej Zamawiajgcego oraz na wilasny koszt dokona niezbednych
modyfikacji przywracajgcych witasciwe dziatanie srodowiska sprzetowo-programowego
Zamawiajgcego rowniez po odinstalowaniu Oprogramowania.
Za dzien dostarczenia przedmiotu Umowy Wykonawcze] uznaje sie dzier przestania przez
Wykonawce do Zamawiajgcego informacji e-mail, zawierajgcej potwierdzenie zrealizowania
zamoOwienia wykonawczego - zgodnie z danymi teleadresowymi, wskazanymi w § 3,
przedmiotowa informacja umozliwi elektroniczne podpisanie Protokotu Odbioru. Zamawiajgcy
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niezwlocznie potwierdzi, ze zamodwienie zostato poprawnie zrealizowane lub zgtosi Wykonawcy
uwagi.

8. W wypadku, gdy Zamawiajacy powezmie watpliwos¢ co do nalezytego wykonywania przez
Wykonawce Umowy Wykonawczej, moze wezwac¢ Wykonawce do udzielenia wyjasnien lub do
usuniecia uchybien, wyznaczajac stosowny termin.

§3
NADZOR NAD UMOWA WYKONAWCZA
1 Osoby sprawujgce nadzor nad realizacjg umowy wykonawczej:
1) ze strony Zamawiajacego: ...cemerenennn. , e-mail e L] R —
2) ze strony Wykonawey. i esmalls caausatelnaiannnsi
2. Dopuszczalna jest mozliwos¢ zmiany danych wskazanych w ust. 1 bez aneksowania umowy

wykonawczej. Zmiana taka, aby byta skuteczna, wymaga jedynie zawiadomienia przez strone
drugiej strony umowy wykonawczej. Zawiadomienie ma forme jednostronnego pisemnego
oswiadczenia o zmianie danych dotyczacych osoby nadzorujgcej umowe wykonawcza.
Oswiadczenie moze by¢ przestane kanatami komunikacji elektroniczne;j.

§4
WYNAGRODZENIE
1, Wykonaweca z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu umowy wykonawczej otrzyma faczne
wynagrodzenie stanowigce zaptate ceny w kwocie zt netto, tj. wtgczna kwota
zt brutto.
2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstang w zwigzku

z wykonaniem Umowy wykonawczej. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego
jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat i podatkow poniesionych przez Wykonawce w
zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy wykonawczej.

3 Wynagrodzenie zostanie wyptacone przelewem na rachunek bankowy, na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury, na ktdrej zostanie wyszczegdlniony numer rachunku
bankowego Wykonawcy, w terminie do 30 dni od daty jej dostarczenia Zamawiajgcemu.

4, Wykonawca, ktory nie ma obowigzku wystawiania faktury ustrukturyzowanej przy uzyciu
Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), winien doreczy¢ fakture na adres siedziby Zamawiajgcego
lub przesta¢ w formie elektronicznej z adresu e-mailowego Wykonawcy: na

adres e-mailowy Zamawiajacego: lub za pomocy platformy, o

ktorej mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym. Zmiana adresu e-mail, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, nastepuje
poprzez powiadomienie drugiej strony poprzez przestanie odpowiedniej informacji na adres e-
mail Wykonawcy lub Zamawiajgcego i nie stanowi zmiany Umowy wykonawcze;.

5. W przypadku dostarczenia przez Wykonawce faktury w formie elektronicznej inaczej niz
wskazano w ust. 4 adresu e-mail, bez uprzedniego powiadomienia Zamawiajgcego, takg fakture
uznaje sie za nieskutecznie dostarczona.

6. Wykonawca nie moze wpisa¢ do wystawionych zgodnie z Umowg faktur innego terminu
ptatnosci niz okreslony w ust. 3.

7. Zamawiajgcy jest ptatnikiem faktur wystawionych przez Wykonawce.

8. Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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10.

L

12.

13.

14.

Podstawg do wystawienia faktury obejmujacej wynagrodzenie za caly okres subskrypcji jest
podpisanie bez zastrzezen Protokotu Odbioru.

W  przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
postanowieniami Umowy wykonawczej lub negatywnie zweryfikowanym rachunkiem
bankowym w wykazie podmiotow, o ktorym mowa w art. 96b ustawy o podatku od towardw i
ustug, zaptata wynagrodzenia nastgpi dopiero po otrzymaniu przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury korygujgcej lub podpisanej przez Wykonawce noty korygujgcej. Z tego
tytutu Wykonawcy nie przystugujg roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu ptatnosci, o
ktérych mowa w ust. 11.

Za niedotrzymanie terminu ptatnosci faktury Wykonawca moze naliczyé ustawowe odsetki za
opodznienie.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek, ktory bedzie wskazany na fakturze zostat otwarty w
zwigzku z prowadzong przez Wykonawce dziatalnoscig gospodarcza, zgtoszony i ujawniony w
wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. ,biata lista”) na
podstawie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug. W
przypadku, gdy wskazany rachunek bankowy nie bedzie znajdowat sie w ww. wykazie,
Zamawiajgcy uprawniony bedzie do dokonania zaptaty na inny rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w ww. wykazie.

Cesja wierzytelnosci wynikajgca z realizacji Umowy wykonawczej, jak tez dokonanie
jakiejkolwiek innej czynnosci prawnej skutkujacej zmiang wierzyciela wymaga pisemnej zgody
Zamawiajgcego. Dokonanie cesji bez zgody Zamawiajgcego stanowic¢ bedzie istotne naruszenie
Umowy wykonawczej i moze skutkowaé odstgpieniem Zamawiajgcego od Umowy wykonawcze;j.
W przypadkach okreslonych w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego Zamawiajgcy
dokona ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci (,,split payment”). Celem
unikniecia watpliwosci strony potwierdzajg, ze w przypadkach kiedy przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego nie przewidujg obowigzku zastosowania mechanizmu podzielonej
ptatnosci, Zamawiajacy jest uprawniony do skorzystania z jego zastosowania.

§5
KARY UMOWNE

Zamawiajgcy naliczy kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

1) za zwloke w realizacji dostawy, w terminie okreslonym § 3 ust. 4 Umowy Ramowej - w
wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy Wykonawczej,
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, nie mniej niz 50 zt za kazdy dzien;

2) za odstgpienie od Umowy Wykonawczej z winy wykonawcy - w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy Wykonawczej, w przypadku
odstgpienia od tej umowy wykonawczej w czesci, podstawg naliczania kary umownej jest
wartos¢ Umowy Wykonawczej w czesci objetej odstapieniem;

3) w przypadku niedotrzymania poziomu oferowanej dostepnosci miesiecznej oferowanego
Oprogramowania - w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w pkt. 4.6
OPZ za kazdy przypadek;

4) w przypadku naruszenia klauzuli poufnosci, o ktorej mowa w § 7 - w kwocie 3 000,00 zt za
kazdy przypadek naruszenia;

tgczna suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wartosci wynagrodzenia brutto

okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy Wykonawcze;j.

Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1, sg wymagalne do zaptaty przez Wykonawce w terminie

7 dni od dnia doreczenia oswiadczenia - noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego.
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Zamawiajgcy moze potraci¢ naliczone kary umowne z przystugujagcego Wykonawcy
wynagrodzenia, bez odrebnego oswiadczenia, na co Wykonawca wyraza zgode.

4, Zaptata kar umownych wynikajgcych ze zwiloki w realizacji Umowy wykonawczej, nie zwalnia
Wykonawcy od wykonywania przedmiotu Umowy wykonawcze] zgodnie z warunkami
okreslonymi w niniejszej Umowie wykonawczej.

5. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesione] szkody, Zamawiajagcy moze dochodzic
odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej straty i utraconych
korzysci na zasadach ogolnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§6

ODSTAPIENIE OD UMOWY WYKONAWCZE)

1 Zamawiajgcy ma prawo w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od powziecia informacji o zdarzeniu,
odstgpic od Umowy Wykonawczej w razie razgcego naruszenia przez Wykonawce postanowien
Umowy Wykonaweczej, w szczegélnosci:

1) w przypadku co najmniej dwukrotnych zastrzezern wniesionych na pismie lub
elektronicznie w zakresie realizacji Umowy wykonawczej, przede wszystkim co do
poprawnosci, terminowosci dostaw, jakosci dostarczonego oprogramowania;

2) gdy zwtoka w rozpoczeciu realizacji przedmiotu Umowy Wykonawczej przekroczy 10 dni;

3) w przypadku gdy Wykonawca dostarczyt Oprogramowanie z wadami lub
Oprogramowanie niezgodne z Umowg oraz pomimo zobowigzania do uzupetnienia
dostawy do poziomu zgodnego z Umowg, Wykonawca w ciggu 10 dni od dnia pisemnego
lub elektronicznego wezwania Zamawiajgcego nie dostarczyt wymaganego
Oprogramowania;

4) gdy Wykonawca, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, zleci wykonanie catosci lub czesci
przedmiotu Umowy wykonawczej osobie trzeciej lub gdy Wykonawca wykonuje
przedmiot Umowy wykonawczej przy udziale podmiotow, ktdre nie uzyskaty pisemnej
akceptacji Zamawiajacego;

5 gdy suma kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego przekroczy 30% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy Wykonawcze;j.

6) Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy wykonawczej w terminie do
30 dni w catosci lub czesci niewykonanej, jezeli wykonanie przedmiotu umowy
wykonawczej stanie sie niemozliwe wskutek okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawecy.

2. Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy Wykonawczej w terminie 30 dni, gdy zamodwienie nie
moze byc¢ realizowane w sposdb nalezyty z powodu sity wyiszej, tj. zdarzen o charakterze
nadzwyczajnym, ktdorej czas trwania przekracza 90 dni. Ciezar wskazania zaistniatych
okolicznosci spoczywa na Wykonawcy.

1) W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznodci powodujjcej, ze wykonanie Umowy
wykonawczej nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy wykonawczej lub dalsze wykonywanie Umowy wykonawczej moze
zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy wykonawczej w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdac
jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czesci Umowy wykonawczej. 5.

2) Bez uszczerbku dla innych terminéw przewidzianych przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego Zamawiajgcy moze odstgpic od czesci lub catosci Umowy wykonawczej w
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terminie do 30 dni od dnia powziecia informacji o okolicznosciach uzasadniajgcych
odstgpienie, w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, w
szczegolnosci ustawy Pzp, Kodeksu cywilnego oraz w przypadkach okreslonych w Umowie
wykonawcze;j.

3) Odstgpienie od Umowy wykonawczej winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci takiego oswiadczenia.

4) Roszczenie o zaptate kary umownej z tytutu odstgpienia od Umowy wykonawczej przez
Zamawiajgcego staje sie wymagalne od dnia doreczenia Wykonawcy pisemnego
oswiadczenia o odstgpieniu.

5) W przypadku odstgpienia od umowy wykonawczej przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty jedynie za
nalezycie wykonane dostawy.

6) Odstgpienie od Umowy wykonawczej nie zwalnia wykonawcy z obowigzku zaptaty
naliczonych kar umownych.

§7
INFORMACJE POUFNE
I Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jakie uzyskat w
zwigzku z wykonywaniem Umowy wykonawczej, ktdre sg informacjami poufnymi dla kazdej ze

stron Umowy wykonawczej

2. Nie stanowig tajemnicy prawnie chronionej i nie sg poufne informacje, ktorych obowigzek
udostepnienia wynika z ustawy Pzp lub ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej.

3. Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy wykonawczej przestrzegac

obowigzujgcych u Zamawiajgcego zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji. W zaleznosci od
przyjetych zasad u Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie do podpisania
obowigzujgcych u Zamawiajgcego dokumentow (umow, oswiadczen itp.) w powyzszym zakresie
oraz przestrzegania zasad dotyczacych wstepu i wjazdu na teren Zamawiajacego. Sposob
zapoznania z ww. zasadami ustala sie w trybie roboczym z osobg sprawujgcg nadzdr nad
realizacjg Umowy wykonawcze;j.

4, Wykonawca zobowigzuje sie do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji zwigzanych z wykonywaniem zadan na rzecz Zamawiajgcego oraz odpowiada w tym
zakresie za pracownikow, ktérzy w jego imieniu wykonujg zadania na rzecz Zamawiajgcego.

5 Informacje niezbedne do realizacji Umowy wykonawczej wykonawca udostepnia wytgcznie tym
swoim pracownikom, ktérym sg one niezbedne do wykonywania powierzonych zadan.

6. Wykonawca, na Zzadanie Zamawiajgcego, zobowigzany jest do zfozenia wymaganych
oswiadczen dotyczacych zasad bezpieczenistwa i ochrony informacji dla osob, ktdore beda
wykonywaty prace na terenie Zamawiajgcego. Wykonawca przed planowanym rozpoczeciem
prac w lokalizacjach Zamawiajgcego jest zobowigzany do przedstawienia, na zgdanie listy oséb,
ktore bedg wykonywaty prace na rzecz Zamawiajgcego.

7. Powielanie oraz kopiowanie dokumentow, zawierajgcych informacje zwigzane z realizacjag
Umowy wykonaweczej, wymaga zgody Zamawiajgcego.

8. Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajagcym sposobu przekazywania
korespondencji zawierajgcej informacje moggce mie¢ wptyw na bezpieczenstwo informacji u
Zamawiajacego.

9. Po zakoriczeniu realizacji Umowy wykonawczej wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego
zwrotu wszystkich informacji, uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji Umowy
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it

2.

wykonawczej, utrwalonych w formie pisemnej, elektronicznej i ich kopii oraz do trwatego
usuniecia informacji przetwarzanych w formie elektroniczne;j.

§8
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
W ramach realizacji Umowy Wykonawczej nie nastepuje powierzenie przetwarzania danych

osobowych, ktérych administratorem danych, w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego
dalej ,,RODO”, jest Zamawiajgcy.

Wykonaweca nie bedzie miat dostepu do danych osobowych ani nie bedzie ich przetwarzat, ponad
przetwarzanie danych osobowych udostepnionych sobie wzajemnie przez Strony dotyczgcych w
szczegolnosci 0sob reprezentujgcych Strony oraz pracownikéw i wspotpracownikow Stron

wyznaczonych do kontaktow w celu zawarcia i wykonania Umowy Wykonawczej.

W zwigzku z wzajemnym udostepnieniem danych osobowych, o ktorym jest mowa w ust. 2
powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych osobowych.

Niezwtocznie po zawarciu Umowy Wykonawczej, Strony zobowigzujg sie do wzajemnego
poinformowania osob, ktérych dane zostaty udostepnione pomiedzy Stronami zgodnie z ust. 2

powyzej:

1) o zakresie danych osobowych dotyczgcych tych osaob, a przekazanych danej Stronie;

2) o tym, ze Strona ktdrej dane udostepniono jest administratorem ich danych osobowych oraz
ze przetwarza ich dane osobowe na zasadach okreslonych powyzej;

3) o tym, ze Strona ktora dane udostepnita jest irédtem, od ktérego Strona ktdrej dane
udostepniono pozyskata ich dane;

4) o tresci odpowiedniej klauzuli informacyjnej, stanowigcej Zatgcznik nr 3 do Umowy
Wykonawczej (w przypadku klauzuli informacyjnej Zamawiajgcego) oraz Zatgcznik nr 4 do

Umowy Wykonawczej (w przypadku klauzuli informacyjnej Wykonawcy).

Na zgdanie jednej ze Stron ztozone w formie elektronicznej lub pisemnej, druga Strona ztozy w
formie elektronicznej lub pisemnej oswiadczenie, potwierdzajgce, ze osobom, o ktorych jest

mowa w ust. 2 powyzej, zostata przekazana klauzula informacyjna zgodnie z trescig ust. 4 powyzej.

W przypadku, jesli Wykonawca lub podwykonawca miatby uzyskaé¢ dostep do innych danych
osobowych niz wskazane w ust. 2 powyzej, Strony Umowy Wykonawczej zobowigzujg sie do

niezwlocznego zawarcia stosownej umowy w sprawie powierzenia

§9
SILA WYZSZA
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzan w ramach Umowy

Wykonawczej w przypadku, jesli zostato ono spowodowane zaistnieniem Sity Wyisze;j.

Strona powotujgca sie na Site Wyizszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu lub
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mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pozniej jednak niz terminie
3 Dni Roboczych od:

1) wystgpienia Sity Wyzszej, w tym rozpoczecia dziatania Sity Wyiszej,
2) powziecia wiedzy o mozliwosci zaistnienia Sity Wyiszej.

3. Strona powotujgca sie na Site Wyiszg przekaze drugiej Stronie wraz z powiadomieniem

o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyzszej informacije o:

1) spodziewanych skutkach dziatania Sity Wyiszej dla mozliwosci prawidiowego
wykonywania Umowy Wykonawcze;j,

2) czasie rozpoczecia i spodziewanym czasie zakonczenia Sity Wyiszej,

3) proponowanych dziataniach, ktére mogg zminimalizowa¢ wptyw Sity Wyisze] na
wykonywanie Umowy Wykonawcze;.

4. Strona otrzymujgca powiadomienie o zaistnieniu lub mozliwosci zaistnienia Sity Wyiszej jest
zobowigzana do niezwlocznego, nie pdiniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, ustosunkowania sie
do proponowanych dziatar, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3 powyzej, jezeli te dziatania wymagaja
interakcji z tg Strong, tj. do wskazania terminu w ktorym zostang one podjete lub przedstawienia
uzasadnienia, dlaczego ich podjecie nie jest mozliwe.

5. Strony zobowijzujg sie do wspodtpracy w celu zminimalizowania wplywu Sity Wyzszej dla
wykonywania Umowy Wykonawczej.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wykonawca nie ma prawa dokonywac przeniesienia badZ obcigzenia swoich praw lub
obowigzkow wynikajgcych z Umowy Wykonawczej bez uzyskania uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy Wykonawczej sg niewaine lub
bezskuteczne, pozostate postanowienia Umowy Wykonawczej pozostajg w mocy i sg wigzgce
we wzajemnych stosunkach Stron. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub
wiecej postanowien Umowy Wykonawczej, Strony zobowigzujg sie zgodnie dazyc do ustalenia
takiej tresci Umowy Wykonawczej, ktéra bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom
Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy Wykonawczej oraz zaistniatym okolicznosciom.

3. Z zastrzeieniem pozostatych postanowien Umowy Wykonawczej, wszelkie oswiadczenia
zwigzane z Umowg Wykonawczg dla ktérych zastrzezono forme pisemng, sktadane bedg przez
Strone za pokwitowaniem odbioru lub listem poleconym na adres korespondencyjny
Wykonawcy lub Zamawiajgcego, pod rygorem uznania za niedoreczong. Strony zgodnie
potwierdzajg, ze w przypadku ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenia go kwalifikowanym podpisem

elektronicznym oraz przestania za pomocg poczty elektronicznej na adres przedstawiciela
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9.

10.

Strony, o ktérym mowa w postanowieniach § 3 ust. 1 i ust. 2 Umowy Wykonawczej, a w

przypadku Wykonawcy réwniez na adres e-mail Zamawiajgcego: takie oswiadczenie

jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w formie pisemnej i dostarczeniem go do siedziby
Strony. W takiej sytuacji Strona, ktéra otrzymata oswiadczenia, zobowigzana jest niezwtocznie
potwierdzi¢ drugiej Stronie otrzymanie oswiadczenia w formie elektronicznej. Wszelkie zmiany
adresow Strony bedg komunikowac sobie niezwlocznie pod rygorem uznania korespondencji za

doreczong. Strony oswiadczajg, ze ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujace:
1) Zamawiajgcy: ..., [nazwal, ... [adres], ... [e-mail].
2) Wykonawca: ..., [nazwa], ... [adres], ... [e-mail].

W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajgcego z Umowy Wykonawczej lub
pozostajgcego w zwigzku z Umowg Wykonawczg, kazda ze Stron jest uprawniona do podjecia
proby jego rozwigzania w drodze mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatorow
Statych Sgdu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z
Regulaminem tego Sgadu. W przypadku niepowodzenia w rozwigzaniu sporu w drodze mediacji
spory wynikte na tle wykonywania Umowy Wykonawczej bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany postanowien zawartej Umowy Wykonawczej wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci takiej zmiany, z zastrzezeniem wyraznie odmiennych
postanowien Umowy Wykonawczej oraz z uwzglednieniem postanowien ust. 7 ponizej.

Umowa Wykonawcza mozie zosta¢ zmieniona przez Zamawiajgcego oraz Wykonawce na
zasadach i w przypadkach okreslonych w § 13 Umowy Ramowej.

Zgodnie z art. 78! § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzajg, ze zlozenie
oswiadczenia, przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest tozsame z oswiadczeniem ztozonym w formie
pisemnej i stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie Wykonawcze;j.

Umowa Wykonawcza podlega prawu polskiemu.
Umowe Wykonawczg zawarto w formie elektroniczne;j.

Ponizsze Zatgczniki do Umowy Wykonawczej stanowig jej integralng czesc:

Zatgcznik nr 1 — Oferta Wykonawcza;
Zatgcznik nr 2 — Wzér - Protokot Odbioru;
Zatgcznik nr 3 — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego;

Zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna Wykonawcy.
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Zatacznik nr 2
do Umowy Wykonawczej nr ...................
Wzor

Protokdét Odbioru

SPOrzgdzony:w s ONIQ s

Zamawiajacy

1. Wyszczegdlnienie:

Zamawiajgcy potwierdza prawidtowg dostawe i dokonuje odbioru jakosciowego nizej wymienionych:

Przedmiot odbioru

ﬁecyzja o odbiorze

Zamawiajgcy stwierdza, ze przedmiot odbioru:

1) wyszczegolniony w pox. ....................... Zostaje odebrany®,

2) wyszczegolniony w poz. ....................... NIE zostaje odebrany*,

Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru) ............cccceviiereiieciiiciennne
4. Dotrzymanie terminu

¢ Przedmiot odbioru zostat dostarczony w terminie*

¢ Przedmiot odbioru NIE zostat dostarczony w terminie*
5. Uwagi i postanowienia dodatkowe ..............cccccenecnnne
Zatgczniki:

1

2

Data Podpis

! Uzupetnia Wykonawca jesli dana pozycja obejmuje towar lub ustuge wymieniong w Zatgczniku nr 15 pn. Wykaz
towarow i ustug, o ktorych mowa w art. 105a ust. 1, art. 106e ust. 1 pkt 183, art. 108a ust. 1a oraz art. 108e
ustawy, do ustawy z dnia 11 marca 2004 t. o podatku od towarow i ustug.
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Zamawiajacy

Data Podpis

* Niepotrzebne skresli¢
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